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RESUMO

Os trabalhadores em marcenarias, de maneira geral, estdo expostos a
diversos riscos para a sua integridade fisica e psicoldgica. Existe um elevado risco
de acidentes, que podem levar ao afastamento do trabalhador por periodos de
tempo consideraveis, o que, além de prejudicar o funcionario, implica prejuizos para
as empresas. A metodologia adotada para o presente projeto de pesquisa foi
dividida nas seguintes fases: Visita as instituicbes, fundamentagcdo tedrica,
elaboracdo dos formularios, coleta de dados por intermédio de um formulario que foi
aplicado em forma de entrevista no préprio local de trabalho do marceneiro e,
andlise e interpretacdo dos dados. A idade dos trabalhadores variou de 18 a 41
anos. O tempo de trabalho dos funcionérios nas empresas variou de 1 a 10 anos,
sendo que 71,88% tém menos de 1 ano de servico. A maioria dos marceneiros
68,75% possui registro em carteira de trabalho; 31,25% trabalham de empreitada.
Muitos trabalhadores 46,88% relataram ter algum problema de salude advindo da
sua atividade. Os problemas mais citados foram dores nas costas (21,88%), dores
de cabeca (15,63%) e nas articulacdes (9,38%). O estudo constatou ainda que
existem poucos estudos sobre as condi¢cdes dos trabalhadores de marcenarias de
Manaus, e por intermédio dos resultados encontrados, que o trabalho na maioria das
marcenarias € realizado sob condi¢cdes adversas a seguranca e a saude dos
trabalhadores. Faz-se necessario a conscientizacdo dos marceneiros e proprietarios
a respeito de seguranca e saude como o primeiro problema a ser sanado, para que

se possa conciliar produtividade e bem-estar no ambiente de trabalho.

Palavras chave: EPI; Marceneiros; Ambiente de trabalho.



INTRODUCAO

No final do século XIX Marx ja diagnosticava que, nas fabricas que surgem,
os trabalhadores se transformam em um complemento vivo de um mecanismo
morto. Desde aquele tempo, quando ocorre a Revolugao Industrial na Europa, o
trabalho na fdbrica exaure os nervos ao extremo, suprime o0 jogo variado dos
musculos, e confisca toda a atividade livre, fisica e espiritual do trabalhador. “A
maquina ao invés de libertar o trabalhador do trabalho, despoja o trabalho de todo
interesse”. Na producao capitalista ocorre o fen6meno de subjugacdo do homem ao
maaquinario (Vilela, 2000).

A incidéncia elevada de acidentes com maquinas no Brasil € uma verdade
inegavel. A indastria da madeira e, em especial, o segmento das marcenarias e
carpintarias nao foge a regra. Seguramente um dos fatores que contribui para a
manutencao de tal fato € a inexisténcia de literatura técnica facilmente disponivel na
lingua portuguesa (Souza, 2004).

As empresas que exploram o setor madeireiro em Manaus estédo divididas de
acordo com seu produto final em: movelarias, serrarias e fabricas de compensados.
As movelarias sao especializadas principalmente na fabricacdo de camas, armarios,
cbmodas e reparos de moveis, com producao final abaixo de 10m3/més. As serrarias
trabalham com beneficiamento de madeiras em geral, fornecendo madeira em forma
de pranchas, pranchdes, lambris, tdbuas, azimbre, ripas, madeiras para a
construcdo em geral, paletes e embalagens. A producéo efetiva varia de 200 a 1200
m3/més. As fabricas de chapas de madeira compensada fornecem este produto para
o comércio local, nacional e internacional, e sua producédo efetiva varia de 500 a
1500m?3/més. (Sales-campos et al.2000).

Essas trés categorias de industrias madeireiras dispdem de trabalhadores que
dedicam horas do dia no trabalho, trabalho esse que exige muito tanto fisica como
psicoldgica.

Uma condig&o de trabalho em que a ergonomia do processo néo é observada
leva a um baixo rendimento do trabalhador e, consequentemente, da produgéo final.
O inadequado posicionamento das maquinas e equipamentos no processo de
producdo de uma marcenaria gera perdas na produtividade, e a saude do
trabalhador pode ser severamente prejudicada. Comumente ocorrem fadigas por

sobrecarga fisica, com as posturas inadequadas gerando dores no sistema



musculoesquelético do trabalhador, tendo como consequéncia a reducao do ritmo de
trabalho e de raciocinio, o que pode levar a erros e, até mesmo, ao seu afastamento
por doencas ocupacionais. (FIEDLER, N.C. et al. 2009).

Os estudos ergondmicos visam realizar mudancas nas condicdes e no
ambiente de trabalho, aperfeicoando e adaptando maquinas e equipamentos
utilizados na execucdo das tarefas, de acordo com as caracteristicas fisicas e
condi¢cbes psicologicas do trabalhador, com o objetivo de propiciar-lhe seguranca,
saude e conforto e, consequentemente, obter maior eficiéncia no trabalho executado
(Silva, 2000).

O presente trabalho teve como objetivo fazer uma analise das condi¢bes de
seguranca do trabalho que estdo os trabalhadores das marcenarias da Zona Leste
de Manaus, de forma a fornecer subsidios para seu desenvolvimento.
Especificamente, procurou-se avaliar se a equipe da linha de producéo faz uso de
EPI's e se os trabalhadores recebem treinamentos quanto ao uso de equipamentos

€ maquinario.

REVISAO DA LITERATURA

Os problemas e a preocupacdo com a saude dos trabalhadores foram objeto
de estudo bem antes de Cristo. Hipdcrates (460-355 a.C), escreveu sobre as
verminoses dos minérios, as célicas intestinais dos que trabalhavam com chumbo,
bem como sobre as propriedades téxicas deste metal. Lucrécio (99-55 a.C),
manifestou sua preocupacao com as condi¢cdes de trabalho nas minas de Siracusa,
onde os trabalhadores encaravam jornadas de trabalho de 10 horas didrias em
galerias de 1 metro de altura por 60 cm de largura. Posteriormente, Plinio e Galeno
escreveram sobre a observacdo de algumas doencas a que estavam sujeitos 0s
individuos que trabalhavam com o enxofre, o zinco e o chumbo (Costa).

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude (1946) apud SILVA (2004),
“Saude é um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo consiste
apenas na auséncia de doenca ou de enfermidade”. Gozar de um bom estado de
saude é um dos direitos fundamentais do ser humano. Esse estado desenvolve e
mantém-se gracas a interagdo entre o homem e o seu meio ambiente social e

laboral.



Os riscos ocupacionais estao presentes em toda e qualquer atividade que
envolve méo-de-obra e sdo decorrentes das condi¢cdes ambientais inadequadas a
gue o trabalhador fica exposto durante a jornada de trabalho. Estes riscos induzem a
ocorréncia de acidente de trabalho, que € um evento negativo e indesejado do qual
pode resultar uma leséo pessoal e/ou dano material (SILVA, 2004).

Pela NR-9 (2003) consideram-se riscos ocupacionais os agentes fisicos,
guimicos e bioldgicos existentes nos ambientes de trabalho que, em funcéo de sua
natureza, concentracdo ou intensidade e tempo de exposicdo, sdo capazes de
causar danos a saude do trabalhador.

Definem-se agentes fisicos como sendo as diversas formas de energia a que
os trabalhadores possam estar expostos, como ruido, vibracdes, pressdes anormais,
temperaturas extremas, radiacfes ionizantes e ndo ionizantes, infra-som e ultra-som.

Consideram-se agentes quimicos as substancias, compostos ou produtos que
possam penetrar no organismo pela via respiratoria, nas formas de poeira, fumos,
névoas, neblinas, gases ou vapores, ou que, pela natureza da atividade de
exposicao, possam ter contato ou ser absorvidos pelo organismo através da pele ou
por ingestao.

Consideram-se agentes biolégicos as bactérias, fungos, bacilos, parasitas,
protozoarios, virus, entre outros.

Segundo o artigo 19 da Lei 8.213 de 24 de julho de 1991 (MINISTERIO DA
PREVIDENCIA SOCIAL, 2005), "Acidente do trabalho é o que ocorre pelo exercicio
do trabalho a servico da empresa, ou pelo exercicio do trabalho do segurado
especial, provocando lesdo corporal ou perturbacao funcional, de carater temporario
ou permanente”. Pode causar desde um simples afastamento, a perda ou a reducao

da capacidade para o trabalho, até mesmo a morte do segurado.

Caracterizacao das Empresas

No Brasil, a indastria moveleira € muito fragmentada e caracteriza-se
principalmente por dois aspectos: elevado nimero de micro e pequenas empresas e
grande absorcdo de méao-de-obra, sendo a maior parte desqualificada. No entanto,
nos ultimos anos tem alcancado um crescimento consideravel, principalmente
devido a abertura da economia e a ampliagdo do mercado interno que, juntamente

com a reducdo da inflacdo e de seus custos indiretos, tém introduzido novos



10

consumidores, antes excluidos do mercado (LIMA, 1998; VALENCA; PAMPLONA;
SOUTO, 2002).

Segundo lida (2005), uma grande fonte de tensdo no trabalho sdo as
condicbes ambientais desfavoraveis, como excesso de calor, ruidos e vibracoes.
Esses fatores, segundo Fiedler et al. (2006), causam desconforto, aumentam o risco
de acidentes e podem provocar danos consideraveis a saude. A temperatura e a

umidade ambiental influem diretamente no desempenho do trabalho humano.

Perfil dos trabalhadores

O estudo dos fatores humanos consiste em um levantamento do trabalhador
na empresa, analisando-se variaveis como: tempo na empresa, tempo na funcéo,
estado civil, nimero de filhos, idade, escolaridade, origem, religiosidade, variaveis
antropométricas, etc, enquanto as condicbes gerais de trabalho na empresa sao
fatores que influenciam diretamente a satisfacdo do trabalhador, a produtividade e a

manutenc¢ao do sistema ser humano-maquina em funcionamento (Minetti, 1996).

Equipamento de Protegéo Individual

De acordo com estabelecido na NR-06 da Portaria 3.214/78 MTb, considera-
se Equipamento de Protecado Individual — EPI, todo dispositivo ou produto, de uso
individual utilizado pelo trabalhador, destinado a protecao de riscos suscetiveis de
ameacar a seguranca e a saude no trabalho.

O fornecimento, manutencdo, limpeza e utilizacdo dos EPIs estéo
fundamentados legalmente. E importante salientar a existéncia da responsabilidade
civil e criminal dos responsaveis, caso seja comprovado negligéncia ou dolo.

Para ser considerado EPI, o produto deve possuir o Certificado de Aprovacéo
(CA), que é emitido pelo Ministério do Trabalho e atesta a eficacia do produto na

protecdo contra 0s agentes nocivos a saude.

Acidentes

De acordo com o relatério elaborado pela Organizacdo Internacional do

Trabalho (OIT), cerca de cinco mil trabalhadores morrem no mundo, todos os dias
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por causa de acidentes e doencas relacionadas ao trabalho (Revista Observatoério
Social, 2006).

Os trabalhadores em marcenarias, de maneira geral, estdo expostos a
diversos riscos para a sua integridade fisica e psicolégica. Existe um elevado risco
de acidentes, que podem levar ao afastamento do trabalhador por periodos de
tempo consideraveis, o que, além de prejudicar o funcionério, implica prejuizos para
as empresas, em virtude de, na maioria das vezes, ndo haver mao-de-obra treinada
para substituir o acidentado, interferindo, assim, nos prazos de entrega dos produtos
e levando consequentemente ao afastamento da clientela (VENTUROLI, 2002).

A exposicdo dos operadores sem a devida protecdo a gases, poeiras e
fuligens dificulta a visibilidade e provoca o ressecamento das vias respiratérias,
facilitando, assim, o aparecimento de doencas. (Fieldler, 2010).

A incidéncia elevada de acidentes com maquinas no Brasil € uma verdade
inegavel. A industria da madeira e, em especial, 0 segmento das marcenarias e
carpintarias ndo foge a regra (Souza, 2004).

Estudo feito entre 1998 e 2001 pela Secretaria da Saude do Estado do
Parana mostra que a industria da madeira € a que alcangcou o0 maior numero de
acidentes com amputacfes no periodo, destacando-se a serra circular, responsavel

por 15% de todas as amputacdes registradas (Araljo e Salgado,2002).

MATERIAL E METODOS

A metodologia adotada para o presente projeto de pesquisa foi dividida nas

seguintes fases:

Fase 1: Visita as instituicoes

Junta Comercial, IBAMA, IPAAM, SEMMA e demais, para obtencao do
cadastro, endereco atualizado, e conhecer o numero de empresas envolvidas neste
segmento para definicdo do universo amostral.

Fase 2: Fundamentacao tedrica

Nesta fase foi realizada a reviséo da literatura para fundamentar a discussao

dos resultados encontrados na coleta de dados. A base foi consulta a biblioteca,
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artigos cientificos, revistas especializadas, sites de busca na web, além de contato
com outros pesquisadores deste segmento.

Fase 3: Elaboracéo dos formularios

Para a obtencdo dos dados de campo foi confeccionado um questionario
padrédo contendo todas as informacdes necessarias para a obtencédo dos resultados
esperados na pesquisa. As variaveis foram previamente discutidas em conjunto com
o orientador e os colaboradores do trabalho.

Fase 4: Coleta de dados

Foram realizadas visitas in loco nas empresas. Sendo os dados coletados por
intermédio de um questionario, o qual foi aplicado em forma de entrevista, no proprio
local de trabalho do marceneiro. O questionario foi aplicado individualmente, com o
objetivo de evitar erros na interpretacdo das perguntas e o entrevistado se sentir a
vontade na hora de respondé-las. As entrevistas permitiram conhecer os fatores
humanos do trabalhador (tempo na empresa, tempo na funcdo, idade, e
escolaridade), as condi¢cdes gerais de trabalho, as condicbes de saude (problemas
de saude originados do trabalho, as horas de sono diarias e a incidéncia de cansaco
ao iniciar a jornada de trabalho) e o treinamento, bem como a seguranca no trabalho
(uso de EPIs, acidentes ocorridos, e inexisténcia de acidentes devido a protecdo
pelos EPIs).

Além de levantamento fotografico e observagfes diretas no local de trabalho,

por parte do pesquisador.

e ———eee—

Figura 1- Oeste Madeira. Figura 2 — Area de uma das empresas do estudo.
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Fase 5: Analise e interpretacdo dos dados.
Apoés a coleta, os dados foram tabulados em planilha do software Execel, e
processados sendo as variaveis avaliadas: média, desvio padrao, variancia, maximo

e minimo, percentuais.

RESULTADO E DISCUSSOES

Caracteristicas do perfil dos trabalhadores das marcenarias avaliadas.

Subsidiado por de Silva et al. (2002), acredita-se que o estudo e o
conhecimento do perfil dos trabalhadores sao de grande importancia, principalmente
no que concerne ao desenvolvimento de trabalhos, referentes a treinamentos,
orientacdes e interferéncias no ambiente de trabalho, para que uma metodologia
adequada seja utilizada.

A idade dos trabalhadores variou de 18 a 41 anos. O tempo de trabalho dos
funcionarios nas empresas variou de 1 a 10 anos, sendo que 71,88% tém menos de
1 ano de servico. Do total de trabalhadores, 34,38% possuiam o ensino fundamental
incompleto e o restante, 18,75% o primario, 28,88% 0 ensino médio incompleto, e
25% o ensino médio completo. Os trabalhadores mostraram gostar da profisséo,
pelo melhor salario (17%), sendo esse o principal motivo que os levaram a exercé-la,
seguido de Unica funcdo que sabem executar (21,88%), profissdo que escolheu
(18,75%) e falta de oportunidade (6,25%).

A maioria dos marceneiros (68,75%) possui registro em carteira de trabalho;
0S ndao registrados em carteira (31,25%) trabalham de empreitada.

A média diaria de sono foi de 7,7 horas. A grande maioria afirmou que o
periodo de repouso era suficiente para o descanso. No entanto, o recomendado por
pesquisadores da area de saude é de no minimo 8 h de sono (IIDA, 2005).

Muitos trabalhadores relataram ter algum problema de salde advindo da sua
atividade (46,88%). Os problemas mais citados foram dores nas costas (21,88%),
dores de cabeca (15,63%) e nas articulacdes (9,38%).

Dos trabalhadores entrevistados, 25% afirmaram terem sofrido acidentes no
local de trabalho. Os maiores percentuais de respostas quanto aos motivos que

levaram aos acidentes foram problemas de funcionamento das maquinas (15,63%) e
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0 descuido por parte do operador durante a execuc¢éo do trabalho (9,38%). Segundo
Fiedler (1995) a jornada de trabalho quando sem trocas de funcdo ou pausas, pode
acarretar em monotonia, distracdo, sonoléncia entre outros problemas, que podem

comprometer a seguranca do trabalho.

Acidentes

M Problemas de
funcionamento das
magquinas

Descuido na execugdo do
trabalho

Figura 3 - Principais causas dos acidentes.

Caracteristicas do ambiente de trabalho.

As empresas sao classificadas como de pequeno porte (microempresas),
utilizando-se pequeno quadro de funcionarios (menos de 20) para realizacdo de
todas as atividades da marcenaria.

Em todas as marcenarias do estudo as pausas ndo sao programadas, sendo
feitas a gosto do trabalhador, e as Unicas pausas na hora do almoc¢o. A maioria das
empresas ndo possui locais apropriados para as refeicbes, por isso estas sao
consumidas no proprio local de trabalho. Todos os trabalhadores consideram
importante o treinamento para exercer sua profissdo. No entanto, apenas 40,63%
deles receberam treinamento. A Norma Regulamentadora 6 - Equipamento de
Protecdo Individual, afirma que a empresa é obrigada a fornecer aos empregados,
gratuitamente, EPI adequado ao risco, em perfeito estado de conservacdo e
funcionamento. No entanto, 55% das empresas disponibilizavam EPIs, mas nem
todas exigiam seu uso, sendo que 31,25% dos trabalhadores afirmaram que o EPI

incomoda e o protetor auricular foi indicado como o mais desconfortavel.
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Figura 3 — Trabalhador sem EPI’s. Figura 4 — Ambiente de trabalho.

Em relagdo ao ambiente de trabalho, 62,5% dos trabalhadores indicaram que
o local de trabalho ndo € mantido limpo e a poeira é o que mais incomoda seguido

do calor, barulho, e também falta de ventilacédo e iluminacao.

Figura 5 —Ambiente de trabalho. Figura 6- Ambiente de trabalho.
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CONCLUSAO

Constatou-se que existem poucos estudos sobre as condicfes de seguranca
dos trabalhadores em marcenarias de Manaus, e por intermédio dos resultados
encontrados, que o trabalho na maioria das marcenarias € realizado sob condi¢cfes
adversas a seguranca e a saude dos trabalhadores. Observa-se a falta de
treinamento e a cobranca por uso de EPI's. Portanto, faz-se necessario a
conscientizacdo dos marceneiros e proprietarios a respeito de seguranca e saude
como o primeiro problema a ser sanado, para que se possa unir produtividade e
bem-estar no ambiente de trabalho, com beneficios para as principais partes

interessadas, ou seja, empregado e empregador.
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