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RESUMO

A proposta de desenvolver um estudo sobre a mobilidade e qualificagdo dos trabalhadores que
ficaram desempregados no setor eletroeletronico do Polo Industrial de Manaus (PIM) nos anos de
2009 a 2011, se originou pela necessidade de compreender o que os levou a ficar desempregados,
a fim de apresenta as caracteristicas deste trabalhador, seu perfil, sexo e nivel salarial. O estudo
compBe duas etapas importantes, a do resgate tedrico sobre o desemprego até chegar no Polo
Industrial de Manaus. O tema central esta fundado na categoria trabalho, desde sua esséncia até o
trabalho industrial da forma como se apresenta hoje. A pesquisa foi desenvolvida na cidade de
Manaus-Am, no sindicato da categoria, e trouxe elucida¢fes importantes sobre quem € o
trabalhador industrial manauara que fica desempregado. Busca um olhar qualitativo sobre a
tematica, tendo em vista a importancia do levantamento de dados para compreensdo do perfil do
trabalhador desempregado. O estudo encontra-se em sua primeira etapa concluido, porém com
perspectivas de continuidade para realizagdo de entrevistas aos trabalhadores com objetivo de
ampliar a analise. Nesta etapa conclusiva ja delineia o perfil dos trabalhadores desempregados e

apresenta coesdo com pesquisas outras desenvolvidas nesta tematica.

Palavras chave: Trabalho; Desemprego; Qualificag&o.



RESUMEN

La propuesta de elaborar un estudio sobre la movilidad y la cualificacion de los trabajadores por
sectores de electronica redundante en el Polo Industrial de Manaus (PIM) para los afios 2009 a
2011, se origino por la necesidad de entender lo que les llevd a estar en el paro, la para tener las
caracteristicas de este nivel de trabajador, el perfil, el género y el salario. El estudio consta de dos
pasos importantes, la teoria de la redencion en el desempleo hasta el Polo Industrial de Manaos. El
tema central se basa en la categoria de trabajo, ya que su esencia a la obra industrial, tal como esta
hoy. La investigacion se llevo a cabo en la ciudad de Manaus-Am, el sindicato, y trajo importantes
aclaraciones sobre quién es el trabajador industrial de Manaus, que se queda sin empleo. Busca
una mirada sobre la cuestion de la calidad, teniendo en cuenta la importancia de la recopilacion de
datos para la comprension del perfil de los trabajadores desempleados. El estudio se encuentra en
su primera fase completada, pero con perspectivas de seguir para llevar a cabo entrevistas con los
empleados con el fin de ampliar el analisis. Este paso ya ha concluyente describe el perfil de los
trabajadores desempleados y la cohesion se ha desarrollado con otras investigaciones sobre este
tema.

Keywords: Labor, Unemployment; Qualification.
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1. INTRODUCAO

A proposta de desenvolver um estudo sobre a qualificacdo e mobilidade dos trabalhadores
que ficaram desempregados no setor eletroeletronico do Polo Industrial de Manaus (PIM),
originou-se, pela necessidade de compreender as causas que trouxeram a demissdo em massa dos
trabalhadores e como estes sobreviveram na situacdo de desemprego.

Conhecer de uma forma ampliada o contexto da Zona Franca de Manaus para com 0S
paises que mais investem em recursos financeiros no Polo Industrial de Manaus, haja vista que as
crises internacionais implicam na demissao dos trabalhadores.

O tema trabalho é amplo, se faz presente em todos os ambitos da sociedade com as mais
diferentes interpretacbes, muitas vezes consolida-se numa atividade ligada exclusivamente a
subsisténcia. No espaco industrial isto ja ocorre, os donos dos meios de producéo, ndo raras vezes,
demonstram desinteresse pela pessoa do trabalhador, com a linha de producédo, os empresarios, em
sua grande maioria, encontraram a forma “ideal” de super explora¢do da for¢a de trabalho, € a
massa operaria, permitiu tal exploracdo como forma de sobrevivéncia.

A necessidade de maior educacdo formal e qualificacdo se faz presente no ideario de
trabalhadores e empresarios, mas, nada prova que a qualificacdo e modernizacdo em curso
melhora a sorte dos assalariados. Muitas vezes, nas areas de insercdo automatica, 0 enxugamento
do quadro funcional das empresas vem acompanhado de reducdo de salarios, mediante contratacao
de novos empregados com salarios menores, o que é facilitado pela existéncia de grande reserva
de forca de trabalho na Zona Franca de Manaus, bem como sobrecarga de trabalho para os
trabalhadores que permanecem empregados. (OLIVEIRA, 2007)

O grande exército industrial de reserva faz com que aquele que trabalha seja facilmente

treindvel e substituivel. O saber do trabalho pertence a chefia ou se localiza nas maquinas. Sob



esse aspecto, a relagdo da classe trabalhadora com os meios de producdo tornou-se invertida. A
pesquisa visou averiguar o que o trabalhador tem feito, do ponto de vista educacional para se
manter, ou melhor, se colocar na disputa por uma vaga no mercado de trabalho, fator relevante, se
comparado ao que o mercado de trabalho exige desses trabalhadores.

Em vista da probleméatica abordada, pesquisamos num primeiro momento o perfil dos
trabalhadores em situacdo de desemprego tematica que carece cada vez mais de elucidagdes. Pois,
ao longo da histdria da humanidade, as formas de produzir o trabalho foram alteradas segundo as
modificagdes que os modelos de sobrevivéncia iam sofrendo.

O foco de estudo neste projeto se deteve sobre as modificacdes que vém sofrendo 0 mundo
do trabalho em que figura a presenca do burgués (proprietario empregador) e do proletariado
(empregado). Antunes (1997, p. 41), explica que estas transformagdes sofridas sdo resultados da
expansao do desemprego estrutural, “[...] que, de um lado, reduz o operariado industrial e fabril;
de outro, aumenta o subproletariado, o trabalho precério e o assalariamento no setor de servigos”.
Esta subproletarizacdo se da através de um trabalho com condi¢bes precérias, temporario,
terceirizado e subcontratado.

As transformacfes econdmicas, politica e social ocorridas no mundo sdo frutos das crises
vivenciadas pelo capitalismo ao longo dos anos. Sob a légica da maximizacdo da mais-valia, 0
grande capital busca superar essas crises, adotando medidas que atingem o mundo do trabalho de
forma perversa. Dentre as medidas adotadas, os processos de flexibilizacdo da producgéo parecem
intensificar a precarizagdo do trabalho, a exclusdo de trabalhadores do mercado formal e a
fragilizacdo do movimento sindical. (VIEIRA, 2003).

Manaus foi sede da primeira Zona Franca no Brasil porque na época as grandes empresas
buscavam expansdo de mercados em escala mundial, j& que as economias dos paises

desenvolvidos enfrentavam dificuldades. A criacdo da Zona Franca de Manaus em 28 de fevereiro



de 1967 com base em incentivos fiscais e amparados pelo decreto-lei 288, trouxe novas

perspectivas ao mercado de trabalho interno. (MOURAO, 2006; OLIVEIRA, 2007)

O regime militar instalado no pais atraiu o investimento de muitas empresas para a regido,
conseguindo atingir varios objetivos de uma s6 vez, como a vinda de inUmeras multinacionais que
trouxeram inovagdes tecnoldgicas para a producdo e técnicos de outras partes do pais e do
exterior; e o ressurgimento das atividades econémicas na regido, que havia declinado apés o ciclo
da borracha perder sua forca. Com a inflacdo alta, os turistas brasileiros vinham fazer suas
compras aqui. Houve também um crescente éxodo rural para a capital do Estado e um grande
nimero de imigrantes do nordeste brasileiro veio buscar melhoria de vida. (MOURAO, 2006;
OLIVEIRA, 2007)

O estudo da industria eletroeletrénica deveu-se a preponderancia tanto em capacidade de
absorcdo de méo de obra, quanto no faturamento de capitais, em relagdo aos demais setores
industriais da ZFM. O setor faturou, em 1995, US$ 7,4 bilhdes (64,42%) do total do faturamento
industrial de Manaus, empregando 26.604 trabalhadores, 56,28% do total de assalariados no PIM.
(OLIVEIRA, 2002).

A reestruturacdo produtiva do setor frente as inovacGes tecnolOgicas atuais tem
apresentado grandes avancgos na producdo. As matérias-primas utilizadas, como 0 a¢o e outros
metais, estdo sendo modificadas em quantidade e composicGes. Também, o crescente aumento da
robética traz consigo a necessidade de méo de obra mais qualificada. E mais facil para a empresa a
demissdo do que qualificar trabalhadores para utilizacdo de equipamentos de inser¢do automatica
0 que tem elevado a taxa de desemprego no setor. (OLIVEIRA, 2000; 2007). E para onde esta se

dirigindo este trabalhador que passa pelo desemprego?

Esses dados e tendéncias evidenciam uma nitida reducdo do proletariado fabril,
industrial, manual, especialmente nos paises de capitalismo avancado, quer em



decorréncia do quadro recessivo, quer em funcdo da automacédo, da robdtica e da
microeletrbnica, gerando uma monumental taxa de desemprego estrutural.
(ANTUNES, 1997, p. 44).

A precarizagdo do trabalho na Zona Franca de Manaus ocorre ainda através da
terceirizacdo, subcontratacdo e contratos temporarios. Outro aspecto a salientar é a relacdo
faturamento/méo de obra empregada onde se pode conferir um grande aumento na exploracéo de
mais-valia dos trabalhadores, porque a medida que cresce o faturamento, diminui o nimero de
empregados. Oliveira (2002, p.45) acrescenta que “de 1990 a 1997, houve uma reducdo de 58% na
mdo de obra empregada, ao passo que o faturamento, no mesmo periodo, apresentou um
crescimento linear, chegando a ser superior em 75% no ano de 1997 em relagdo a 1990”. Na
presente pesquisa 0 mesmo fator continua ocorrendo se olharmos de maneira mais atenta.

Diante desse contexto, a pesquisa traz dados que serdo ampliados na interlocu¢cdo com os
trabalhadores em situacdo de desemprego. A mesma abrange resultados obtidos através de
questionarios aplicados diretamente aos trabalhadores no sindicato da categoria.

Os objetivos perpassaram pela elaboracdo de um levantamento sobre a mobilidade e
qualificacdo dos trabalhadores que ficaram desempregados do ramo Eletroeletrénico do Polo
Industrial de Manaus, a fim de ampliar a bibliografia local sobre a temaética: trabalho,
empregabilidade, desemprego e qualificacdo voltados para a Zona Franca de Manaus.

Realizamos a coleta de dados nas aplicagdes de questionarios dentro do espaco do
sindicato da categoria, através dos quais elencou-se o perfil dos trabalhadores que ficaram
desempregados, observou-se que o grau de escolaridade, faixa salarial e qualificacbes também
influenciam nas demissdes.

Vale ressaltar que este projeto ja foi aprovado para renovacdo, cujo registro € PIB- SA
0069/2012. Objetivando a continuidade e ampliacdo do tema deste projeto, partindo para uma

pesquisa quanti-qualitativa.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 A trajetoria do proletariado

Para estudarmos os desempregados do setor eletroeletrénico e seu destino, precisamos ter
claro que o capitalismo desapropria 0s pequenos produtores e os tornam vendedores de sua forca
de trabalho em troca de um salario. Uma de suas caracteristicas & assalariar o maior numero de
empregados possiveis. Assim, um pequeno grupo detém a maior quantidade de capital, e um
grande grupo - os proletarios - empobrecem mais ainda.

A divisdo do trabalho no capitalismo também ¢ fator importante de ser analisado,
Braverman (1987, p.70) assinala que, “[...] embora todas as sociedades conhecidas tenham
dividido seu trabalho em especialidades produtivas, nenhuma sociedade antes do capitalismo
subdividiu sistematicamente o trabalho de cada especialidade produtiva em operagdes limitadas”.

A questdo que norteia o trabalho quando centrada no desemprego nos leva a pensar que o
trabalhador ap6s ndo conseguir vender sua forca de trabalho, sera acometido por um dos males da
sociedade moderna, o desemprego, que se torna cada dia maior e atingindo todas as classes. Dados
do IBGE revelam que cerca de 1,8 milhdes de pessoas estavam desempregadas em 1989. Em
2003, eram cerca de 8,5 milhdes.

Para conseguir empregar-se ou permanecer no posto de trabalho, o trabalhador tornou-se
polivalente. Vieira (2003) afirma que neste cenario de trabalhador polivalente, sdo muitos os
sentidos que tem de se absorver: multifuncional e multiqualificado, hifenizado: tempo-parcial,
temporarios, emprego causal, por conta propria, terceirizado, entre outras denominacdes. Enfim, o
que ocorre é a precarizacao do trabalho e a exploracéo do trabalhador.

2.2 O trabalho
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Os pequenos artesdes, proprietario rurais e urbanos e profissionais liberais concentravam em
suas oficinas uma parte da produgdo de sua sociedade. Mas com o advento das maquinas, estes
pequenos produtores, sem ter condigdo de competir com tecnologia, passaram a vender 0 Unico
bem que lhes restava: sua forca de trabalho. Outros se juntaram a eles, como o0s servos dos antigos
feudos. Dessa forma, os burgueses — detentores do meio de producgéo — usam a forca de trabalho de
seus empregados em troca de um salério para produzir lucro. E para isto, utilizando-se de diversos

meios de exploragéo.

A divisdo do trabalho entre cidades logo traz como consequéncia o hascimento da
manufatura. [...] A concentracdo e desenvolvimento da manufatura, por sua vez,
permite a aparicdo da grande industria, e com ela, a aplicagdo das forcas naturais
& producdo, a maquinaria e a mais extensa divisdo do trabalho. (MARX apud
ENGUITA, 1993, p. 110)

A acumulacéo de capital € um processo pelo qual o patrdo lucra e esse lucro é revertido em
mais lucro. O proletario, por sua vez, ndo acumula nada ao vender-se diariamente no mercado de
trabalho para sobreviver.

O trabalhador se vé em uma situacdo dificil, ou ele aceita ser fonte de lucro para o patrdo,
mesmo sabendo que é explorado, ou ficard desempregado, pois se ele recusar a oferta de vagas ha
um exército industrial de reserva a espera daquela vaga. Para os empregadores torna-se muito facil
ditar as regras do contrato de trabalho, pois se existe um que recuse, hd mais na fila esperando pela
mesma oportunidade. (OLIVEIRA, 2007)

A forca de trabalho é a base comum para toda mercadoria e ela mesma se constitui em
mercadoria. Hirata, debatendo sobre Tecnologias, Trabalho e Educacdo (1994), expressa que 0
desenvolvimento da producdo no quadro do regime de acumulacdo fordista se baseou na
fabricacdo em massa de bens padronizados, através do uso de maquinas especializadas ndo
flexiveis e com recurso a uma massa de trabalhadores semiqualificados.

E importante ressaltar o papel da educacio para o fortalecimento da exploragio da mao de

obra. A grande massa de trabalhadores semiqualificados poderd exercer por anos 0S mesmos
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postos que lhe foram confiados sem que percebam a necessidade de elevar seu nivel de
qualificacdo. A. Smith, citado por Gorz (1980) diz que se um homem passa a vida inteira
executando algumas operacdes simples, ndo tem condicdes de usar a inteligéncia. Torna-se, em
geral tdo estupidos e ignorantes, quanto possa ser uma criatura humana.

Vemos a recomendacdo do Banco Mundial para a educacdo em paises em desenvolvimento,

onde:

Tem recomendado que se priorize o Ensino Fundamental, deixando de investir
em educacdo profissional especializada e de elevado custo como estratégia de
racionalizacdo financeira com vistas ao atingimento das metas de ajuste fiscal.
[...] A pesquisa aponta a irracionalidade do investimento em educagdo académica
e prolongada para aqueles que, segundo os resultados da investigacdo, sdo a
maioria e ndo nascem competentes para o exercicio de atividades intelectuais: os
pobres, 0s negros, as minorias étnicas e as mulheres. Para estes, mas racional
seria oferecer educacdo fundamental, padrdo minimo exigido para participar da
vida social e produtiva nos atuais niveis de desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, complementada por qualificacdo profissional de curta duracdo e
baixo custo. (KUENZER, 2000, p.23).

Como vemos, para 0s grandes interessados na fluidez da economia, apenas educacéo basica
é suficiente para que todos trabalhem sossegados e felizes, pois é muito mais facil alguém fazer
algo quando se esta convencido que aquilo é bom para si.

Padoin (2000, p. 23) aponta que, a defesa da escolaridade basica passou a ser mais presente
a medida que sdo incrementadas inovacdes tecnologicas e organizacionais, pois foi criado “[...Jum
consenso em torno da ideia de que maiores niveis educacionais constituem os pré-requisitos para
que os trabalhadores tornem-se aptos a lidar com o novo modelo produtivo”. A autora ainda
completa que “a demanda por mao de obra escolarizada pode estar ligado ao desemprego atual,
pois existe maior oferta de trabalhadores disponiveis no mercado de trabalho” (PADOIN, 2000,
p.24).

Isto nos remete a outra questdo: a sindicalizacdo dos trabalhadores. VVeremos a seguir,

quando formos tratar do desemprego, que estdo crescendo cada vez mais o nimero de trabalhos
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precarizados, parciais, temporarios, informais. Isso é um forte fator na crise sindical que vem
passando a classe trabalhista. Antunes (1997) explica que ha um fosso entre os trabalhadores
estaveis e aqueles que resultam do trabalho precarizado. Com o aumento desse abismo social no
interior da classe, reduz-se fortemente o poder sindical, historicamente ligado aos trabalhadores
estaveis, enfraquecendo ainda mais a luta contra a exploragdo capitalista. Alves (2000, p. 203)
citado por Vieira (2003, p. 43), diz que “[...] a terceirizacdo ¢ uma das inovagdes produtivas mais

temidas pelos sindicatos”. Enguita (1993, p.177) explica que:

Nas primeiras fases do desenvolvimento do trabalho assalariado, a venda da forca
de trabalho como mercadoria pode ver-se em maior ou menor grau subtraida as
leis do mercado pela caréncia de méio-de-obra especializada em certos setores,
pelo peso de costumes ancestrais ou pela existéncia de um monopélio de
demanda em ramos da produgdo ndo desenvolvidas ainda, mas, & medida que se
estende e se generaliza o regime do trabalho assalariado, o regime da producéo e
da troca da forca de trabalho tende a assemelhar-se cada vez mais ao de qualquer
outra mercadoria.

2.3 O desemprego

A reestruturacdo da producdo em uma era de globalizacdo dos mercados econdémicos
mundiais traz consigo uma série de consequéncias, que sdo inevitaveis tendo em vista que a
inovacao tecnoldgica é um fator de sobrevivéncia das organizagdes. (OLIVEIRA, 2007)

O desemprego surge como um dos resultados negativos da globalizacdo e da tecnologia.
Kato e Ponchirolli (2002), ao escreverem sobre o desemprego no Brasil e seus desafios éticos,
afirmam que o fato da maquina dispensar o homem de tarefas insalubres e repetitivas ndo deve ser
visto sO pelo lado negativo, ela também liberta o trabalhador para tarefas criativas e proporciona
mais tempo livre.

Se olhado por este prisma, a humanidade néo teria evoluido tecnologicamente se estivesse
ainda com a machadinha de pedra. O processo evolucionario tem seu pre¢o, e como podemos ver,

em especial nos paises pobres. Oliveira (2002, p.41) afirma que: “O Brasil tem uma populagao
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economicamente ativa de 75 milhdes de trabalhadores. Mas, somente, 23 milhdes tém carteira
assinada ¢ 9 milhdes sdo demitidos a cada ano”. Os empresarios encontram maior lucratividade na
demissao de “desqualificados” e contratagdo de trabalhadores “qualificados”. (OLIVEIRA, 2007).

A mundializacdo dos mercados ao provocar a reestruturagcdo da producéo, introduz novas
tecnologias que se utiliza cada vez menos de mao de obra; e em paises pobres, onde pouco se
investe em pesquisa e desenvolvimento, os trabalhadores que ndo conseguem acompanhar a
evolucdo do mercado de trabalho, sdo excluidos ou enviados para subcontratacdo, onde na maioria

das vezes, perdem seus direitos essenciais.

A reestruturacdo do capitalismo contemporaneo ndo tem significado, para a classe
trabalhadora, alivio e maior tempo livre. Pelo contrario, na sociedade atual, a
literatura especializada tem evidenciado aumento do ritmo de trabalho, baixas
remuneragOes, precarizacdo e desemprego que assume uma conotacéo diferente
da de outros tempos. Em razdo do aumento do capital fixo, o processo de
producdo exige um nimero menor de trabalhadores. O tempo em que as pessoas
permanecem desempregadas aumenta e algumas ficam fadadas a nunca mais
voltar ao mercado de trabalho formal. (PADOIN, 2000, p.6)

Ha um paralelo, segundo Antunes (1997), entre a reducao do operariado industrial e fabril e
0 aumento do subproletariado, do trabalho precario e o assalariamento no setor de servigos. Neste
novo quadro, ha incorporacdo do trabalho feminino e exclusdo dos mais jovens e mais velhos.
Com isso, ocorre um processo de maior heterogeneizacao, fragmentacdo e complexificacdo da
classe trabalhadora.

Nos anos de 1990, a cada 5 ocupacdes criadas, 4 eram precarias, como autdbnomos, sem
remuneracao e assalariados sem registro formal. Segundo Pochmann (1998), no setor industrial,
entre 1990 e 1998, houve cerca de 1,2 milhdes de demissdes influenciadas pela ampliagdo do grau
de exposicédo externa do parque produtivo nacional.

Uma das caracteristicas do capitalismo que gera o desemprego séo as crises oriundas da
superproducdo. Com a economia desaquecida, diminuem-se as atividades até chegar a depressao,

que se caracteriza por uma grande diminuicdo dessas atividades, com quedas nos lucros,
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desemprego e subemprego, além da queda dos salarios reais. Depois deste periodo, onde foram
destruidas muitas forcas produtivas e causadas terriveis desgracas para a classe trabalhadora, o
capitalismo volta a se recuperar e crescer. S&o as chamadas crises ciclicas.

Para combater o desemprego é necessario mudar a politica econémica que prioriza o
capital, em detrimento a geragdo de emprego.

A partir da crise de 1930, atribuiu-se ao Estado a responsabilidade nas buscas de solucdes
para 0 desemprego, pois 0s gastos publicos do governo com educacao, construcdo de moradias,
estradas, infra-estrutura, salde, servi¢os publicos em geral eram responséaveis por 60% dos

empregos gerados na sociedade.

Na verdade, o desemprego e a precarizagdo das condicOes e relacdes de trabalho
gue se observam ao longo dos anos 90, e mais intensamente no primeiro governo
de FHC (1945-98), sdo um fenémeno de amplitude nacional, de extraordinaria
intensidade e jamais ocorrido na historia do pais (MATTOSO, 1999, p. 9).

A partir dos anos 1990, o advento do neoliberalismo trouxe antigas concepcGes sobre o
desemprego, com o Unico objetivo de favorecer a classe capitalista. Proposi¢cbes como: o
desemprego é problema individual; a existéncia de muitos impostos, o custo médio de producéo
da mercadoria se eleva, impedindo as empresas de contratarem; a migracdo para as grandes
cidades causa inchaco e falta de oportunidades; se tivessem ficado em seu municipio de origem,
haveria trabalho.

Desta forma, ha toda uma forca a favor de que o desemprego seja visto como um
acontecimento natural, o que de fato ndo o €, o desemprego é um problema histérico social, e

como ja foi afirmado, nascido junto com o capitalismo. Meneleu Neto (1996, p. 89) explica que:

Todas essas caracteristicas apontam para fragilizacéo do trabalho organizado. [...]
Em seu lugar vem sendo posto um mercado de trabalho flexivel, onde néo
aparece haver lugar para conflitos coletivos ou posicdes ideolégicas. Mas a
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reestruturacdo capitalista ndo se dd num contexto neutro, e sim num contexto de
resisténcia por parte dos trabalhadores.

Até pouco tempo, 0 modelo com maior exclusividade adotado linhas de producdo era o
fordismo. Trata-se da forma pela qual a industria e o processo de trabalho se consolidaram ao
longo deste século, tendo como principais elementos a producdo em massa, através da linha de
montagem e de produtos mais homogéneos, através do controle dos tempos e movimentos pelo
cronémetro. (ANTUNES, 1997).

Harvey (1992), explica que as politicas de substituicdo das importacdes em muitos paises
do Terceiro Mundo associadas ao primeiro grande movimento das multinacionais (1966/1967) na
direcdo da manufatura no estrangeiro, geraram uma onda de industrializacdo fordista competitiva
em ambientes inteiramente novos, nos quais o contrato social com o trabalho era fracamente
respeitado ou inexistente.

Em torno da década de 1970 e 1980, a acumulacéo flexivel, como assinala Harvey (1992),
é marcada por um confronto direto com o fordismo, sendo forma propria do capitalismo. Ela se
apoia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados, dos produtos e padrdes de
consumo. Sua caracteristica é o surgimento de setores de producdo inteiramente novos, novas
maneiras de fornecimento de servicos financeiros, novos mercados, e, sobretudo, taxas altamente
intensificadas de inovacdo comercial, tecnoldgica e organizacional.

Os resultados deste processo foram altos niveis de desemprego estrutural, retrocesso da
acdo sindical e o excesso de individualismo, encontrou condi¢Ges sociais favoraveis, entre tantas
outras consequéncias negativas.

Imbrizi (1997) esclarece que a concorréncia no mercado de trabalho propicia a elaboragéo
de um discurso ideoldgico que prega a dependéncia do operariado a sobrevivéncia da empresa. Se

esta fracassar, o operariado perde o emprego e o receio dessa perda € grande, ja que o nivel de
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desemprego também é assustador. Por outro lado, had o discurso que se a empresa vencer, 0
operario também vencera.

Sobre as causas do desemprego atual, Padoin (2000) diz que se podem indicar aquelas
desencadeadas por variaveis estruturais, a abertura do mercado mundial que ocasionou nova
divisdo internacional do trabalho e a associacdo de mudancas na conjuntura econdémica e politica
para 0s ajustes necessarios ao capital.

Configura-se assim o mercado de trabalho no qual os proletérios estdo sujeitos, onde o
modelo de producdo vigente, que como todos os outros ja criados, visam lucros e exploracdo de

mé&o de obra barata. Antunes (1997, p. 88) esclarece que:

Essa heterogeneizagdo, complexificagdo e fragmentacdo da classe-que-vive-do-
trabalho ndo caminha no sentido da sua extin¢do; ao contrario de um adeus ao
trabalho ou a classe trabalhadora, a discussdo que nos parece pertinente é aquela
que reconhece, de um lado, a possibilidade da emancipacéo do e pelo trabalho,
como um ponto de partida decisivo para a busca da onilateralidade humana.

2.4 A Zona Franca de Manaus

Oliveira (2001), explica a criacdo da ZFM como um projeto de desenvolvimento da
Amazonia Ocidental sob a égide do discurso oficial. Sua consolidacdo pode ser analisada a partir
da expansdo do capitalismo monopolista em que o pais estava submetido, inclusive com a
instalacdo de muitas empresas industriais estrangeiras, das quais, uma grande maioria veio para a
ZFM por conta das excelentes condi¢cdes de isencdo fiscal. Segundo ele, o interesse do Estado
enquanto assumidor de tarefas de “[...] desobstruir pontos de estrangulamento do desenvolvimento
capitalista e estimular as empresas privadas [...]” (OLIVEIRA, 2001, p.15) tinha como base, as
novas formas de acumulacdo de capital. Segundo o autor, as inddstrias estrangeiras recebem
inimeros beneficios e apenas transferem as fases finais da producéo para a regido a fim de utilizar
mé&o-de-obra a custos baixos. Sa (1996) completa que, a criacdo da ZFM foi mais uma medida

para dar suporte a fiscaliza¢do e guarnicéo das fronteiras amazonicas.
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O Polo Industrial de Manaus - PIM - possui uma diversidade no que concernem as fabricas
aqui instaladas. O setor eletroeletrdnico concentra uma imensa gama de empresas responsavel por
80% da fabricacéo de bens eletronicos de entretenimento.

O estudo da industria eletroeletrdnica deve-se a preponderancia tanto em capacidade de
absorcdo de méo de obra, quanto no faturamento de capitais, em relagdo aos demais setores
industriais da ZFM. O setor faturou, em 1995, US$ 7,4 bilhdes (64,42%) do total do faturamento
industrial de Manaus, empregando 26.604 trabalhadores - 56,28% do total de assalariados no PIM.
(OLIVEIRA, 2002; 2007).

Em 2003, dados da SUFRAMA apontam que o faturamento do setor eletroeletronico em
2003 foi na faixa de R$ 9.927.684.268, superior a todos os outros setores do PIM. Cada ano em
crescente alta.

Contudo, se analisarmos o fato de que a Zona Franca encontra-se em um local de dificil
acesso se comparado ao restante do pais, se questionard o porqué de sua instalacdo. Trata-se de
interesses puramente capitalista. Mao de obra com pouca experiéncia e formacao, além de baixa
taxa de organizacdo sindical; despertou interesse em especial, nas industrias eletroeletronicas

multinacionais. Oliveira (2001, p.13), completa este pensamento ressaltando que:

Os intelectuais compromissados com o modelo adequaram engenhosamente o
discurso de defesa nacional e abertura para grupos privados (nacionais e
estrangeiros), sob o amparo da ideologia de integracdo nacional, ocupagédo dos
espacos vazios e desenvolvimento regional.

Com o desenvolvimento da ZFM, a cidade sofreu um inchaco, pois além dos moradores do
interior, muitas pessoas de outros Estados vinham em busca de melhoria de vida, o que resultou
em agravamento dos problemas sociais, engrossando a camada da periferia, forcando o Estado a

investir na estrutura da cidade. (MOURAO, 2006; OLIVEIRA, 2007).
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Por volta da década de 1970 a 1990, Manaus registrou um crescimento econdémico a uma
taxa média de anual superior a 11%. Este crescimento, em especial no setor industrial, elevou a
participagdo no PIB de 0,7 para 2,2%. (BUARQUE, LOPES e ROSA apud OLIVEIRA, 2001,
p.42).

Araujo Filho (1992) apud Sa (1996, p. 79) esclarece que “de 1960 a 1980, a esperanca de
vida aumentou em mais de 20% e houve declinio da taxa de mortalidade infantil no Amazonas”.
Segundo Fonseca, Pacheco (1996) citado por S& (1996, p.113), a ZFM concentrou um segmento
indUstria e atuou favoravelmente em um novo dinamismo para a Amazo6nia Ocidental.

Como em todo o pais, a ZFM ndo ficou imune as crises sofridas pela classe trabalhadora.
Ap6s 1990, a industria eletroeletrdnica passou por diversas transformacdes referentes ao modelo
de producdo. Ela tornou-se mais automatizada e intensificou a utilizacdo da automacgdo em
componentes eletronicos, enxugando consideravelmente a méo de obra. Muterle (1996, p. 9)
esclarece que o mercado hoje esta se transformando através das novas caracteristicas do mercado,
“pelo uso produtivo das novas tecnologias de base microeletronica e pela difusdo da chamada
forma de organizacao da producdo integrada e flexivel”.

Oliveira completa:

Com essa nova configuragdo, ao contrario do que ocorria nos anos de 1970,
guando ndo eram exigidos, da grande maioria dos trabalhadores conhecimento
minimo adequado e escolaridade minima para ingresso no trabalho, hoje, as
empresas estdo a exigir nivel médio de instrucdo escolar e conhecimentos
complementares para ingresso na industria eletroeletronica. Evidentemente, esse
padrdo de gestdo e selecdo de mdo-de-obra deve-se também a existéncia de um
grande contingente de trabalhadores desempregados e escolarizados (2002, p.42).

Vale ressaltar que a precarizacdo do trabalho, também ocorre atraves da terceirizagéo,
subcontratacédo e contratos temporarios. Outro aspecto a salientar ¢ a relagdo faturamento/mao-de-
obra empregada onde se pode conferir um grande aumento na exploracdo da mais-valia dos

trabalhadores, porque a medida que o cresce o faturamento, diminui 0 nimero de empregados.
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Oliveira (2002, p.45) acrescenta que “de 1990 a 1997, houve uma reducao de 58% na mao-de-obra
empregada, ao passo que o faturamento, no mesmo periodo, apresentou um crescimento linear,
chegando a ser superior em 75% no ano de 1997 em relagdo a 1990”.

A terceirizagdo veio a se intensificar a partir da década de 1990. As empresas, ao invés de
realizar a contratagdo direta, encomendam e subcontratam através de firmas gerenciadoras de
Recursos Humanos. Harvey (1999) esclarece que “os custos potenciais da dispensa temporaria de
empregados do grupo central em época de dificuldade podem, no entanto, levar a empresa a
subcontratar mesmo para fungdes de alto nivel”. (p.144). Oliveira (2001) afirma que a ZFM esta
servindo ao capitalismo monopolista, apesar de repassar a visdo de um padréo planejado neutro.

Ainda em relacdo a terceirizacdo, pode-se perceber que ela gera inseguranca no trabalhador,
que evita qualquer tipo de confronto com a lideranca em virtude da alta rotatividade e constante
ameaca de demissdo. Oliveira (2002, p. 47), ao pesquisar 0 crescimento da terceirizacdo, aponta
“[...] no inicio dos anos 1990: 1992 - 17%; 1993 - 20%; 1994 - 24% e 1995 - 26% [...]”.

Druck (2001) citado por Vieira (2003, p. 47) explica que:

A terceirizacdo divide, desintegra, diferencia e fragmenta o trabalho e a propria
fabrica, a0 mesmo tempo em que cria um “fosso” entre uma cultura dos
trabalhadores que permanecem contratados como efetivos na empresa e uma
cultura dos subcontratados submetidos a condigdes precarias e a informalidade.

Este fato tem agravado mais ainda a situacdo do trabalhador e precarizado cada vez mais o
uso da forca de trabalho. Isto gera diferengas entre os trabalhadores efetivos e contratados, como
nos salarios e nos beneficios; ainda podem ser considerados operarios de ‘segunda’. Também
favorece o enfraguecimento do vinculo empregaticio e a exclusdo das politicas de cargos e
salarios.

As mutacOes sofridas pela ZFM resultaram em drastica reducdo no nivel de emprego.

Oliveira (2002), explica que as transformacgdes que estdo acontecendo no quadro econdmico
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mundial e nacional faz surgir ameacas, como fechamento de fabricas e demissdo em massa, o que

repercute em grande pressao sobre os trabalhadores e provoca angustia frente ao desemprego.

Antunes (1997, p. 45), explica a presenca feminina no mercado de trabalho como um dos

tracos marcantes nas transformac@es da classe trabalhadora, que hoje ndo é mais, exclusivamente,

masculina. Ele conclui que hoje ha:

Um enorme contingente de mulheres, ndo s6 em setores como o téxtil, onde
tradicionalmente sempre foi expressiva a presenca feminina, mas em novos
ramos, como a industria microeletrénica, sem falar do setor de servigos. Essa
mudanca de estrutura produtiva e no mercado de trabalho possibilitou também a
incorporacdo e 0 aumento da exploracdo da forca de trabalho das mulheres em
ocupagdo de tempo parcial, em trabalhos ‘domésticos’ subordinados ao capital

[.]

Desta forma, a forca de trabalho da industria eletroeletronica se encontra fragilizada

mediante tantas mutacGes desfavorecedoras a classe trabalhadora e necessita de reformulagdes que

venham ajudé-la a superar a atual crise que esta passando.

2.5. Qualificacéo

Nessas empresas ndo existem emprego vitalicio, ha menor qualificacdo da méo-
de-obra, condigdes precérias de trabalho, assim como contratos irregulares de
trabalho ocasional ou parcial — em geral realizado por mulheres — com padrbes
salariais muito mais baixos que os vigentes nas grandes corporagdes. (DRUCK,
2001, p. 96-97 apud VIEIRA (2003).

Hirata (1998) concentra sua atencdo na polarizacdo das qualificacdes para o modelo da

competéncia. Para ela, o paradigma da polarizacdo das qualificacbes foi superado dentro da

sociologia das qualificagOes. E, a qualificacdo deve ser analisada de forma multidimensional.

Além disso, a mesma ressalva, ainda, a existéncia de dois tipos de qualificacdo: a formal e a

“tacita”.
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A qualificacdo formal do emprego é aquela definida pela empresa a partir das exigéncias
do posto de trabalho. J& a qualificacdo tacita subdivide-se em: “qualificagdo real” e “qualificacdo
operatoria”. A primeira, respectivamente, apresenta-S€ COMO 0 conjunto de competéncias e
habilidades, técnicas, profissionais, escolares e sociais. Ja a “qualificagdo operatoria” apresenta-se
como as potencialidades empregadas por um operador para enfrentar uma situacdo de trabalho.
Além disso, deve-se enfatizar a qualificagdo como uma relacao social. Esta se correlaciona com as
forcas capital-trabalho, resultante da distin¢do entre qualificacdo dos empregos e qualificacdo dos
trabalhadores.

As exigéncias do posto de trabalho se sucedem ‘um estado instavel da distribuigdo de
tarefas’ onde a colaboracdo, o engajamento ¢ a mobilidade, passam a ser qualidades dominantes.

Segundo a autora para se estudar as qualificagOes deve-se separar 0s géneros.

[...] as acOes de requalificagdo ndo tém a mesma extensdo, nem o mesmo alcance,
nem a mesma significacdo, para as mulheres e para os homens, e a formagéo
poderd acabar sendo lugar para construcdo de incompeténcia técnica das
mulheres, marginalizando assim as ndo qualificadas de acordo com as inovagoes.
(HIRATA, 1998, p.136).

O tema qualificacdo é extremamente complexo tanto na sua definicdo quanto ao que
concerne aos géneros.

Segundo Enguita, (1993), de acordo com o discurso ideolégico escolar, postas todas as
criangas no mesmo ponto de partida e dotados dos mesmos meios, suas realizacfes diferentes
dependerdo somente de suas particulares capacidades, disposi¢des, motivagdes, vocagOes e
escolhas. Se alguma parte com desvantagem na carreira por fatores extra-escolares familiares,
culturais e sociais [...], a escola ndo para para ‘compensa-los’.

E essa combinacdo de igualdade e desigualdade que transforma o tratamento igual em
desigual, tanto na circulagdo como nas oportunidades escolares. Toda “organizagdo social” volta-

se para economia, transformando-se numa relacdo de desigualdade que permite ao segundo
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explorar o trabalho do primeiro e obter finalmente um valor superior ao desembolsado, porque se
sobressaiu na sociedade “igualitaria”. Enguita (1993) ressalta, ainda, que o ensino, ndo s6 cumpre
a funcdo de qualificar a forga de trabalho, mas cumpre igualmente outras funcbes nada
despreziveis de socializacdo, legitimacao, individualizacdo dos conflitos sociais, homogeneizacao
ideoldgica etc.

O modo capitalista de producdo destrdi sistematicamente todas as pericias a sua volta, e d&
nascimento a qualificacbes e ocupagdes que correspondem as suas necessidades. As capacidades
técnicas sdo dai por diante, distribuidas com base estritamente na ‘qualificagdo’. Assim, o
principio fundamental da organizagdo industrial, é a divisdo do trabalho, a qual se diferencia da
distribuicéo de tarefas, oficios e especialidades.

Ensaiam-se modalidades de desconcentracdo industrial, buscam-se novos padrfes de
gestdo da forga de trabalho, dos quais os Circulos de Controle de Qualidade (CCQs), a ‘gestdo
participativa’, a busca da ‘qualidade total’, sdo expressdes visiveis ndo s6 no mundo japonés, mas
em varios paises de capitalismo avangado e do Terceiro Mundo industrializado.O taylorismo
penetra, mescla-se ou mesmo substitui o padrdo fordista dominante, em vérias partes do

capitalismo globalizado.

[..] A acumulagdo flexivel envolve répidas mudangas dos padrdes do
desenvolvimento desigual, tanto entre setores como entre regides geogréaficas,
criando, por exemplo, um vasto movimento no emprego no chamado ‘setor de
servigos’, bem como conjuntos industriais completamente novos em regides até
entdo subdesenvolvidas[...]. (HARVEY, p.140,1992).

Embora o autor afirme que as empresas baseadas no modelo fordista podem adotar

tecnologias denominadas neofordismo. Reconhecer, entretanto, que as pressdes competitivas, bem
como a luta pelo controle da forgca de trabalho, levaram ao nascimento de formas industriais
totalmente novas ou a integracdo do fordismo a toda uma rede de subcontratacdo e de

deslocamento para dar maior flexibilidade diante do aumento da competicdo e dos riscos.
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Ocorreram desempregos, retrocesso da acdo sindical, aumentou o individualismo, entre tantas
consequéncias negativas. (ANTUNES,1995).

Trabalhador torna-se polivalente, ou seja, capaz de operar com varias maquinas, combinando
varias tarefas simples. O que surge para enxugar cada vez mais o numero de pessoal. Assim, 0
toyotismo aparece como uma resposta a crise do fordismo dos anos 70. Ao invés do trabalho
desqualificado, o operério torna-se polivalente. Este se estrutura a partir de um nimero minimo de
trabalhadores. Todavia, ao trabalhar com determinada quantidade de trabalhadores, se apenas um
deles falhar, o grupo perde o aumento. A chamada “polivaléncia” do trabalhador japonés que mais
do que expressao e exemplo de uma maior qualificacdo, estampa a capacidade do trabalhador em
operar com Varias maquinas, combinando “varias tarefas simples”. (ANTUNES,1995).

J& a década de 1990 foi marcada por uma reducgdo drastica no nivel geral de emprego.
Segundo informa o economista Marcio Pochman, organizador do livro Desenvolvimento, trabalho
e solidariedade, s6 no municipio de Sdo Paulo, de 1991 a 2000, houve uma reducdo de 11% nos
postos de trabalho. Em 1991, havia 3,55 milhdes de postos de trabalho na capital paulista
enquanto que, no final da década havia 3,16 milhGes.

A exigéncia por qualificagao e a maior competitividade apresentam um lado “perverso”, pois
estando os trabalhadores pressionados pelas mudancas de trabalho e do desemprego, a
requalificacdo profissional tornar-se cada vez mais necessaria para a permanéncia nos postos de
trabalho.

A formagcdo profissional se transforma um critério de selecdo e ndo necessariamente uma
exigéncia do setor de producdo. Tal fato é evidenciado devido a preferéncia na contratacdo de
pessoas com maior nivel de escolaridade, mas, para ocupar cargos de baixa qualificagdo. Tudo

isso devido ao enxugamento do quadro da reestruturagdo organizacional.
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3. DESCRICAO METODOLOGICA

A pesquisa realizou-se na cidade de Manaus. Teve como foco compreender as formas pelas
quais se esta reestruturando o mercado de trabalho do setor eletroeletronico da Zona Franca de
Manaus e de que forma o desemprego atingiu a classe trabalhadora do mesmo, apontando que
caminhos tomaram os trabalhadores para garantir sua sobrevivéncia.

A fase inicial da pesquisa retine dados coletados no sindicato da categoria, selecionados
atraves de uma amostragem de trabalhadores, 610 que responderam ao questionario, tragou-se um
perfil dos desempregados nos Gltimos anos.

Assim, apreendeu-se um olhar cuidadoso sobre os dados extraidos dos questionarios. A
pesquisa caracteriza-se como quanti-qualitativa, tendo em vista a importancia do levantamento de
dados. A interlocucdo com os atores sociais em situacdo de desemprego nos ultimos anos, sera
desenvolvida na renovacao do projeto, ja aprovado com a nova humeragdo PIB-SA-0069/2012.

Desta forma, sera possivel fazer um recorte histérico mais detalhado e conhecer o destino
dos trabalhadores apds o desemprego no sentido de garantir sua sobrevivéncia e se ele pode se
reincorporar no mercado de trabalho novamente, se ndo o conseguiu, que fatores influenciaram nos
caminhos que foram seguidos.

Por hora, consta neste relatério conclusivo, dados comentados extraidos dos questionarios

aplicados junto aos trabalhadores do sindicato da categoria.
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4 RESULTADOS

Héa cerca de 600 empresas no Polo Industrial onde um pouco mais de 150 compdem a lista
do ramo de eletroeletrénicos. No periodo de novembro de 2011 a marco de 2012, 56% das
empresas do ramo de  eletroeletronicos  estiveram  presentes no  sindicato
STIMMEEIEMCEESCNA (Sindicato dos trabalhadores nas Industrias Metallrgicas, Mecanicas,
Eletroeletronicas, Informaticas, Eletronicas, Materiais e Componentes Elétricos, Eletrénicos
Similares e Construcdo Naval de Manaus-AM), para efetuar a homologacdo das rescisdes
contratuais de seus funcionérios. Vide relacdo na tabela abaixo.

1 | BRASCABOS AMAZ. 29 HDL DA AMAZ. 57 PST DA AMAZ.
2 | BRASITECH LTDA. 30 HMB IND. COMERC. 58 QUALITECH
LTDA.
3 | BRITANIA LTDA. 31 LTJRS.C 59 RCA DA AMAZ.
4 | BRIVICTORY BRASIL 32 IBT IND. BR. TELEV. 60 REFLECT LTDA.
5 | CEMAZ DA AMAZ. 33  IMP/EXPO/INDJIMMY 61 SALCOMP DA AMAZ.
6 | COELMATIC LTDA. 34 INCOTOKYO LTDA 62 SAMSUNG ELETRON.
7 | COMPONEL LTDA. 35 INST.TECN.J.R.C. 63 SAT BRAS DA AMAZ.
8 | CONTINENTAL LTDA. 36 INTELBRAS DA S/A 64 SEMP TOSHIBA
9 | DIGIBOARD DA AMAZ. 37 INTERATECNOLOGIA 65 SET DO BRASIL LTDA.
10 | DIGIBRAS DO BRASIL 38 JABIL DO BRASIL 66 SIEMENS ELETROEL.
11 | DIGITRON AMAZ. S.A 39 JIMMY IMPOR. EXPOR. 67 SMARTRAC DA AMAZ.
12 | ELCOTEQ DA AMAZ. 40 L.G ELETRONICS 68 SONY BRASIL
13 | ELETROLUX AMAZ. 41  LP DISPLAY LTDA. 69 STECK DA AMAZ.
14 | ELO AMAZONIA LTDA 42  MEGATONER DA 70 SUMIDENSO DA AMAZ.
AMAZ.
15 | ELSYS LTDA. 43 ~MSC COMP. DAAMAZ. 71 TECHNICOLOR BRA.




16 | ENVISION LTDA 44  MTD DA AMAZ. 72 TECPLAM LTDA.
17 | EVADIN IND. AMAZ. S.A 45 NCR BRASIL S/A 73 TEIKON AMAZ. LTDA.
18 | FLEX IMP/EXP LTDA 46  NOKIA DO BRASIL 74 TERRA DA AMAZ.
19 | FLEXCABLES DA AMAZ. 47 ORBINOVADA AMAZ 75 TOMATECELET. LTDA
20 | FOXCONN MOEBG 48 PACE BRASIL LTDA. 76 TPV DO BRASIL LTDA.
21 | GBR DA AMAZ. 49  PALLADIUM DA 77 TRONY IND. ELET.
AMAZ. LTDA
22 | GELNET. LTDA. 50 PANASONIC DO 78 TROPICAL LTDA.
BRASIL
23 | GIGAELET. LTDA 51 PHILCO ELETRONIC. 79 UEI CONT. REMET.
LTDA
24 | GK & B DA AMAZ. 52 PHILIPS DO BRASIL 80 UNICOBA DA AMAZ.
25 | GREE ELET. LTDA 53 PHITRONICS LTDA. 81 VISIONTEC AMAZ.
LTDA.
26 | GSI DA AMAZ. 54  PIONNER DO BRASIL 82 VISTEON AMAZONAS
27 | H.BUSTER DA AMAZ. 55 POSITIVO DA AMAZ. 83 WHIRLPOOL ELETROD.
S/IA
28 | HARMAN ELET. LTDA 56 PROCOMP DA AMAZ. 84 YOMASA AMAZ. LTDA.

LG ELETRONICS, responsavel por 1.628 demisses, seguida por SALCOMP DA AMAZONIA

Tabela 1: Empresas que passaram pelo PIM, Novembro de 2011 a Marc¢o de 2012.

Fonte: STIMMEEIEMCEESCNA
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As empresas que mais demitiram neste ramo, entre 2009 e 2011 foram respectivamente:

com 966 demissbes e SAMSUNG com 598 demissGes. A grande maioria das demissBes foi

centrada no publico masculino, conforme levantamento geral das empresas do PIM realizado pelo

sindicato. Na pesquisa de campo, observou-se que 58,8% dos demitidos que responderam ao

questionario eram do género masculino e 41,14 % do género feminino.

No periodo de coleta de dados através de questionario, observou-se, que a maioria dos

trabalhadores demitidos do Setor eletroeletronico séo jovens entre dezoito e vinte e nove anos, do
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total pesquisado, 55% pertence a esta faixa etaria, seguidos pela faixa etaria de trinta a quarenta

anos, 36%, e , 9% pertencem ao grupo com idade entre quarenta e um a sessenta anos.

Os trabalhadores demitidos do setor eletroeletronico recebiam entre 1 a 2 salarios minimos;
45% dos homens e 37% das mulheres e, quando contabilizado o publico feminino demitido
corresponderam a 85,6%, das mulheres demitidas que recebiam este valor e 75,2% eram do
género masculino.

Do total 4% das mulheres possuia ensino fundamental; 89,5% ensino médio; 5% estavam
cursando ensino superior e 1,5% possuia ensino superior completo. Dos homens, 5% possuiam
ensino fundamental; 80% ensino médio; 11% estavam cursando ensino superior e 4% possuiam
ensino superior completo.

Apenas 7,5% do total de mulheres demitidas recebiam entre 3 a 4 salarios minimos,
quando unimos este montante ao total de demitidos pesquisados, as mulheres que recebem este
valor salarial correspondem a 3,1%. No que se refere a escolaridade, 2,7% destas mulheres tém
ensino meédio; 3,1% ensino superior incompleto e 1,1% ensino superior completo. Ja entre os
homens que recebiam entre 3 a 4 salarios minimos, eram 14,2%. Ao unir o grupo no total de
demitidos pesquisados, este representa 8,3%, sendo que se registrou um trabalhador; 0,2% em
dados percentuais, com ensino fundamental, ensino médio 5,8% , cursando o ensino superior 3,6%
e, 4,1% que possuiam ensino superior completo.

Ainda observando a relacdo ou ndo relacdo do nivel salarial com a escolaridade, pode-se
mensurar que do total de demitidos respectivamente, com salérios de 5 a 6 minimos, 7 a 8 e, com
9 ou mais salarios, o género feminino ndo representa sequer 1,5% do total pesquisado, enquanto o
masculino conta com 6,2% de seus trabalhadores neste patamar salarial, com incidéncia de 4%
entre 5 a 6 salarios minimos. Todas as mulheres que ganhavam 9 salarios minimos ou mais,
possuiam ensino superior completo. Quanto aos homens, ou cursavam ensino superior ou ja o
tinham completado, apenas um possuia mestrado.

Ao todo foram preenchidos 610 questionarios no periodo de novembro de 2011 a margo de
2012, devido a dificuldade de logistica e disponibilidade de tempo, uma vez que os trabalhadores
estavam aguardando as empresas para assinar rescisdo contratual, algumas perguntas ndo foram
preenchidas o que responde a lacuna entre a somatéria das porcentagens. O projeto em sua
renovacdo ampliara o horizonte das respostas dadas, possibilitando melhor comentarios sobre a

situacdo do desemprego no polo Industrial de Manaus.
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Apéndice 1- Instrumento de coleta:

1. Dados pessoais:

Nome:

Endereco:

Telefone: Email:

2. Faixa etaria em que vocé se encontra:

()18a29( )30a40 ( )41a60

3. Assinale seu maior grau de escolaridade:

( )Fundamental ( )Médio académico ( )Médio profissionalizante ( )Superior completo

( )Superior incompleto ( )Mestrado profissional ( ) Mestrado académico ( )Doutorado
4.De 2006 a 2011 marque 0s anos em que esteve empregado:

( )2006 ( )2007 ( )2008 ( )2009 ( )2010 ( )2011

5. Reconquistou 0 emprego exercendo a mesma fungao de onde saiu?

( )Sim( )Néo

Ainda neste periodo vocé trabalhou em quais setores?

6.De 2006 a 2011 marque os anos em que esteve desempregado:

( )2006 ( )2007 ( )2008 ( )2009 ( )2010 ( )2011

O que fez para manter-se economicamente ativo?

7. Assinale qual dos valores abaixo mais se aproxima do que vocé recebia enquanto empregado:
( )1 a2salarios ( )3 a4 salarios ( )5a 6 salarios ( )7 a 8 salarios ( )9 ou mais salarios
8. Participou de algum curso de qualificagdo no periodo em que esteve empregado?

( )Sim ( )Nao

Se sim, qual(is)?

Se néo, por qué?

9. Participou de algum curso de qualificagdo no periodo em que esteve desempregado?

( )Sim ( )Nao

Se sim, qual(is)?

Se néo, por qué?

10. Que fatores vocé acredita serem determinantes para a conquista ou reconquista do emprego no setor
eletroeletrénico:

( ) Formac&o escolar ( ) Formagéo técnica ( )Experiéncia profissional ( ) Indicagdo para o cargo ( )

Formagéo em cursos ( ) Outros fatores tais como:

11. Descreva sua trajetoria para chegar ao Polo Industrial de Manaus, indicando ainda onde gostaria

realmente de trabalhar se pudesse escolher:



