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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo apresentar, a correlacdo dos dados
sociodemogréficos e valores humanos. Baseado na Teoria Funcionalista o instrumento
IVHO - Inventario de Valores Humanos nas OrganizacGes, foi desenvolvido no
Laboratorio de Avaliacdo Psicoldgica do Amazonas — LAP-AM, como um trabalho de
mestrado em Psicologia da Universidade Federal do Amazonas de Luciana Chaves
Cavalcante. A pesquisa visava aumentar o quadro de amostra, o que foi realizado com
sucesso, pois a amostra atual é de 684 participantes, sendo 481 do sexo feminino e 203
do sexo masculino. Foi possivel observar que a populagdo masculina, em sua minoria,

faz uso em grande escala do fator Realizag&o.

Palavras-chaves: IVHO, Valores Humanos, Amostra.



ABSTRACT

This paper aims to present the correlation of demographic data and human
values. Based on the Functionalist Theory IVHO instrument - Inventory of Human
Values in Organizations, was developed in the Laboratory of Psychological Assessment
of Amazonas - LAP-AM, as a master's thesis in Psychology at the Federal University of
Amazonas Luciana Cavalcante Chaves. The research aimed to increase the sample
frame, which was successful, because the current sample is 684 participants, 481 were
female and 203 male. It was observed that the male population in his minority, uses

large-scale realization factor.

Keywords: IVHO, Humans Values, sample.
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Introducéo

O tema valores humanos ndo é um tema de estudo novo, ao contrario, ha muito o
tema vem sendo estudado, em uma tentativa de identificar quais valores descrevem que
pessoas (ROS, 2006). Inicialmente, o tema era estudado principalmente a partir de uma
perspectiva filosofica, por grandes pensadores como Platdo e Aristoteles (LIMA, 2011),
porém, é somente no século XX que o tema passa a ser mais amplamente estudado, e
sua vertente psicologica comecga a ser delineada a partir dos estudos de Rokeach e
Maslow na década de 1960 (ROS, 2006; LIMA, 2011).

Varios autores trouxeram contribuicdes para a tematica, anteriormente a Rokeach,
como Ferdinand Toénnies, Thomas e Znaniecki, Robert King Merton, Talcott Parsons,
Clyde Kluckhohn, e Abraham Maslow; porém este Ultimo é considerado um expoente
na elaboracdo do construto pela influéncia que suas ideias tiveram em varios outros
tedricos dos valores humanos, principalmente na vertente psicoldgica (SOUZA, 2012).

Por isso, é a partir de Milton Rokeach que as explanacdes serdo detalhadas.

Perspectiva Individual

Ros (2006) afirma que as teorias sobre valores instauradas sob uma perspectiva
individualista sdo importantes para identificar as preferéncias valorativas dos sujeitos.
Esses valores se apoiam em bases motivacionais que servem, também, para explicar as
diferencas individuais.

Seu foco esteve mais voltado para os valores de maneira individual e é, até hoje,
considerado o pai do tema na Psicologia Social.

Suas ideias difundiram os principais fundamentos das teorias dos valores, incluindo
aspectos como a medicdo desse construto, seu conteldo e sua estrutura. Gouveia e
colaboradores (2011) afirmam que mais da metade das informacdes sobre esse tema se
deu devido as contribuicdes desse autor ou derivados delas.

Esse modelo, de acordo com Souza (2012), parte de cinco pressupostos principais,
como demonstrados a seguir: 1. Cada individuo possui uma gama de valores
relativamente pequena; 2. Os valores existentes fazem parte de todos os homens de
todas as culturas e sociedades, 0 que varia € o grau de importancia atribuido a cada um

dos valores por cada sujeito; 3. Existem sistemas que organizam os valores; 4. Os



valores s@o derivados de aspectos que podem ser encontrados em varios ambientes, por
exemplo: cultura, sociedade, instituices e personalidade de cada individuo; e 5. Todos
os fendbmenos pesquisados por cientistas sociais manifestam, de alguma forma, os
valores.

Assim, os valores séo definidos por ele, em 1973, como uma crenca perene acerca
de um modo peculiar de se comportar ou estado final de existéncia que as pessoas ou
sociedades preferem a outros que sejam contrarios ou inversos. Enquanto que sua
definicdo de sistema de valor demonstra uma organizacdo permanente de crengas sobre
maneiras de conduta ou estados finais de existéncia que sao preferiveis em um continuo
de relativa importancia (SOUZA, 2012).

Rokeach ressalta a diferenca entre valor, considerado uma crenga Unica que guia o
comportamento e ndo depende de uma ocasido particular que reflete uma preferéncia
pelo preferivel socialmente, e atitude, representada por diversas crencas que
representam situagdes exclusivas (MEDEIROS, 2011). Lima (2011) lembra, ainda, que
assim como faz a diferenciagdo entre o valor e atitude, esse autor se esforca para
entender a diferenca entre o construto valor e muitos outros.

Outra contribuicdo importante que deu para a tematica dos valores foi a elaboracao
do primeiro instrumento de mensuracdo especifica para valores humanos com a
primeira versdo das varias que teria o seu instrumento, 0 Rokeach Value Survey (ROS,
2006).

Para tanto, ele separou os valores em dois tipos principais:

« Terminais: aqueles que sdo um fim, um objetivo, estes podem ser, ainda,
subdividido em pessoais, que sdo voltados para a propria pessoa; e sociais, que dao
énfase a sociedade, tendo um foco interpessoal, com 18 valores (SOUZA, 2012);

 Instrumentais: 0s que servem de meio para que um fim seja alcancado, estes
podem ser subdivididos em valores de competéncia, que tem énfase no intrapessoal e
sua infragcdo ocasiona vergonha; e morais, que foca o que é interpessoal, e gera culpa ao
ser descumprido, com 18 valores (SOUZA, 2012).

Gouveia (1998) destaca a possibilidade de mudanga na organizacdo dos valores
durante a vida do sujeito, uma vez que manipulagdo, aprendizagem ou vivéncias em
determinados contextos sociais, culturais ou pessoais podem ocasionar essa alteragéo.

Gouveia e colaboradores (2011) destacam algumas das contribuicGes de Rokeach
para o estudo do tema valores: foi ele quem propds uma classificagdo inicial para 0s

valores instrumentais e terminais, assim como seus respectivos subtipos; também criou



um metodo de autoconfrontacdo no contexto de mudancas de valores; e, prop6s uma
tipologia ideoldgico politica a partir da combinagcdo de pontuagcdes nos valores de
igualdade e liberdade.

Apesar de suas muitas contribuicGes, Rokeach ndo ficou isento de criticas. Estas
foram desferidas por Gouveia e colaboradores (2011) ao afirmarem que sua medida era
de cunho ipsativo, ou seja, ela indica dependéncia entre pontuagbes de um mesmo
individuo; suas buscas empiricas ndo foram suficientes para testar sua estrutura de
valores; e seus estudos foram demasiadamente limitados por tratarem apenas com uma
amostra de estudantes universitarios dos Estados Unidos da Ameérica.

J4 os estudos de Schwartz e seus colaboradores foram o tema valores foi retomado
e transformado em um dos mais estudados da Psicologia Social atualmente, com isso
ele se tornou, desde a década de 1980, a principal referéncia nesse campo de estudo
(MEDEIROS, 2011; LIMA, 2011). Medeiros (2011) aponta sua teoria como uma
sintese de contribui¢des anteriores, em especial as contribuices de Rokeach.

Lima (2011) completa afirmando que a teoria de Schwartz toma o conceito de
valores utilizado por Rokeach e aproveita sua metodologia como apoio para a
mensuracdo dos valores, assim como aceita a distin¢cdo entre valores terminais e
instrumentais. A diferenca de Schwartz é que este da um passo a frente ao elaborar uma
teoria mais sélida, fornecendo um conjunto coeso sobre o conteldo dos valores e
especificando a estrutura dindmica das relacoes entre eles.

Schwartz e seus colaboradores definem valores como valores como

“(...) (a) conceitos ou crengas, (b) sobre comportamentos ou estados finais
desejaveis, (¢) que transcendem situacdes especificas, (d) guiam a selecdo ou avaliacdo
de comportamentos e eventos, e (e) sdo ordenados por sua importancia relativa como
um principio-guia na vida do individuo” (GUERRA, 2005).

A mensuracao dos valores em sua proposta ocorre através do mapeamento deles em
um espago bidimensional, organizando-os em distintos tipos motivacionais, em um
modelo de dez tipos motivacionais (MEDEIROS, 2011). Souza (2012), Lima (2011) e
Medeiros (2011) demonstram os 10 tipos de valores juntamente com seus marcadores
valorativos, como a segulir:

1. Autodirecdo. Abrange a procura por independéncia do pensamento e acao,
abrangendo escolhas, criatividade e exploracdo. Exemplos de marcadores valorativos

para esse tipo motivacional sdo: criatividade, independente e liberdade;



2. Estimulacdo. Tem a ver com a busca por atividades e coisas excitantes,
novidades e mudangas na vida. Exemplos de marcadores valorativos sdo ser atrevido,
uma vida excitante e uma vida variada;

3. Hedonismo. O individuo com esse tipo motivacional busca por prazer e
gratificacdo sexual, seus marcadores valorativos podem ser: desfrutar da vida e prazer;

4. Realizacdo. Pessoas com preferéncia pela demonstracdo de sucesso pessoal e
competéncia a partir de padrdes sociais aceitaveis possuem esse tipo de motivacéo, seus
marcadores valorativos podem ser ambicioso, capaz e obter éxito;

5. Poder. Este tipo motivacional sugere uma busca por status social e prestigio,
além de controle e/ou comando sobre pessoas e recursos, possiveis marcadores
valorativos sdo autoridade, poder social e riqueza;

6. Seguranca. Refere-se a busca por seguranca, harmonia e permanéncia da
sociedade, dos relacionamentos e de si mesmo, sdo exemplos dos marcadores
valorativos deste tipo de valor a ordem social, a seguranca familiar e a seguranca
nacional,

7. Conformidade. Compreende a restricdes de atos, impulsos e inclinacbes que
violam as expectativas e regras sociais vigentes, seus marcadores valorativos podem ser:
autodisciplina, bons modos e obediéncia;

8. Tradicdo. E traduzido pela busca de respeito, compromisso e anuéncia aos
costumes e ideias estabelecidos pela cultura ou religido, seus exemplos de marcadores
valorativos sdo: devoto, honra aos pais e mais velhos, respeito pela tradicdo e vida
espiritual;

9. Benevoléncia. Sdo importantes a procura e preservacdo do conforto das pessoas
com quem se cultiva relacdes de intimidade, seus marcadores valorativos podem ser:
ajudando, honesto, ndo-rancoroso e ter sentido na vida;

10. Universalismo. Compreende a procura por compreensdo, tolerancia,
aceitacdo e conforto de todos, assim como do amparo e preservagdo dos recursos
naturais, seus exemplos de marcadores valorativos sdo: aberto, amizade verdadeira,
igualdade, justica social, protetor do meio ambiente, sabedoria, um mundo em paz e um
mundo de beleza.

Outro ponto importante que é considerado por Schwartz € a ideia de que 0s tipos
motivacionais se distribuem de acordo com uma estrutura circular. Esse autor tentou
facilitar a compreensdo da estrutura desses valores através da diagramacdo dos mesmos,

como na figura a seguir.
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Estrutura Bidimensional dos tipos motivacionais
Fonte: SCHWARTZ, 2006.

Guerra (2005) e Souza (2012) apontam, ainda, que a tipologia de Schwartz parte de
trés requisitos basilares para a existéncia humana: as necessidades bioldgicas; as
necessidades de interacdo social; e as necessidades de sobrevivéncia e funcionamento
grupal.

Sem duvida o trabalho de Schwartz é um dos mais importantes na pesquisa com
valores humanos, ainda assim, é criticado pro alguns pesquisadores. como Gouveia
(1998, 2003) e Gouveia e colaboradores (2011). Suas principais criticas sdo a respeito
desse modelo séo a falta de uma base teérica que baseie a origem dos valores, o que
gera indeterminacdo no numero de tipos motivacionais (GOUVEIA, 1998); a ideia de
conflitos entre valores, uma vez que todos os valores sdo desejaveis, eles ndo podem ser
conflitivos (GOUVEIA, 2003); assim como a nao inclusdo de algumas dimensdes que
parecem essenciais quando é colocada a ideia de que os valores representam
cognitivamente as necessidades (GOUVEIA et. al.,, 2011); existe, ainda, certa
dificuldade por parte de alguns pesquisadores em corroborar com sua estrutura
valorativa em suas pesquisas, sugerindo um modelo mais reduzido, contendo de seis a
oito tipos motivacionais (MEDEIROS, 2011).

Teoria Funcionalista dos Valores Humanos



Gouveia (1998) realizou uma revisdo tedrica acerca do tema valores, encontrando
limitacOes apresentadas pelos modelos, principalmente no que diz respeito a fonte e a
natureza dos valores. Esse autor ainda comenta que a ambiguidade de admitir valores
desejaveis e, a0 mesmo tempo, considera-los negativos é favorecida pela diminuta
quantidade de teorias que abarcam esse tema.

Ao perceber essas limitacbes, Gouveia achou inapropriado utilizar os modelos
tedricos existentes até o momento, entdo iniciou uma busca para entender se esses
modelos poderiam ser melhor estruturados, tentando encontrar as ideias convergentes.

Com isso, Gouveia com seus colaboradores desenvolveram um novo modelo, que
nédo deve ser reconhecido como uma contraposi¢do aos demais modelos existentes, mas
como um modelo integrador e parcimonioso, com objetivo de contribuir para o
desenvolvimento teorico da area (SOUZA, 2012).

A presente pesquisa foi iniciada no més de Agosto de 2013, sendo os meses de
Outubro e Novembro de 2013 dedicados a coleta de dados. A apuracgdo e analise dos
resultados se estenderam de Dezembro de 2013 & Abril de 2014, tendo sido utilizado o
instrumento IVHO — Inventario de Valores Humanos nas OrganizacGes para a busca do

material necessario.



Conceituacao e Pressupostos Tedricos

Nessa teoria, os valores sao definidos como critérios de orientagdo que guiam a agédo
humana e expressam cognitivamente suas necessidades basicas (GOUVEIA et. al.,
2009; GOUVEIA et. al., 2010). E admite quatro pressupostos fundamentais:

O primeiro pressuposto € que a natureza humana naturalmente positiva, 0 homem é
essencialmente bom (SOUZA, 2012). O segundo pressuposto &, como VAarios autores
compreendem, que a base motivacional dos valores humanos, porém como acontece a
mudanca de motivacdo em valores humanos ou o contrario ndo é obvio, portanto,
necessita que seja explicado (LIMA, 2011). O terceiro pressuposto assume que 0S
valores tem carater terminal. Varios autores adotaram a subdivisdo dos valores em
instrumentais e terminais (SOUZA, 2012), porém pode-se assumir que esta é uma
subdivisao dispensavel uma vez que os valores instrumentais podem ser transformados
em terminais (LIMA, 2011). O quarto e ultimo pressuposto é que os valores servem
como principios guias individuais. (GOUVEIA, 2008).

Gouveia e colaboradores (2009) entram em consenso com 0s demais autores sobre o
tema valores ao admitirem que o0 construto possua determinadas caracteristicas. Sdo
elas: eles sdo conceitos ou categorias sobre estados desejaveis de existéncia que
transcendem situacdes especificas e assumem diferentes graus de importancia, guiando
a selecdo e avaliacdo de condutas e eventos e representando cognitivamente as

necessidades humanas.

As Funcdes Principais dos Valores

Em 2008, Gouveia e colaboradores afirmaram que sdo poucos os estudos que fazem
referéncia as funcdes dos valores humanos e que apenas duas fungdes sdo consensuais
acerca do tema. A funcdo de guiar comportamentos humanos e expressar as
necessidades do homem. Entdo, em 2009, Gouveia e seus colaboradores entendem as
funcbes como o0s aspectos psicoldgicos cumpridos pelos valores ao guiar

comportamentos e representar cognitivamente as necessidades humanas.

Tipos de orientacGes



Gouveia e colaboradores (2011) afirma que a distingdo entre valores pessoais e
sociais é fundamental de orientagdo do ser humano. Sendo assim, avaliar-se que as
pessoas podem ser guiadas por valores pessoais ou sociais.

Souza (2012) e Lima (2011) acrescentam que alguns estudos percebem a formacéo
de um terceiro grupo, no qual ndo predominam exclusivamente os valores pessoais nem
0S sociais, mas sdo congruentes com ambas as orientagdes. A este terceiro grupo,
Gouveia (1998, 2003) denominou de central por se encontrar entre 0s outros 2 tipos de
orientacdo. Estes valores sdo chamados centrais por serem considerados a base
organizadora dos valores, sendo compativel com ambos (pessoais e sociais) (LIMA,
2011).

A partir desta explanacgéo, pode-se concluir que a funcdo dos valores como guia do
comportamento humano é classificada como tipo de orientacdo, e concebida a partir de

trés possibilidades de orientacéo: social, central e pessoal (SOUZA, 2012).

Tipos de motivadores

Gouveia e colaboradores (2009) admitem que a correspondéncia entre valores e
necessidades humanas néo é perfeita, porém, acredita-se que € através da representacdo
cognitiva dessas necessidades que se chega aos valores como concebidos por essa
teoria. Medeiros (2011) lembra que Inglehart, em sua teoria, propunha que os valores
poderiam representar as necessidades humanas, assim como outros autores o fizeram.

Gouveia e colaboradores (2003, 2011) coloca que essas representacdes cognitivas
podem ser classificadas como materialistas (pragmaticos) ou idealistas (humanitarias),
de acordo com a necessidade que representam cognitivamente (MEDEIROS, 2011).

Com essa visualizacdo, pode-se perceber que a segunda funcdo dos valores é
expressar cognitivamente as necessidades humanas, o que corresponde a dimensao

valorativa do tipo motivador, subdividindo-se em materialista e idealista (LIMA, 2011).
Combinando as duas dimensoes: as seis subfuncdes valorativas
Baseando-se nas dimensdes principais da Teoria Funcionalista dos Valores

Humanos: tipo de orientagdo e tipo de motivador, Gouveia (2003) cruzou essas

dimensdes, permitindo identificar um modelo 3x2 dos valores com 06 subfuncgoes,



sendo elas: interacional, suprapessoal, experimentacdo, normativa, existéncia e

realizacdo. Este cruzamento seré apresentado na figura a seguir.
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Materialista

Dimensdes, funcdes e subfungdes dos valores basicos.
Fonte: GOUVEIA, 2009.

Em um apanhado geral, pode-se compreender que os valores considerados pela
Teoria Funcionalista dos Valores Humanos sdo somente 0s terminais e positivos, uma
vez que esta compreende 0 homem como um ser benevolente e que, por isso, 0s valores
devem ser desejaveis. A teoria pressupde que duas dimensdes sdo suficientes para
descrever todos os valores humanos, e a combinacdo delas resulta em seis subfuncdes
valorativas, que podem ser representadas em um espaco bidimensional. A maneira
como as subfuncbes sdo apresentadas neste espaco € o que se chama de hipotese de
estrutura (GOUVEIA, 1998, 2003).

A hipotese de conteudo também é aceita nessa teoria, uma vez que Gouveia e
colaboradores (2011) demonstram que a lista de valores utilizada representa os valores
mais vezes citados na literatura, mesmo ndo sendo extensa. E, ainda, estes valores,
juntamente com suas func@es, e subfuncgdes correspondem a realidade (MEDEIROS,
2011).

A descrigdo de cada subfuncdo sera dada a seguir, especificando-se seu tipo de
orientagdo e tipo de motivador, e os descritores que s&o utilizados para representa-las
em geral.

Subfungdo existéncia (motivador materialista + orientacdo central) - concebe as

necessidades mais fundamentais de sobrevivéncia do homem (biolégica e psicologica) e



a necessidade de seguranca (MEDEIRQS, 2011). Por estar situada na subfuncéo central,
esta subfuncdo serve de referéncia para as de realizacdo e normativa. Abaixo se
encontram os valores constituem a esta subfuncéo:

Sobrevivéncia: E o representante das necessidades humanas mais basicas (comer,
beber, dormir). Os individuos que endossam esses valores geralmente passaram por
momentos de escassez econdmica ou vivem sem recursos econémicos basicos (SOUZA,
2012) e se ndo forem saciados em determinado prazo, podem ocasionar a morte
(GOUVEIA, 2003).

Estabilidade pessoal: O controle é um dos aspectos mais importantes para o
individuo alto nessa subfungdo (MEDEIROS, 2011). Sua énfase esta na vida organizada
e planejada. Pessoas que se guiam por este valor procuram garantir sua prépria
sobrevivéncia, tendo uma vida que seguem padrdes fixos, focada em aspectos praticos,
orientada para o imediato (GOUVEIA et. al., 2011).

Saude: Este é um valor que também visa a seguranga, evitar coisas que possam
causar perigo a vida desse individuo, por isso, busca sempre um grau elevado de salde
(SOUZA, 2012). A saude, para o individuo que tem esse valor elevado, ndo se restringe
ao nao estar doente, mas esta ligada ao bem-estar geral (GOUVEIA, 2003). Fica
evidente, dessa maneira, a representacéo das necessidades de sobrevivéncia e seguranca.

Subfuncéo realizacdo (motivador materialista + orientacdo pessoal) — o foco esta no
que € imediato, representando as necessidades de auto-estima e de sistemas hierarquicos
baseados na competéncia pessoal (GOUVEIA et. al.,, 2011). Tais pessoas sao
pragmaticas nas suas decisGes e comportamentos, 0s ganhos pessoais e materiais podem
ser uma demanda a ser cumprida quando s&o necessarias interacdes sociais prosperas. E
estimado que os jovens adultos ou uma educacdo em contextos disciplinar e
formalmente rigidos sdo as caracteristicas mais comuns nesta subfuncdo (SOUZA,
2012). Abaixo, os valores que representam esta subfuncao:

Exito: A énfase vai estar no alcance das metas estabelecidas o quanto antes.
Individuos com esse descritor buscam o sucesso que constituem seu ideal, possuem alto
indice de competitividade e procuram vantagens pessoais querendo se sentir em
destaque (MEDEIROS, 2011; SOUZA, 2012).

Poder: esta baseada no poder social e autoridade. Este individuo se sente bem
quando tem o poder de influenciar os demais, tomando decis6es ou sendo chefe de uma

equipe (GUERRA, 2005). Assim, a énfase é dada a hierarquia, a imagem pessoal



reconhecida socialmente (SOUZA, 2012). A subfuncéo tende a ser ignorada por pessoas
com escolaridade e nivel econdmico elevados (MEDEIROS, 2011).

Prestigio: sua énfase estd no contexto social, dando importancia ao ter uma imagem
publica. Os demais somente sdo importantes se seu envolvimento estiver ligado ao
beneficio proprio (GOUVEIA, 2011).

Subfuncdo normativa (motivador materialista + orientacdo social) — Esta voltado
para 0 cumprimento das normas sociais, representando a necessidade de controle. Esta
correlacionado as demandas institucionais e sociais, assim como a tradi¢do. O individuo
que compartilha destes valores d& extrema importancia a autoridade, por isso, a
obediéncia é importante (LIMA, 2011). Geralmente estd intrinseco a pessoas mais
idosas, e menos relacionada a comportamentos anticonvencionais (FORMIGA, 2002).
Os valores que representam esta subfuncao séo:

Obediéncia: A énfase estd no cumprimento de deveres e obrigacfes diarias, asso,
como no respeito aos pais e pessoas mais velhas (SOUZA, 2012). A educagdo no
sistema de ensino tradicional é comum em pessoas que tenham esse valor, bem como a
idade mais avancada. Geralmente sdo pessoas que seguem estritamente as normas
(MEDEIROS, 2011). Representa uma pré-condi¢cdo de disciplina no grupo ou na
sociedade (GUERRA, 2005).

Religiosidade: Representa a necessidade de seguranca (SOUZA, 2012) e controle
para lidar com realidades adversas (MEDEIRQOS, 2011). Independe de preceitos
religiosos, porém, é reconhecida uma entidade superior que da a seguranca de harmonia
social para uma vida em paz (GOUVEIA, 2011).

Tradicdo: Concebe o pré-requisito de disciplina em grupos ou na sociedade,
buscando a satisfacdo das necessidades. Sugere respeito aos padrdes morais seculares e
contribui para a harmonia social (SOUZA, 2012). Os padrbes morais seculares sdo
respeitados, contribuindo, dessa maneira, para a harmonia social. Individuos voltados
para este valor visam a manutencdo de padrfes culturais dos seus pais e mestres
(MEDEIROS, 2011). Contribui para o aumento da harmonia social (GOUVEIA, 2003).

Subfuncdo suprapessoal (motivador idealista + orientacdo central) — Vem
representar as necessidades de estética, cognicdo e autorrealizagdo, que auxilia na
categorizacdo do mundo de maneira sélida. Sua organizagéo cognitiva é clara e estavel.
A tomada de decisdes geralmente esta vinculada a critérios universais gragas a uma

forma de pensar mais ampla (LIMA, 2011). Seus valores so:



Beleza: compreende as necessidades estéticas em uma orientacdo global, néo
estando voltada a pessoas ou objetos especificos, e sem interesses em relacdo aos
beneficios (GUERRA, 2005). A beleza em si é buscada por apreciar o que € belo, o que
independe da natureza do objeto, ou seja, sem limitacGes pragmaticas, inclui uma ideia
geral de estética (GOUVEIA, 2003).

Conhecimento: Representa as necessidades cognitivas, com carater extra-social.
Quem enfatiza este valor busca a atualizacdo de seus conhecimentos (SOUZA, 2012). E
interessado no saber em si, buscando informacdes acerca de varios temas (MEDEIROS,
2011).

Maturidade: Autorrealizacdo € a necessidade representada por este valor. Vem
descrever satisfacdo consigo mesmo, e a utilidade na vida, com um sentido existencial.
Individuos que se baseiam nesse valor, agem de acordo com uma orientacdo universal,
sem se limitar a coisas e bens materiais (GOUVEIA, 2003).

Subfungdo experimentacdo (motivador idealista + orientacdo pessoal) — Aqui sdo
representadas as suposi¢cdes do principio do prazer, estando diretamente conectado a
necessidade fisioldgica de satisfacdo. Este valor tem a ver com mudancas e inovagoes
em estruturas de organizacOes sociais. Os jovens sao quem endossa esta subfuncdo com
mais facilidade (LIMA, 2011). A conformidade com as regras sociais ndo é comum
nestes valores e ndo buscam metas (FORMIGA, 2002). Esta subfuncdo é composta
pelos seguintes valores:

Emocao: E representante da necessidade fisiolégica de excitabilidade, procurando
por experiéncias perigosas e arriscadas (GUERRA, 2005). A énfase, nesse caso, é dada
ao risco, que necessariamente est4 envolvido. A conformidade as regras sociais é baixa
e € mais comum em pessoas mais jovens (CHAVES, 2004).

Prazer: A necessidade a que corresponde € a organica de satisfazer-se (SOUZA,
2012). A énfase é dada ao aproveitamento da vida, e ndo a algo concreto (MEDEIRQOS,
2011). Pessoas que dao prioridade a este valor tem maior probabilidade de apresentar
comportamentos desviantes (PIMENTEL, 2004).

Sexualidade: Vem representar a necessidade por sexo, sendo comum ser tratado
como um de moralidade religiosidade na literatura. Valoriza a obtencdo de prazer
estritamente sexual (SOUZA, 2012). Revela-se como um modelo principalmente para
jovens adolescentes ou pessoas que foram ou sdo privadas desse estimulo (GOUVEIA,

2003). Néo é constituido por algo fisiolégico, mas como uma escolha no contexto de



busca de parceiro(a) e alcance de prazer, percebido como desfrute da vida
(MEDEIROS, 2011).

Subfuncgéo interativa (motivador idealista + orientagdo social) — As relagdes entre
individuos e seu destino comum ficam acentuadas nessa subfuncao. As necessidades de
pertencimento, amor e afiliacdo estdo representadas. Todos os aspectos relacionados as
relagOes interpessoais estéo inseridos nos seus valores, 0s contatos sociais s&0 uma meta
em si. A constituicdo familiar (relagdes intimas estaveis) é o principal foco de pessoas
que adotam esses valores, principalmente quando sdo mais jovens (LIMA, 2011;
MEDEIROS, 2011). Esta subfuncéo é formada pelos valores:

Afetividade: Relaciona-se com o0s aspectos mais intimos da vida social, com énfase
nos relacionamentos intimos, afetos, relaces familiares, compartilhamento de cuidados,
prazeres e tristezas (SOUZA, 2012; GUERRA, 2005). Representa a necessidade de
amor (MEDEIROS, 2011).

Apoio social: E enfatizada a necessidade de afiliagio, com a énfase voltada a
seguranca possivel ao contar com o suporte dos demais (GUERRA, 2005). Nesse
sentido, apregoa o sentimento de ndo estar sozinho no mundo e, quando necessitar,
obter ajuda de outras pessoas (SOUZA, 2012).

Convivéncia: E uma representacio das relacdes interpessoais entre um individuo e
um grupo, sendo necessario um sentido de identidade social, o que expressa o
entendimento de pertencimento a um grupo social, ndo estar sozinho no mundo
(SOUZA, 2012; MEDEIROS, 2011).

Valores Humanos nas Organizac6es

Como foi comentado anteriormente, os valores humanos influenciam em diversas
fendmenos sécio-psicoldgicos por ser um construto central nessa area de estudo
(GOUVEIA, 2009). Tamayo e Borges (2006) enfatizam que os individuos fazem
diferenciacdo no que esta ao seu redor, € 0 que dé a eles essa dimensdo sdo os valores.
Sdo os valores que vao expressar preferéncias por objetos, pessoas, ideias. Zanelli e
Bastos (2004) comentam sobre a centralidade do trabalho na vida do ser humano. Esses
autores continuam explicando que os trabalhadores passam grande parte do seu dia em
organizacOes aonde sentem, entram em conflitos, tomam decisOes, preferem ideias e
objetos. Isso implica na organizacdo ser um local extremamente propicio para a

expressdo dos valores humanos por fazer parte do dia-a-dia do ser humano.



Tamayo (1998) coloca duas maneiras de se estudar os valores dentro da
organizacdo: através do estudo dos documentos oficiais (busca por valores oficiais da
empresa) ou analisando os valores praticados pelos membros da empresa. Este autor
afirma que a discussdo acerca dos valores organizacionais é importante devido a
influéncia causal que este gera: valores humanos — vida organizacional — valores
organizacionais — imagem da empresa — comportamento. Gouveia (2009) explica esse
modelo da seguinte maneira: o trabalhador ao ser agregado a organizagdo, possui
valores de interagOes sociais precedentes, que influenciam a maneira que eles absorvem
as regras, tradicbes e diretrizes da organizacdo, bem como na observacdo do
comportamento de outros trabalhadores, o que Ihe mostra os valores organizacionais. Os
novos valores, modificados pelo convivio na organizacdo, geram uma nova gama de
valores e passa a influenciar nos seus comportamentos. Essa influencia pode se dar, por
exemplo, em sua satisfacdo com o trabalho ou seu comprometimento organizacional.

E importante enfatizar que sio dois os temas de preocupagdo geral: o processo de
valorizacdo do trabalho sobre os outros aspectos da vida ou sobre o conjunto geral de
valores humanos, assim como a identificagdo dos muitos valores do trabalho
(TAMAYO, BORGES, 2006).

Existem muitos estudos ja foram realizados sobre o tema valores dentro de
organizagOes. Esses estudos sdo sobre lideranga, satisfagdo com o trabalho, bem-estar
subjetivo no trabalho, gerenciamento de concorréncias, relacionamento com o0s
superiores, maneiras eficazes de lidar com as concorréncias de trabalho, burn out e
fadiga, comprometimento organizacional, etc. (SMITH, et. al., 2006, GOUVEIA, et. al.,
2009).

Tamayo em conjunto com varios de seus colaboradores vem demonstrando a
importancia dos valores para as organizac6es no Brasil (TAMAYO, 1998; TAMAYO et
al., 2001; TAMAYO; PORTO, 2005).

Gouveia e colaboradores (2009) demonstrou a eficacia que a Teoria Funcionalista
dos Valores Humanos e sua aplicabilidade para a gestdo de pessoas e organizacoes.

O presente estudo se dard no &mbito da identificagdo dos valores nas organizagoes,
visando compreender os valores utilizados pelos trabalhadores para lidar com as
dificuldades diarias em uma organizacdo, buscando facilitar a gestdo de pessoas e das

organizacGes como um todo através do reconhecimento dos valores.



Descricdo Metodologica

Esse trabalho caracteriza-se como uma pesquisa de campo do tipo quantitativo-

descritivo.

e Participantes:

Os participantes da pesquisa tem uma amostra de 684 individuos, onde todos s&o
residentes de Manaus, contudo uma quantidade significativa é natural de outros estados
e também paises. Todos que compdem a amostra sdo universitarios da Faculdade
Martha Falcdo — FMF de cursos diversos.

Em relacéo ao sexo, 70,2% eram do sexo feminino e 29,6% do sexo masculino. A
média dos anos de estudos foi 13,78 anos (DP = 3,00). A maioria da amostra é
amazonense (82,8%), sendo ainda citados os estados do Acre, Amap4, Bahia, Ceara,
Distrito Federal, Maranhdo, Minas Gerais, Para, Paraiba, Piaui, Parand, Rio de Janeiro,
Rio Grande do Norte, Rondbnia, Roraima, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Sdo
Paulo, como também os paises do Japdo, Normandia, Paraguai, Peru e Venezuela.
Observou-se uma predominancia de pessoas solteiras (73,1%), seguindo por 20,6%
casados, 1,8% unido estavel, 1,2% divorciados e ,7% vilvos. Com relacdo a idade em
que comecou a trabalhar a média € de 17,75 anos (DP = 3,09). Ja com o tempo em que
permaneceu na empresa a média € de 37,78 meses (DP = 52,29). E através dos
Indicadores de Classificacdo Econdmica Familiar, a classe social mais representativa foi
a B2 (26,4%), seguida pela C1 (22,0%), B1 (18,5%), A2 (17,2%), C2 (8,9%), Al
(5,3%) e D (1,3%).

Considerando o objetivo de estudar a correlacdo entre dados sociodemogréaficos e
valores humanos, foram utilizados os seguintes critério:

Critérios de inclusdo na amostra:

a) Livre concordancia em participar da pesquisa através do aceite do Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido;

b) Estar trabalhando no momento da coleta de dados.

Critérios de exclusdo da amostra:
a) Desistir de participar da pesquisa;
b) Solicitar que seus dados sejam excluidos da amostra;

c) Deficiéncia no rapport durante a coleta de dados.



A tabela 1 apresenta as estatisticas descritivas das idades, escolaridade, idade em

que comecou a trabalhar e tempo de empresa dos participantes.

Escolaridade Idade em que Tempo de empresa
Idade
(emanos) |comecou a trabalhar (em meses)

N | Validos 679 518 429 518
Perdidos 6 167 256 167

Média 26,68 13,78 17,75 37,78

Desvio Padrdo 8,80 3,00 3,09 52,29

Minimo 11 11 7 0

Maximo 62 49 38 288

Tabela 1 — Estatisticas descritivas das idades, escolaridade, idade em que comegou a
trabalhar e tempo de empresa dos participantes.
Fonte: Pesquisa de Campo.

A tabela 2 apresenta a distribuicdo dos participantes em funcéo do sexo.

Percentil | Frequéncia | Percentual | Percentual VValido | Percentual Acumulado
Feminino 481 70,2 70,2 70,4
Masculino 203 29,6 29,6 100,0

Tabela 2 — Distribuicdo dos participantes em fungéo do sexo.
Fonte: Pesquisa de Campo.

A tabela 3 apresenta a distribuicdo dos participantes em funcdo do estado/pais de

nascimento.

Percentil Frequéncia | Percentual | Percentual Valido | Percentual Acumulado
AC 6 9 9 2,2
AM 567 82,8 82,8 85,0
AP 1 1 1 85,1
BA 3 4 4 85,5
CE 8 1,2 1,2 86,7
DF 2 3 3 87,0

Kanagawa/Japao 1 1 1 87,2
MA 3 A A 87,6
MG 3 A4 A4 88,0

Normandia 1 1 1 88,2
PA 39 5,7 5,7 93,9

Paraguai 1 1 1 94,0
PB 2 3 3 94,3
PE 2 3 3 94,6
Peru 1 1 1 94,7
Pl 1 1 1 94,9
PR 6 9 9 95,8
RD 1 1 1 95,9
RJ 7 1,0 1,0 96,9
RN 1 1 1 97,1
RO 2 3 3 97,4
RR 2 3 3 97,7
RS 2 3 3 98,0
SC 2 3 3 98,2
SL 1 1 1 98,4
SP 10 1,5 15 99,9




Venezuela

| 1

I

| 1

\ 100,0

Tabela 3 — Distribuicao dos participantes em funcao do estado/pais de nascimento.
Fonte: Pesquisa de Campo.

A tabela 4 apresenta a distribuicdo dos participantes em fungéo do estado civil.

Percentil |Frequéncia|Percentual | Percentual VValido | Percentual Acumulado
Casado 141 20,6 20,6 22,6
Divorciado 8 1.2 1.2 23,8
Outro 4 ,6 ,6 24,4
Solteiro 501 73,1 73,1 97,5
Unido Estavel 12 18 18 99,3
Viavo 5 N 7 100,0

Tabela 4 — Distribuicdo dos participantes em func¢éo do estado civil.
Fonte: Pesquisa de Campo.

A tabela 5 apresenta a distribuicéo dos participantes em funcédo da classe social.

Percentil | Frequéncia | Percentual | Percentual VValido | Percentual Acumulado
Al 36 5,3 5,3 5,5
A2 118 17,2 17,2 22,8
Bl 127 18,5 18,5 41,3
B2 181 26,4 26,4 67,7
C1 151 22,0 22,0 89,8
C2 61 8,9 8,9 98,7
D 9 1,3 1,3 100,0

Tabela 5 — Distribui¢do dos participantes em fungéo da classe social.
Fonte: Pesquisa de Campo.

e Material / Instrumentos

Foram utilizados para esta pesquisa 0s seguintes materiais:

1. Formuldrio de Evolugao Escolar e de Saude e Classificagdo Socioecondmica para

identificar e descrever aspectos socio-demograficos e econOmicos dos

participantes;

2. Inventdrio de Valores Humanos nas Organizacdes (IVHO);

3. Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE);

Notebook e programas computacionais para pesquisas tedricas, registro e

andlises estatisticas dos dados, dentre eles o Microsoft Office World 2010,

Microsoft Office Excel 2010, o SPSS Statistics 17.0, o EndNote X3 e o Google

Chrome 17.

0.

e Procedimentos



Serdo contatadas as coordenacdes do curso de graduacdo da Faculdade Martha
Falcdo — FMF, para que concordem com a participagdo de seus alunos na presente
pesquisa e que permitam a entrada em suas dependéncias para que sejam contatados
seus alunos. Com a autorizacdo da coordenacdo e do professor, que estava sala no
momento em que ocorreu 0 desenvolvimento da pesquisa, 0os alunos foram abordados
pela visita e foram informados sobre os objetivos da pesquisa e a aplicacdo do
instrumento.

A aplicacdo ocorreu de forma coletiva, em grupos de 20 a 40 pessoas. Os
voluntarios expressaram seu consentimento no Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), sendo garantido a eles sigilo nas etapas de apuragdo. Apo6s o
preenchimento do TCLE, os participantes responderam ao questionario
sociodemogréafico, seguido pelo teste IVHO. O procedimento levou 50 minutos em
média. Depois das aplicacdes, cada protocolo recebeu um nimero a fim de confirmar o
sigilo aos resultados.

Os dados sociodemograficos juntamente com as respostas do instrumento IVHO,
foram transferidas para um programa no computador nomeado de Apurador do IVHO,
de uma forma sistematizada.

Com esses dados coletados, foi possivel a realizacdo da analise estatistica dos
mesmos.

Participaram como colaboradores da pesquisa alunas do curso de Psicologia da FMF

e da UFAM, e um Psicologo.



Resultados e Discussao

Os dados obtidos através do IVHO, em consonancia com o objetivo da pesquisa

estdo representados pela Tabela 6, 7 e 8.
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Média 50,78 | 51,21 | 51,57 | 50,92 | 52,02 | 52,99 | 51,49 | 51,99
Desvio Padrao| 29,55 | 28,87 | 28,70 | 28,53 | 27,86 | 28,69 | 28,61 | 28,17
Minimog 1 0 0 0 0 0 0 0
Maximo, 99 94 90 99 95 90 97 99
Tabela 6 — Estatisticas descritivas dos fatores Interativa e Normativa e seus descritores.
Fonte: Pesquisa de Campo.

Beleza
Conhecimento
Maturidade
SUPRAPESSOAL
Saude
Estabilidade Pessoal
Sobrevivéncia
EXISTENCIA

N 685
Média 51,10 | 51,27 | 52,05 | 51,21 | 51,23 | 52,01 | 51,06 | 50,95
Desvio Padrdol 28,34 | 28,60 | 28,25 | 28,22 | 29,26 | 28,34 | 28,41 | 28,80
Minimo O 0 0 0 0 0 0 0
Méaximo 93 94 95 98 94 92 97 98
Tabela 7 — Estatisticas descritivas dos fatores Suprapessoal e Existéncia e seus
descritores.
Fonte: Pesquisa de Campo.
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Média 50,59 | 51,58 | 49,67 | 49,69 | 51,13 | 51,15 | 52,05 | 51,13
Desvio Padrdo| 28,85 | 28,86 | 29,30 | 28,61 | 29,04 | 28,61 | 28,61 | 28,48
Minimo O 0 0 0 0 0 0 0
Maximo 96 95 99 99 94 91 92 96

Tabela 8 — Estatisticas descritivas dos fatores Experimentacédo e Realizagdo e seus
descritores.
Fonte: Pesquisa de Campo.



Segundo o objetivo especifico da pesquisa apresentada os dados obtidos da

correlacdo entre os dados sociodemograficos e valores obtidos esta representado pela

Tabela 9.
SEXO ESTADO CIVIL CLASSE SOCIAL
Fem | Masc Soltei | Casa Al | A2 | BL | B2 | c1 | ¢
ro do
N 481 203 p 501 153 p 36 118 127 181 151 61 p
Afetivid = Média | 11,95 @ 11,90 087 12,01 | 11,54 017 12,64 12,77 11,79 11,78 11,35 12,39 003
ade DP 367 394 3,76 368 @ 344 391 369 357 399 331
Convivé Média | 16,10 = 15,81 0.8 15,88 | 16,42 0.04 14,97 1566 16,19 16,39 1584 @ 16,33 009
ncia DP 316 @ 311 325 270 @ 359 331 314 299 324 267
Apoio Média | 17,33 17,32 17,21 | 17,65 17,36 17,31 17,39 17,28 | 17,22 | 17,75
% 0,94 0,05 0,90
Social DP 283 294 301 2,28 298 287 279 296 296 2,29
INTER = Média | 45,38 45,02 4510 @ 45,61 4497 4574 4537 4546 @ 44,41 @ 46,48
0,57 0,40 0,51
ATIVA DP 741 @ 7,49 781 @ 6,22 776 788 722 721 @ 807 559
Obedién Média | 15,77 15,73 089 15,69 = 15,84 062 1564 1519 1597 1576 1595 1593 038
cia DP 308 3,26 ’ 3,10 3,27 ’ 2,62 300 307 325 337 286 ’
Religiosi Meédia | 1567 14,01 14,66 | 16,52 14,06 | 13,87 1526 @ 1551 @ 1575 | 15,74
0,00 0,00 0,01
dade DP 413 | 527 470 3,85 452 505 439 464 415 @ 4,24
Tradica Média | 1391 14,47 14,14 | 13,84 15,67 1421 14,39 1399 1391 12,79
0,08 0,39 0,01
0 DP 3,79 = 3,85 389 356 356 423 378 360 3,78 @ 3,58
NORM  Média | 45,35 44,22 4450 @ 46,20 4536 4327 4562 4527 4562 @ 44,46
0,09 0,02 0,18
ATIVA DP 7,78 8,68 8,18 7,75 623 883 786 810 824 7,34
Média | 16,22 16,42 16,25 = 16,33 17,03 | 16,23 | 16,83 @ 16,27 1594 | 15,74
Beleza 0,44 0,78 0,09
DP 3,08 3,728 321 301 310 332 301 307 321 2095
Conheci Média | 16,24 17,21 0.00 16,55 | 16,55 0.98 17,31 16,23 17,13 16,69 16,21 = 16,02 002
mento DP 295 262 293 270 234 313 253 281 308 281
Maturid = Meédia | 15,82 @ 15,79 0.0 15,70 | 16,12 013 16,39 1556 16,02 16,17 1544 @ 15,39 016
ade DP 314 329 325 295 @ 279 337 289 311 356 260
SUPRA = Média | 48,28 @ 49,42 4850 @ 48,99 50,72 @ 48,02 @ 49,98 49,12 | 4758 @ 47,15
PESSO 0,06 0,46 0,01
AL DP 731 7,02 7,38 6,91 634 @ 797 593 722 808 570
’ Média | 16,33 16,67 16,31 | 16,69 15,72 1581 16,89 16,70 16,57 @ 16,25
Saude 0,16 0,15 0,03
DP 295 | 2,93 298 2,78 307 309 281 2,78 288 @ 3,06
Estabilid  Mmédia | 16,77 @ 16,77 16,67 | 17,06 17,25 16,30 17,34 17,13 16,38 16,30
ade 1,00 0,16 0,01
Pessoal DP 296 @ 3,10 301 3,02 296 @ 345 266 @ 3,08 284 249
Sobreviv . Média | 15,03 = 15,37 019 15,03 = 15,31 033 15,03 14,83 1584 1513 14,80 @ 15,36 0.08
éncia DP 303 331 ' 314 @ 311 ’ 337 316 2,83 3,10 | 3,07 @344 ’
EXISTE Média | 48,13 48,82 48,01 = 49,07 48,00 46,94 50,07 48,96 @ 47,75 47,90
0,24 0,11 0,01
NCIA DP 6,96 @ 7,40 706 7,13 742 7,73 615 699 7,09 6,82
_ Média | 15,78 @ 16,42 16,00 | 16,04 15,86 16,01 16,12 16,37 1576 15,11
Emocéo 0,01 0,88 0,08
DP 285 293 2,80 284 277 303 274 279 | 316 @ 249
Prazer = Meédia | 15,65 1555 0,71 | 1554 1588 0,26 | 16,64 @ 1585 1598 : 1551 1521 15,13 0,08




SEXO ESTADO CIVIL CLASSE SOCIAL
Fem | Masc Soltei | Casa Al | A2 B1 B2 | c1 | c2
ro do
DP 320 3,25 328 2,98 296 330 305 315 329 343
Sexualid = Média | 10,86 12,38 0.00 11,20 11,91 0.07 12,56 12,22 11,90 11,41 10,30 10,20 0.00
ade DP 417 418 436 | 3,80 ’ 383 405 3,79 398 478 417
EXPERI  Média | 42,29 44,35 42,74 43,82 45,06 44,08 43,99 4330 41,26 @ 40,44
MENTA 0,01 0,10 0,00
CAO DP 715 6,85 713 7,02 595 7,26 646 661 @ 795 6,70
Média | 1559 16,43 15,80 = 15,99 16,14 1579 16,24 1593 @ 1554 1541
Poder 0,00 0,50 0,41
DP 3,11 = 327 324 3,02 379 329 289 320 323 3,03
. Média | 16,84 17,13 16,98 16,81 17,83 16,69 17,28 17,00 16,68 16,62
Prestigio 0,25 0,55 0,18
DP 301 @ 3,00 3,05 2,90 237 318 303 291 311 278
. Média | 16,96 17,16 17,05 = 16,95 17,64 16,60 17,42 16,90 17,03 16,95
Exito 0,41 0,72 0,22
DP 2,85 2,88 2,84 2,74 221 294 269 @ 304 287 281
REALIZ Média | 49,39 50,71 49,82 49,76 51,61 49,08 50,94 49,83 4925 48,98
o 0,03 0,92 0,13
ACAO DP 711 7,24 728 6,71 608 @ 806 672 710 754 573

Tabela 9 — Comparacao estatistica entre médias dos fatores e descritores do IVHO a partir
das variveis socio demogréficas (teste t de Student para as varidveis Sexo e

Estado Civil, e ANOVA para a variavel Classe Social).
Fonte: Pesquisa de Campo.

Nessa tabela a analise € realizada a partir da numeracao de p. A diferenca entre as

amostras é significativa se p for menor que 0,05 (os que estdo marcados em cinza). Pra

saber em que grupo a variavel em questdo esta em maior evidéncia, vocé deve se guiar

pela média. Dessa maneira, a populacdo masculina apresenta maior tendéncia a possuir

altos indices no fator Realizacao.



Conclusao

A presente pesquisa € de grande relevancia para area de avaliacdo psicologica,
como também para a area organizacional, pois possibilitara ao responsavel pelos
trabalhadores, de qualquer que seja 0 setor da empresa, estar mais informado com
relagdo ao seu funcionério. O instrumento verifica os valores mais proeminentes na vida
de um individuo, possibilitando a descoberta de qual destes valores regem a vida e/ou
comportamento deste individuo.

E de suma importancia expor o tamanho (quantidade de quesitos) do teste, 0
qual o participante tinha que responder ser um fator de desisténcia da pesquisa.
Observou-se que muitos dos voluntarios iniciavam com grande entusiasmo, contudo
qguando percebiam o tanto de quesitos a ser respondidos, este entusiasmo sumia,
acarretando assim um fator de desinteresse, que na visao do examinador influéncia em
suas respostas.

Entretanto foi de grande aprendizado para a bolsista da pesquisa, fazer parte
deste projeto, pois despertou um grande interesse pela area de testes psicologicos, a qual
é de conhecimento da estudante, ser pouco escolhida, por conseguinte possui poucos

profissionais.
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IVHO (INVENTARIO DE VALORES HUMANOS NAS ORGANIZACOES):
CONSTRUCAO, PADRONIZACAO E INDICADORES DE VALIDADE

“Formulario de Evolucao Escolar e de Saude e Classificagao

Socioeconomica”
Sexo: () Masculino () Feminino Data de Nascimento:
/ /
Idade: anos Cidade de Nascimento: | Estado:
Estado Civil: Anos de Escolaridade: (11 anos até ensino médio)
Idade em que comecou a trabalhar? Empresa onde trabalha:

Setor da empresa: ( )InduUstria ( )Comércio (  )Prestagdo de Servico ( )Outro:

Cargo/Func¢ao: Tempo na empresa (em

meses):

Indicadores de classificagdo econdmica familiar atual, marcar com X:
Casa do chefe financeiro: Chefe financeiro:

Itens Domésticos N Tem 01 02 03 40U + . A’n.alf.abeto/
Primario incompleto
Televisdo em cores Primario completo /
Radio (fi incluir do carro) Ginasio incompleto
Banheiro Ginasio completo /
Automovel Colegial incompleto
Empregada mensalista Colegial completo /
Maquina de lavar Superior incompleto
Video cassete/DVD Superior completo
Geladeira
Freezer (parte do duplex) Somatorio Atual e Classe:

Outras Observacgoes:

Examinador

, Data: / /

Cidade



TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

“IVHO (INVENTARIO DE VALORES HUMANOS NAS ORGANIZAQC')ES): CONSTRUgf\O, PADRONIZAQAO E
INDICADORES DE VALIDADE”

Vocé estd sendo convidado (@) a participar voluntariamente de uma pesquisa com validar o teste IVHO. Para isso
serdo aplicados o Inventdrio de Valores Humanos nas OrganizagGes (IVHO) e o teste de personalidade Inventdrio
de Personalidade NEO-revisto (NEO PI-R). O desenvolvimento desta pesquisa se dd como parte das atividades de
Mestrado em Psicologia da académica Luciana Chaves Cavalcante, sob a orientacdo do Prof. Dr. José Humberto
da Silva Filho.

Esta atividade ndo traz risco ou sofrimento aos voluntarios, desta forma vocé precisara dispor apenas do seu
tempo. Todas as informagdes serdo mantidas em sigilo, divulgando-se os resultados da pesquisa apenas em
termos coletivos. A qualquer momento vocé podera desistir de participar da pesquisa, sem qualquer implicacdo
ou prejuizo a si préprio.

Ao participar deste estudo, vocé ndo terd qualquer 6nus, bem como ndo obtera qualquer bénus de forma
particular.

O pesquisador se coloca disponivel para eventuais duvidas e necessidades, através do telefone 92-3305-4117 ou
do endereco Av. Gen. Rodrigo Octdvio Jorddo Ramos, 3000, Campus Universitdrio. Bairro Coroado I. CEP 69077-000.
Manaus/AM.

Atenciosamente,

Prof. Dr. José Humberto da Silva Filho
josehumberto@ufam.edu.br
Orientador

Luciana Chaves Cavalcante
luci_ana.cavalcante@hotmail.com
Orientanda (Académica de Psicologia)



