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A INTERPRETACAO DE LIBRAS COM USO DE NOVAS TECNOLOIGIAS NO
ENSINO SUPERIOR

Wendell SouzaNascimento?
Danilza de Souza Teixeira?

RESUMO: A presente pesquisa intitulada “A Interpretacdo de Libras com uso de Novas
Tecnologias no Ensino Superior”, teve por objetivo investigar como esta sendo realizado o
trabalho de interpretacdo da Libras nos diferentes cursos de graduacdo no Ensino Superior
bem como conhecer as contribuicbes das Novas Tecnologias no cotidiano dos profissionais
tradutores/intérpretes de Libras, mediante ao enfretamento do virus SARS-COVID-19. Trata-
se de uma pesquisa uma abordagem qualitativa, baseada em Minayo (2010). Para o
levantamento de dados foi realizada uma entrevista semiestruturada com 5 interpretes de
uma instituicdo de Ensino Superior do Municipio de Parintins-AM, aplicada através da
plataforma google forms, que € um meio viavele seguro para a conducdo das entrevistas.
Ap6s a organizacdo dos dados dos intérpretes participantes, seguimos com a analise
fundamentada pelaliteratura no qual se embasou o referencial teérico. Com as contribuicdes
de Imberném (2010), Moran, Massetto e Behrens (2012), Quadros (2007) entre outros. A
partir das analises desenvolvidas foi possivel concluir quetoda a comunidade académica
precisa ter o conhecimento sobre o sujeito surdo e de sua diferenca linguistica. Dessa
forma, a pesquisa alcancou o objetivo esperado, compreender como de acontece o trabalho
de interpretagdo da Libras na aprendizagem do sujeito surdo, mediada por recursos
tecnolégicos, trazendo elementos contributivos para o processo de inclusao do sujeito surdo.

Palavras-chave: Intérprete. Ensino superior. Novas tecnologias. Covid-19.

ABSTRACT: The present research entitled “The Interpretation of Libras with the use of
New Technologies in Higher Education”, aimed to investigate how the work of interpreting
Libras is being carried out in different undergraduate courses in Higher Education as well as
to know the contributions of the New Technologies in the daily life of professionals
translators/interpreters of Libras, through the confrontation of the SARS-COVID-19 virus. It
is a research with a qualitative approach, based on Minayo (2010). For the data collection, a
semi-structured interview was carried out with 5 interpreters from a Higher Education
institution in the Municipality of Parintins-AM, applied through the google forms platform,
which is a viable and safe way to conduct the interviews. After organizing the data of the
participating interpreters, we proceeded with the analysis based on the literature on which
the theoretical framework was based. With contributions from Imberném (2010), Moran,
Massetto and Behrens (2012), Quadros (2007) among others. From the analyzes
developed, it was possible to conclude that the entire academic community needs to have
knowledge about the deaf subject and their linguistic difference. In this way, the research
achieved the expected objective, to understand how the work of interpreting Libras occurs
in the learning of the deaf subject, mediated by technological resources, bringing elements
that contribute to the process of inclusion of the deaf subject.

Keywords: Interpreter. University education. New technologies. Covid-19.
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INTRODUCAO

A tecnologia é fruto da ciéncia que envolve métodos, técnicas e instrumentos
que buscam trazer solucdo aos problemas identificados, a palavra tecnologia tem
origem no grego "tekhne" que significa "técnica, arte, oficio" juntamente com o sufixo
"logia" que significa "estudo" (OLIVEIRA, 2015, p. 05). A tecnologia é vista como
uma ferramenta facilitadora, pois, desenvolve habilidades, aumenta a estimulagao, a
participacéo e a intervencdo dos processos de pensamento (PRADO, 2005; VIEIRA,
2003).

As inquietacdes para a realizacdo deste estudo sobre a interpretacdo da
Lingua Brasileira de Sinais(LIBRAS) no Ensino Superior, surgiu através do contexto
pandémico, em que foi possivel observar e problematizar as dificuldades
enfrentadas pelo interpréte/tradutor na realizacdo do trabalho de interpretacdo da
Libras nos diferentes cursos de graduacdo no Ensino Superior mediante eo uso das
novas tecnologias nas atividades académicas e no processo de ensino-
aprendizagem dos surdos.

As universidades tém enfrentado inmeras dificuldades para retornar as salas
de aulas, pois faz mais 1 ano que os brasileiros estdo enfrentando os desafios de
sobreviver a este periodo pandémico.

Referindo-se ao processo de ensino-aprendizagem na Educacéo Superior que
teve um grande impacto em todas as suas atividades devido a propagacao da COVID-
19, a comunidade académica teve que se adaptar para processo de educacdo no
modelo remoto, utilizando-se de todas plataformas e meio de comunicacéo
acessiveis, assegurando que o processo de educacao seja continuo.

E importante enfatizar que as Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicagdo estdo em desenvolvimento constantemente e sua utilidade tem
transformado a sociedade em diversas areas, tais como, saude, educacao, mercado
de trabalho, gestdo publica e seguranca, propiciando mudancas na vida e no
comportamento da geracdo do século XXI e nas futuras.

Quanto ao conceito da Tecnologia Digital da Informacdo e Comunicagéo
(TDIC), Inbernm (2010) enfatizar que TDIC é um conjunto de recursos tecnologicos
digitais que, se estiverem integrados entre si, podem proporcionar a automacéao e a
comunicacdo devarios tipos de processos existentes nos negocios, no ensino e na

pesquisa cientifica, na area bancaria e financeira etc. Para Moran, Massetto e



Behrens (2012), Tecnologia Digital da Informac¢do e Comunicacao ou TDIC, € a area
que utiliza ferramentas tecnoldgicas com o objetivo de facilitar a comunicacdo e o
alcance de um alvo comum. O cenario pandémico em que vivemos atualmente a
TDIC, tem sido para as universidades e todos os profissionaisde todas as areas um
dos melhores recursos que vem atendendo as necessidades e tem mediado o
processo de ensino aprendizagem e comunicagdo para com  0S
alunos/professores/interpretes.

As novas tecnologias como, computadores, tablets, celulares, lousas digitais,
tv, aprelho de data show, you tube tém sido utilizadas no cotidiano por uma parcela
da populagcdo em seu dia-a-dia.Todavia, com a pandemia o0s profissionais da
educacao que ja utilizavam e aqueles que nao utilizavam tecnologia em sala de aula,
passaram a emprega-las na ministracédo de suas aulas.

Tanto os docentes da Educagao Basica como as universidades migraram para
este novo modelo de trabalho, conforme previsto na portaria n° 343, publicada no dia
18 de marco de 2020, no Diario Oficial da Unido (BRASIL, 2020), a qual “disp6e
sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais, enquanto
perdurar a situacdo de pandemia da COVID-19”, esta normativa autorizou em seu
artigo 1°, que utilizem as tecnologias de comunicacdo e de informacdo em todo
processo educativo.

O trabalho abordard também as contribuicbes das Novas Tecnologias no
cotidiano dos profissionais tradutores/intérpretes de Libras, mediante ao enfretamento
da COVID-19, identificando as dificuldades da interpretacdo em lingua de sinais no
periodo pandémico pelos tradutores/interpretes de Libras.

Neste trabalho, foi possivel analisar, por meio da revisdo bibliografica e coleta
de dados a trajetéria de insercdo de tecnologias na area de interpretacdo e as
tecnologias atualmente utilizadas. E, com base nas respostas de cinco intérpretes,
analisar até que ponto as tecnologias atuais tém sido aceitas e utilizadas por
profissionais, nesse periodo pandémico.

O percurso metodolégico se constituiu de uma pesquisa de natureza
fenomenologica Sadin (2010, p.65) com uma abordagem qualitativa Minayo (2010,
p. 57). A coleta de dados foi por meio da entrevista semiestruturada, realizada
através da plataforma google forms. Os sujeitos da pesquisa foram cinco intérpretes
do Ensino Superior de diferentes cursos de graduacdo ofertados pela Universidade

do Estado do Amazonas (UEA), na qual exercem sua profissao.



Por fim, a estruturacéo do trabalho dispde de trés capitulos. O primeiro trata da
fundamentacdo tedrica que se respalda em Imberném (2010), Moran, Massetto e
Behrens (2012), Quadros (2007) entre outros, com 0s subitens dos conceitos de
Libras, trabalho e formac&o. O segundo apresenta a descricdo metodoldgica e o
terceiro abrange sobre a andlise dos resultados e discussées, encerrando-se com as
consideracdes finais.

Os intérpretes de Libras tiveram que adotar novas estratégias, planejamentos
como, video com as traducdes, videos no Youtube, lives, uso da plataforma google
meet, paratrabalhar o processo de intepretacdo a distancia, além de superar o
impacto das mudancas repentinas e deparar com problemas referentes aos aspectos
estruturais e sociais. Situando-se sobre o0 Ensino Superior e a educacéo de surdos
integra-se com o0 uso das novas tecnologias, ja que estas permitem a interagcdo em
interface visual.

Partindo dessa perspectiva surge a seguinte questdo: Como 0s
intérpretes/tradutores estdo realizando o trabalho de interpretacdo da Libras nos
diferentes cursos de graduag&o no Ensino Superior articulada as Novas Tecnologias
Digitais da Comunicacédo e Informacdo no seu cotidiano profissional mediante ao
enfretamento do virus SARS-COVID-197?

Assim, a presente pesquisa buscou investigar a tematica compreendendo
como esta sendo realizado processo de interpretacdo em Libras com uso de novas

tecnologias no ensino superior mediante ao enfretamento da COVID-19.

1. O INTERPRETE DE LIBRAS

A importancia do trabalho do Intérprete vem sendo reconhecida e sua formacao
priorizada, de forma a preparar adequadamente profissionais competentes e
habilitados para o exercicio da fungdo. Assim, vale ressaltar que a atuacdo como
Intérprete, depende, porém, do conhecimento prévio dos conteudos, facilitando e
melhorando sua performance (FILIETAZ, 2008).

A presenca do tradutor/intérprete tem sido uma prética recorrente, na Educacao
Superior, atendendo as normativas que legislam sobre o tema — Decreto 5.626/05 e
Lei 12.319/2010 (BRASIL, 2010). Por outro lado, indicam as dificuldades desses
profissionais em reconhecer sua atuagcdo como protagonistas desse processo de

mediacdo da comunicacéo e construgdo da aprendizagem em favor dos avangos da



educacéo bilingue para surdos, em contextos inclusivos.
Assim, é necessario que sejam criados espacos especificos para fomentar o
didlogo dos atores desse processo, redirecionados a problematizacdo das atribuicdes

desse profissional, na universidade. Quadros (2007, p. 13 -15) relata que:

Na Suécia, a presenca de intérprete acontece desde 1875, onde atuavam em
trabalhos religiosos. Anos depois, em 1938, foram criados cargos de
conselheiros mudos no parlamento. A partir disso, o 6rgédo determina que 0s
surdos tenham direito ao profissional intérprete sem nenhum custo. Em 1968,
deu-se inicio ao primeiro treinamento para a funcao.

O Intérprete/ tradutor de lingua de sinais além de ser fluente em lingua de sinais
com competéncias e habilidades tradutoras, deve possuir a capacidade de traduzir
em tempo real com interpretacdes simultdneas ou interpretacdes consecutivas
(FILIETAZ, 2008).

Quando se pensa no atendimento de traducao/interpretacdo, o minimo que se
espera € que a pessoa compreenda bem o que estd em discussao, e que ela consiga
se articular de forma clara e fluente nas duas linguas envolvidas. Todavia os
conhecimentos do tradutor/intérprete ndo se atem exclusivamente a essas
capacidades, existem outras competéncias que sdo necessarias no desenvolvimento

desta profissao.

O tradutor é o profissional que faz a traducdo de um documento escrito. O
intérprete é aquele profissional que traduz de forma verbal para outra lingua
algo que foi dito. No caso dos surdos, quem executa este trabalho é o
intérprete de Lingua de Sinais, ou seja, uma pessoa ouvinte bilingue, que
domina o portugués na modalidade oral e a Lingua de Sinais (ROSA;
DALLAN apud ROSA, 2003, p. 237).

O intérprete e mais do que interlocutor dos discursos que lhe rodeia é
responsavel por dar sentido ao ndo compreendido, significando e muitas vezes
ressignificando conceitos e atribuindo significado ao que é falado, ou seja, este

profissional tem comoincumbéncia construir a interlocu¢ao do discurso.

O foco esta no vocabulario e nas frases. Decisdes sobre o significado estéo
baseadas nas palavras. Pensa-se no intérprete como um reprodutor de
textos, sinais, palavras sentencas, quando na verdade sabemos que somente
sinais, palavras e sentencas nao sao suficientes para que o surdo construa



sua concepcdao referente ao discurso (QUADROS, 2003, p. 79).

O Intérprete permite a conversacao entre duas culturas diferentes, na situacao
cara a cara precisa formular todas as informacdes recebidas, organiza-las com base
em suas competéncias linguisticas para entéo transmiti-las na lingua alvo.

Segundo o portal da educacdo(nota de rodape com o endereco) a funcao
desses profissionais € interpretar de uma dada lingua de sinais para outro idioma,
ou vice e versa. Sendo, portanto, um profissional que deve dominar a lingua de
sinais e a lingua falada de seu pais epossuindo qualificacdo para desempenhar a
funcdo (SEESP, 2004). O TILS é:

Fundamental para mediar o0 acesso aos conhecimentos para alunos surdos,
conforme prevé o Decreto 5.626. Nesta dire¢do, torna-se facil compreender
a demanda crescente por este profissional, ja que muitos surdos ingressam
a cada ano nas escolas, além daqueles que estavam fora dela por néo terem
como avancar em seus estudos e conhecimentos em um projeto educacional
monolingue (LACERDA, 2010. p. 137).

A atuacao desse profissional nas Instituicdes de Ensino Superior(IES) surge a
partir do momento em que os surdos entram na faculdade, fazendo com que as
instituicbes, muitas vezes apds pressao da comunidade surda ou em obediéncia a
determinacdes judiciais, escolhnam pessoas a partir de contratos de trabalho sem
saber se tinham competéncia e formacgéo para a traducao e interpretacdo, pois o que
realmente valia era o comparecimento deles nas salas de aula dos cursos que
tinham alunos surdos.

O intérprete da lingua de sinais (ILS) precisa estar atento as apreensodes feitas
pelos alunos surdos e aos modos como eles efetivamente participam das aulas.
Muitas vezes, é a informacgdo do ILS sobre as dificuldades ou facilidades dos alunos
surdos no processo de ensino/aprendizagem gue norteia uma acao pedagogica mais
adequada dos professores (ARAUJO; SOUZA; OLIANI, 2015).

A Lei N°12.319/2010, regulamentam essa profissdo, além de determina a
formacao necessaria para exercer o papel de intérprete. (SEESP, 2004).

Mas foi pela Lei n° 10.436 de 24 de Abril de 2002 e do Decreto n® 5.626 de 22
de Dezembro de 2005 que o profissional intérprete de Libras ganhou mais espaco na

educacado brasileira regularizando a Lingua de Sinais Brasileira como a segunda
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lingua oficial do pais (ANICETO, 2017).

Destacamos que com o passar dos anos a profissdo de intérprete vem
ganhando espaco, mas ainda sdo poucos contratados pelas instituicbes de
educacdo, esperamos que esse numero cres¢ca hdo somente nas escolas da
Educacédo Béasica, mas tambémnas universidades, bem como em outros ambientes
(supermercados, lojas e grandes instituicdes, etc). Assim entende-se que, a
habilidade desse profissional € fundamental ndo somente para proporcionar ao
surdo a acessibilidade, mas tambémpara inseri-lo no mercado de trabalho.

Ser intérprete de lingua de sinais é uma tarefa ardua, que exige desse
profissional a busca por alternativas para realizar um trabalho efetivo. A sala de aula
se constitui como um lugar no qual o professor ensina e o individuo aprende, e, a
presenca do ILS é um terceiro elemento que estara la ndo sé para interpretar Libras
para 0 portugués e vice-versa, mas também para mediar 0os processos discursivos
entre professor e aluno surdo, almejando a aprendizagem, e, desse modo, o ILS se
vé comprometido com a aprendizagem do discente (ARAUJO; SOUZA; OLIANI,
2015).

Essa tarefa ardua é de grande importancia, pois garante a inclusdo da pessoa
surda em nossa sociedade. Sendo sua presenca obrigatoria em instituicdes publicas
federais, estaduais e privadas de ensino superior para assegurar 0 acesso a
comunicacao, a informacéo e a educacgao (ANICETO, 2017).

A formacéao desses profissionais € fundamental para o bom exercicio de suas
fungbes. Os intérpretes vém se fortalecendo por meio de cursos de formacédo e
formagcdo continuada. Essa variacdo em niveis de qualificagdo demonstra um
desenvolvimento sociocultural da comunidade surda. A preparacédo e qualificacdo de
intérpretes de Libras também. (SEESP, 2004; ANICETO, 2017; FILIETAZ, 2008).

O Programa de proficiéncia em Libras, (PROLIBRAS) foi criado pelo Ministério
da Educacdo para certificar profissionais fluentes em Libras para obtencdo de
doistipos de certificados: Certificado de Proficiéncia no Uso e Ensino da Libras e
Certificado de Proficiéncia em Traducao e Interpretacdo da Libras/Lingua Portuguesa.

Mesmo com inumeras formas de formacéo para esses profissionais, ha falta
de profissionais devidamente qualificados no pais, evidenciando os desafios que
estdo fora do sujeito intérprete e do sujeito surdo, dessa forma € necessario ter
qualificacdo especifica para atuar na area, tendo dominio dos processos, dos

modelos, dasestratégias e técnicas de traducao e interpretacao.
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O profissional intérprete também deve ter formacao especifica na area de sua
atuacdo. Resumidamente os limites e desafios que o intérprete encontra em sua
prépria atuacdo como professional, sdo os limites e desafios impostos pela sua
formacédo (ANICETO, 2017).

Para ser bem-sucedido no ato da interpretacdo, ndo basta conhecimento e
fluéncia em duas ou mais linguas, pois palavras simples deixam de ser tdo simples ao
serem traduzidas para outra lingua (ARAUJO; SOUZA; OLIANI, 2015).

Segundo pesquisas realizadas em Aniceto (2017) e Araujo, Souza e Oliani
(2015), foi possivel encontrar relatos a respeito da aprendizagem de Libras, e ficou
evidente que ainda ha uma grande caréncia de conhecimentos prévios relacao a ela
0 que consequentemente acaba dificultando suaaprendizagem, ainda mais que, as
habilidades relacionaram-se a expressdo e sinalizacdo, a percepcdo e a
compreensao visual.

Apenas quem se interessa por essa lingua busca conhecé-la, aprendé-la e se
qualificar, sendo esta a menor parcela da populacéo, isso evidencia a necessidade da
divulgacdo e de outras formas de comunicacdo diminuindo assim, 0 preconceito e
facilitando a inclus&o social (ARAUJO; SOUZA; OLIANI, 2015).

Enfim, é importante ressaltar que esté incluséo so6 podera de fato ser alcancada
a partir do momento em que as pessoas surdas possuirem as mesmas possibilidade
e direitos que uma pessoa ndo surda, o que sé sera possivel se os intérpretes de

Libras estiverem capacitados.

2. NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Atualmente vivemos, na chamada era da informacéo, que decorre de uma
revolucao tecnologica cujas origens remontam ao final da Segunda Grande Guerra e
cujo complexo desenvolvimento transcorre durante toda a segunda metade do século
de 1946 até 1998, com potencial para modificar, em médio prazo, muitos aspectos da
vida cotidiana (MANDEL; SIMON; LYRA, 1997).

A era tecnoldgica vem mudando, por exemplo, o tipo e o ritmo dos negocios. E,
quanto mais estd se desenvolve, menores ficam as distancias. Informac¢des podem
ser colocadas em um computador ou enviadas por e-mail e ndo mais arquivadas em
gavetas — e, desta forma, podem ser acessadas e/ou enviadas de qualquer lugar.

Diante disso, temos que nos reinventar em todas as areas, ndo obstante da area da
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educacao, principalmente na parte inclusiva onde a ainda muito o que se adaptar.

O computador por exemplo, € uma poderosa ferramenta facilitadora,
principalmente devido a suas multiplas possibilidades de uso fornecendo varias
opcOes para quem se disponibiliza a fazer sua utilizacdo (EICHLER; DEL PINO,
2000). Outro exemplo dessa facilidade € o telefone celular que alcancou a todos,
inclusive aos surdos, com as possibilidades na emissao das mensagens e torpedos,
os softwares como, porexemplo, o Vlibras que possui uma série de ferramentas,
uma delas serve para a traducdo de conteudo, sites, audio e textos para a Libras,
podendo ser instalado em celulares, computadores e navegadores.

Para Fusco (2004), essas tecnologias e ferramentas possibilitam que os
sujeitos possam estar conectados com mais pessoas de diferentes formas: por videos,
interacdo sincrona e assincrona (ferramentas de interacdo do ambiente virtual de
aprendizagem) e escrita. Isso demostra uma caracteristica positiva, ao usar um
software que tenha interatividade sem necessariamente haver contato ou
deslocamento fisico.

Analises na area apontam que a visualidade contida nos Ambientes Virtuais
de Ensino e Aprendizagem (AVEA), favorecem a educacdo de um modo geral.
Dessa maneira, observa-se que 0s avancos tecnolégicos abrem novas
possibilidades e mudancas na pratica profissional em diversas areas, pois as
ferramentas disponiveis possuem diferentes estruturas e formatos, possibilitando o
fazer tradutério (SILVA; PEREIRA; SOARES, 2014).

Passamos por um momento critico mediante ao enfretamento da COVID-19.
As novas tecnologias foram amplamente utilizadas no cotidiano poruma parcela da
populacdo. Desta forma, as universidades e os seus profissionais de todas as areas
também migraram para este novo modelo de trabalho.

Destaca-se que nem mesmo 0s professores que ja adotavam ambientes on-
line nas suas praticas, imaginavam gue seria necessaria uma mudanca tao rapida e
emergencial devido a expansdo da COVID-19 (MOREIRA; HENRIQUES; BARROS,
2020). E valido ressaltar que a Educacdo Remota — on-line digital — diferencia-se da
Educacdo a Distancia (EaD) pelo carater emergencial, pois propde usos e
apropriacdes das tecnologias em circunstancias especificas de atendimento em que
antes existia regularmente a Educacéo Presencial (ARRUDA, 2020).

Portanto, todos tiveram que se reinventar e tracar estratégias para substituir

sua estrutura de trabalho, os profissionais, os intérpretes e os estudantes de todas as
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areas migraram para este novo modelo de trabalho.

2.1. Recursos Tecnoldgicos e Educacao

Através da tecnologia é possivel ter acesso a um grande leque de
possibilidades de contetdos na area da surdez, tais como: aplicativos de traducéo e
dicionarios, ferramentas essas que visam auxiliar tanto surdos quanto intérpretes na
aprendizagem, aperfeicoamento, comunicacdo e divulgacdo. Esses programas,
aplicativos e jogos permitem a traducdo, e fazem uso de animacdes para a
apresentacdo dos verbetes em Libras além de iniumeros outros beneficios. Sem
davida a tecnologia é uma ferramenta facilitadora, ela permite um enorme potencial
de melhora na vida dos surdos, na qualificacéo dos intérpretes e na divulgacdo dessa

lingua para toda a sociedade, sendo, portanto, também, uma ferramenta de inclusao.

Sua utilizagdo torna possiveis dialogos entre diferentes linguagens
transformando a maneira de expressar 0 pensamento e de se comunicar, a
interagcdo entre tecnologia, linguagem e representacbes tem papel
fundamental para a formacdo de pessoas, estabelecendo condi¢cdes para
convivio e a atuacdo em meio a sociedade (ALMEIDA; PRADO, 2005, p.1-2).

A utilizacdo das novas tecnologias digitais educacionais para os surdos, vem
com a intencdo de proporcionar a esse publico alvo uma inclusdo que os permita dar
continuagdo no seu processo educacional. O desenvolvimento tecnol6gico tem sido
muito favoravel e pode atingir muitos aspectos da vida cotidiana. Os usudrios das
novas tecnologias podem usufruir dos parelhos eletrénicos, automagéao residencial e
industrial, internet wireless, entre outros, pois todos esses recursos estao disponiveis
no mercado.

Deste modo, as ferramentas tecnoldgicas digitais favorecem a adaptacao do
corpo para a comunicagdo com o0 mundo externo, para 0s surdos o uso do
computador e da Internet construiu uma ponte com novas possibilidades de
comunicacdo. As inovagfesoferecem um mundo visualmente fantastico, trazendo a
perspectiva de mudanca.

Alguns equipamentos ja fazem parte do universo dos surdos e tém
transformando essa realidade. As TIC’s (Tecnologias Digitais da Informacao e

Comunicagéo) constituem mais uma ferramenta que potencializa a acdo do surdo
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em sua relagcdo com o mundo. Assim, sozinhos,interagem com a informacédo que é
buscada na Internet, diferente do que ocorria com a maioria das tecnologias
tradicionais (OLIVEIRA, 2010).

Estudos baseados em Inberndm(2010) e Moran, Massetto e Behrens (2012) e
Vieira (2003), demonstram que utilizar novas tecnologias apresenta multiplas
possibilidades que ultrapassa os limites impostos pelas deficiéncias fisicas (VIEIRA,
2003). Em especial para os surdos, a utilizacdo das novas tecnologias, aparece como
uma alternativa de insercdo na sociedade e na obtencdo do conhecimento e da
comunicacdo, onde apresenta recursos relevantes para o processo de aprendizagem
e para a participagao social (OLIVEIRA, 2010).

A tecnologia ndo é apenas mais uma ferramenta para auxiliar, e sim
instrumento, renovando os métodos, motivando, permitindo melhores angulos de
analise, auxiliando na inclusdo, proporcionando maiores experiéncias e estimulando
uma participacdo mais ativa (BRAGA, 2001).

Os avancgos tecnologicos abrem novos caminhos para a aprendizagem, aliados
as transformacdes em nova pratica pessoal, institucional e social, podem proporcionar
uma relacdo mais ética frente a pessoa surda. Ou seja, insistimos na questédo de que
sejam elaboradas politicas inclusivas escolares que podem estar ancoradas por meio
das novas tecnologias digitais.

No entanto, a obtencdo de bons resultados com a sua utilizacdo depende do
bom uso desse instrumental. Usar o computador para continuar realizando as
tradicionais tarefas, serd um grande desperdicio do potencial que esse novo
instrumental (COSCARELLI, 2002).

Antes de sua utilizacdo deve-se resultar que a necessidade de um projeto
adequado e de um ambiente propicio, com estruturas adequadas (OLIVEIRA, 2010).

A tecnologia media os conteudos, melhorando sua forma de apresentacdo e
exploragéo, por meio da utilizagdo de softwares, foruns, blogs e chats em aula,
aplicativos, entre outros. E inegavel que a utilizacdo de tecnologia enriquece o
conhecimento tornando-o mais interessantes e o facilitando (FIALHO; MATOS, 2010).

Outra ferramenta € a WIKILIBRAS um sistema de correc¢éo e inclusdo de novos
sinais. Também podemos citar o Hand Talk, esse aplicativo transforma as imagens e
textos em linguagens de sinais. O computador tem sido usado como recurso para
administrar os diferentes objetivos e necessidades educacionais de alunos portadores

de deficiéncia, como meio de avaliar a capacidade intelectual destes alunos, e como
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meio de comunicacéo, tornando possivel, individuos portadores de diferentes tipos de
deficiéncia como fisica ou auditiva, usarem o computador para se comunicar com o
mundo (OLIVEIRA, 2010).

Os dispositivos digitais, exercem um papel na construcdo da identidade
humana, favorecendo relagdes de interatividade, leitura e escrita que seestabelecem
entre individuos interligados por tecnologias, as traducbes podem serrealizadas
através de texto, audio e foto podendo controlar a velocidade da traducéo, além de
poder girar o personagem para visualizar o sinal em diferentes angulos. Nalnternet,
a existéncia de hiperlinks permite o acesso a varios tipos de disponivelgratuitamente
para dispositivos moveis (Android ou I0S) facilitando o acesso e deixando-o
acessivel a todas as classes sociais tendo em vista que em sua maioria essas
ferramentas séo gratuitas. (ALMEIDA; MORAES; BRAYNER, 2016).

Portanto, o que é possivel entender até aqui, € que, o uso das ferramentas e
recursos tecnologicos podem acarretar beneficios, as metodologias de atuacdo
profissional dos TILS na escola, na universidade ou em diferentes ambientes onde
estejam desempenhando a funcdo. Possibilitando trocas de experiéncias, com

diferentes intérpretes, eles estejam perto ou estejam em outras regides do pais.

3. METODOLOGIA

O presente estudo se constituiu de uma abordagem qualitativa. Minayo (2010,
p. 57), o método qualitativo pode ser definido como aquele “que se aplica ao estudo
da histéria, das relacbes, das representacdes, das crencas, das percepcdes e das
opinides, produtos das interpretacées que os humanos fazem a respeito de como
vivem, constroem seus artefatos e a si mesmos, sentem e pensam”.

Essa pesquisa teve como locus de estudo, a instituicdo de Ensino Superior
UEA (Universidade do Estado do Amazonas) do Municipio de Parintins-AM. No que
tange aos procedimentos, primeiramente solicitamos a autorizagdo Institucional,
através de documento formal, esclarecendo os objetivos da pesquisa. Quanto aos
sujeitos da pesquisa foram cinco profissionais intérpretes de Libras, o critério de
inclusdo adotado para a participacdo era que os interprétes tivessem pelo menos um
(1) ano de experiéncia com a intepretacdo de Libras nesse nivel de ensino. O
contato dos participantes nos foi fornecido pela direcdo da instituicdo.

Apés a autorizacdo por parte da direcdo da instituicdo, entramos em contato
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com o0s participantes e para 0s que concordaram enviamos o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para que fosse assinado, que foi
assinado e enviado para o pesquisador, ficando com sua via o participante.

Para a coleta de dados optamos por realizar a entrevista semiestruturada,
utilizando um roteiro de perguntas abertas, flexiveis tanto para o entrevistado quanto
para o entrevistador. Foram dezenove (19) questdes apresentadas aos sujeitos da
entrevista. Em funcdo da pandemia, a plataforma google forms foi escolhida para
mediar a entrevista, por propiciar um meio viavel e seguro. Este aplicativo que foi
lancado em 2018 permite aos seus usuarios coletar informacgdes, ser utilizado para
questionamentos e formularios, por isso, o escolhemos para coletar as informacdes.

A pesquisa contou com leitura de artigos e livros e a entrevista.

As entrevistas semiestruturadas, em particular, tém atraido interesse e
passaram a ser amplamente utilizadas. Este interesse esta associado a
expectativa de que é mais provavel que os pontos de vista dos sujeitos
entrevistados sejam expressos em uma situacdo de entrevista com um
planejamento aberto do que em uma entrevista padronizada ou em um
questionario (FLICK, 2009, p.143).

As entrevistas foram realizadas de acordo com o horario disponivel dos
participantes, mas no percurso para realiza-las enfrentamos dificuldades, pois 0s
participantes ndo davam retorno, prejudicando o andamento da pesquisa. O roteiro
foi construido com base nos questionamentos elaborados pelo seu preponente.

Como optamos por um tipo de pesquisa qualitativa, utilizando o método
fenomenoldgico, escolhemos tratar os dados de forma néo estatistica. Conforme
indica Vergara (2009, p.57), codificamos os dados para depois estrutura-los e
analisa-los. Assim, os dados foram analisados levando em consideracdo a fala dos

sujeitos a partir das perguntas realizadas.

4. PLATAFORMAS TECNOLOGICAS: DESAFIOS ENFRENTADOS PELOS
INTERPRETES UTILIZANDO ESSES RECURSOS NA PANDEMIA

A tecnologia ndo é apenas mais uma ferramenta para auxiliar, e sim
instrumento, renovando os métodos, motivando, permitindo melhores angulos de
analise, auxiliando na inclusédo, proporcionando maiores experiéncias e estimulando

uma participagdo mais ativa (BRAGA, 2001).
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As tecnologias possibilitam mediar contetdos, aperfeicoando e configurando a
forma de apresentar e explorar, através de softwares, foruns, blogs e chats, aplicativos
e outros recursos (FIALHO; MATOS, 2010), de maneira que o0 uso de tecnologia
favorece o aprendizado bem como o facilita.

No entanto, o cenario da pandemia trouxe muitos desafios a todos os
profissionais do mundo, afetando também a area da educacdo, mostrou que nem
sempre é facil usar a tecnologia em favor da aprendizagem.

Segundo todos os intérpretes entrevistados, houve muita dificuldade em
utilizar as plataformas tecnol6gicas no periodo da covid-19 nas aulas online, por
conta da internet ou pane em alguns aplicativos e plataformas digitais (PESQUISA DE
CAMPO, 2021). No questionario aplicado realizou-se 19 perguntas, no entanto seréo
abordadas apenas algumas delas neste trabalho. Iniciaremos com a seguinte
pergunta: Conte como tem sido para vocé a experiéncia da interpretacdo em

Libras usando os recursos tecnolégicos.

Bem dificil, pois o sinal de internet na cidade é péssimo, e a demora tanto no
envio quanto no recebimento dos videos prejudica o trabalho que precisa ser
simultaneo. Também quando as aulas acontecem através do meet, nem
sempre consigo mediar a comunicagao, pois ha “quebra” na hora da aula
entdo eu ndo consigo entender o que se fala para traduzir para a Libras
(INTERPRETE 1, em entrevista realizada dia 10/10/21).

Nunca imaginei que passaria por esta situagdo, na verdade ninguém. A
pandemia nos trouxe muitos desafios, ndo esta sendo facil trabalhar de forma
ndo presencial, a conexdo de internet tem dificultado um pouco nosso
trabalho, o aparelho celular fica sobrecarregado. [...], ficou evidente a
necessidade de saber manusear esses recursos tecnoldgicos nessa
profissdo, também tem sido uma das formas que usamos para que a
informac&o chegue ao académico surdo, fazer chamada de video tem sido
dificil porque falha a conexdo, a internet é de péssima qualidade, a
preocupacgédo é porque o surdo é visual, a visibilidade quando estamos nos
comunicando por chamada de video ndo é boa, algumas vezes nao
compreendemos o sinal que os surdos estédo fazendo, por esta travando na
hora da conversa, tenho me preocupado com a qualidade que a informacéo
esta chegando aos académicos]...] INTERPRETE 3 em entrevista realizada
dia 11/10/21).

Em relacéo a minha experiéncia como intérprete, nesse periodo, acredito que
ndo sé pra mim como para outros colegas também tem sido muito dificil,
porque as vezes eles ndo tem a internet suficiente, assim como a gente
também, porque no caso a gente tem que usar nossa internet, assim como
0s meninos, ele usam um chip que eles ganharam, que foi cedido pela
instituicdo para que eles pudessem fazer esse acompanhamento da aula
remota, sO que a gente tem aquele velho problema da internet, muitas vezes
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o sinal ndo é de qualidade]...]. Ndo é toda vez que a gente consegue fazer
essa interpretacdo simultanea, no momento da aula, os professores tem
conhecimento disso (INTERPRETE 2 em entrevista realizada dia 10/10/21).

Para Fusco (2004), as tecnologias e ferramentas possibilitam que os sujeitos
possam estar conectados a mais pessoas de diferentes formas: por videos, interacédo
sincrona e assincrona (ferramentas de interacdo do ambiente virtual de
aprendizagem) e escrita. Isso demostra uma caracteristica positiva, ao usar um
software que tenha interatividade sem necessariamente haver contato ou
deslocamento fisico.

No entanto, diante do que foi expressado pelos intérpretes na pergunta 1,
notamos que uma das dificuldades na experiéncia de interpretacdo por meio da
tecnologia € a questdo da conexao da internet, que parece ser bem precaria em alguns
casos, outra questdo descrita pelos intérpretes foi a pane em alguns aplicativos
usados. A preocupacdo estd na defasagem de assimilagdo dos conteudos, a
aprendizagem do surdo acontece pelo sentido da visdo e quando a conexao esta ruim
a chamada de video fica comprometida, dando ruido na comunicacao.

Levando em consideracédo a questdo dos recurso e ferramentas tecnoldgicas
utilizadas, realizou-se a seguinte pergunta: Conte-nos quais o0s desafios de
realizar a interpretacdo usando osrecursos técnicos, e como VOocé se sente ao

lidar com esses desafios.

Realmente é um desafio, diferente do presencial, o qual estamos na presenca
do professor, aluno surdo e intérprete, o trabalho acontece de forma
simultanea, mas na atual realidade, se torna um trabalho mais demorado, que
requer paciéncia, porém temos o lado da correcdo onde podemos verificar
nossos videos e fazer corre¢des e ajustes, se a internet fosse boa talvez ndo
tivéssemos tantos problemas (INTERPRETE 1 em entrevista realizada dia
10/10/21).

Bom, em relacdo aos desafios de interpretar por meio dessas plataformas,
desses recursos € muito grande, porque o nosso trabalho acaba sendo triplo,
temos que fazer o acompanhamento da aula, estudar o material e depois
fazer a interpretagdo, para o surdo muitas vezes o sentimento é de
impoténcia. A internet ndo ajuda, muitas vezes quando gravamos um video
ndo conseguimos, pois, o celular ndo tem espago na memoéria. Os videos
precisam, ser curtos e leves, caso contrario, ndo conseguimos enviar. O
sentimento de impoténcia é grande tanto de minha parte como do surdo.
Posso afirmar que é angustiante (INTERPRETE 2 em entrevista realizada
dia 10/10/21).
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Sao varios, uma delas é a conexao da internet que atrapalha nas conversas
por video chamada, dificulta fazer download de videos e textos, que os
professores solicitam para que os académicos possam ler, as vezes tenho
dificuldade em acessar as plataformas da universidade por causa da
conexao, outro problema que venho enfrentando séo as edi¢bes dos videos,
gue sempre dao muito trabalho pois requer tempo e paciéncia. Confesso que
as vezes fico muito estressada, porque ndo é apenas traduzir e interpretar, a
pandemia nos fez ver uma bagagem que o intérprete deve saber
(INTERPRETE 3 em entrevista realizada dia 11/10/21).

O meu maior desafio é a internet de boa qualidade. Se a internet ndo funciona
direito, muitas vezes nos atrapalhamos na comunicacdo, no dialogo, no
momento de salvar (baixar) e envio de videos, que muitas vezes o professor
repassa na sala virtual. [...] eu me preocupo com a qualidade do servigo que
estou prestando, e faco investimento nos recursos para eu ndo deixar a
desejar na comunicagdo com o académico (INTERPRETE 4 em entrevista
realizada dia 11/10/21).

De acordo com os relatos, compreendemos que a atuacdo do intérprete traz
consigo grandes desafios, que tornam esse cendrio ainda mais complexo. Além das
questdes técnicas, outros desafios e possibilidades foram mencionados pelos
participantes.

Em tempos de pandemia os recursos tecnolégicos sdo necessarios para a
educacao tornar-se inclusiva (ABREU, 2020). No entanto, o que foi possivel perceber,
€ que os intérpretes ndo tiveram apoio financeiro para custear o pacote de dados de
internet, bem como nao receberam recursos materiais com melhor tecnologia para
exercer sua funcdo no periodo que as aulas estavam sendo ministradas no modelo
remoto, como nos afirmado nessa fala,

Logo, se adaptar a e esse novo modelo é um desafio ndo s6 para os
educandos, professores, intérpretes, mas também as familias. (MARQUES;
FRAGUAS, 2020; SAMPAIO, 2020).

Portanto, a partir das falas dos interpretes, observamos que, a pesar dos
recursos tecnologicos serem importantes ferramentas para articular os conteudos
dispostos pelos professores, ainda ha dificuldades no que diz respeito ao custo de
internet e a qualidade da mesma, pois segundo o relato do interprete 4, a internet ndo
funciona direito, e isso atrapalha a comunicacao e o didlogo, entre intérprete e aluno,

pois essas falhas técnicas causam atrasos e ruidos no repasse de conteudo.
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4.1.Arelacao professor, aluno surdo e intérpretes

O Intérprete de Libras tem como funcdo mediar o contetdo entre o aluno surdo
e o professor, seu papel é traduzir contetdos e dialogos da Lingua Portuguesa para
a Lingua de Sinais em sala de aula (agora em plataformas digitais e aplicativos
como, google meet, youtube, whatsapp, lives, Telegram, e-mail e chamadas de
videos), precisa estar atento ao conteudo e duvidas, possibilitando a participacédo do
discente em todos o0s contextos. Lacerda (2012, p. 255), afirma que esses
profissionais sdo pontes, ou melhor, “...] favorecem que uma mensagem cruze a
“barreira linguistica” entre duas comunidades”.

No que se refere ao comportamento do intérprete, este deve entender que ele
nao € o professor, e, portanto, ndo deve interpor nas situacdes pedagogicas, fazendo
apenas seu papel de mediador da comunicacéo entre professor e aluno, de acordo o
codigo de ética. No que diz respeito a essa relacdo professor aluno e intérprete,
foram realizados os seguintes questionamentos: Como tem sido nesse processo
sua relacdo com os professores, principalmente quanto a disponibilizacao
dos conteudos? Em relacdo a esse questionamento, apenas os interpretes 1, 3e 5

responderam.

Os professores sdo bem atenciosos e acessiveis, disponibilizam os materiais
para que o aluno faca leitura, identifique suas duvidas, eu fago tradugdo dos
textos, esclarecem duvidas, sempre que possivel reunimos presencial dentro
das medidas seguranca (INTERPRETE 1 em entrevista realizada dia
10/10/21).

O papel do intérprete é apenas mediar a comunicagdo entre professor e
aluno, como alguns professores utilizam a plataforma AVA, tenho que
acessar os contetdos através do link académico e assim vou trabalhando em
cima dos materiais que eles dispdem, ndo posso interferir, opinar ou sugerir,
sou apenas uma intérprete de Libras, apesar de ser formada em pedagogia
[...], precisamos deixar claro que professor ensina e intérprete media a
comunicacdo. Entdo, quem deve pensar em estratégias de ensino e se o
académico esta aprendendo é o professor que ministra a disciplina e ndo o
intérprete INTERPRETE 3 em entrevista realizada dia 11/10/21).

A principio € bem complicado, pois deveriamos ter os conteddos com
antecedéncia, para fazer as pesquisas dos sinais, isso ocorre em alguns
casos (INTERPRETE 5 em entrevista realizada dia 11/10/21).

Segundo o0 que observamos nas respostas sobre a relacao entre professor e
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Intérprete, quase sempre se da de forma respeitosa, apenas em alguns casos e em
alguns momentos houve pequenos conflitos como quando o professor ndo quis
disponibilizar o conteldo com antecedéncia ou nao lembrou de disponibilizar o
conteudo, as vezes o relacionamento é permeado por duvidas e incompreensdes.
Fora essas questbes parecem ter um bom relacionamento, mas cada um na sua
funcao.

Segundo o interprete 3, em alguns momentos os professores ndo tem aquela
sensibilidade de selecionar um conteudo acessivel ao aluno surdo, assim, acabam
colocando parte de suas responsabilidades sobre o intérprete, por essa razdo o
intérprete precisa fazer essa demarcacao e enfatizar sua fungcéo para o professor e
em algumas ocasides para o aluno surdo.

A partir dos dados analisados, observou-se que a relacdo entre alunos e
intérpretes é construida na base do respeito, no entanto, faz-se necessario fazer a
demarcacao de limites e explicar sobre a funcéo do intérprete.

Observamos que ainda existe uma grande lacuna em relacédo a aprendizagem
dos alunos surdos, que provém desde a sua escolarizacao na Educacao Basica. Esse
fato precisa ser mudado, ndo se pode mais olhar o surdo de forma assistencialista,
devemos parar de achar que ndo sao capazes, faz-se necessario usar estratégias e
meios que facilitem o acesso desse aluno ao mundo. Portanto, perguntou-se: Para
VOCé, com 0 uso de recursos tecnoldgicos, os objetivos da interpretacdo que é
transmitir conteddos para os surdos tem sido alcancado? Justifique sua

resposta.

Sim, quando os surdos s&o solicitados conseguem opinar ou contextualizar
0s assuntos mostrados pelos professores (INTERPRETE 1 em entrevista
realizada dia 10/10/21).

Esse processo é muito novo para todos nés, inclusive para o surdo, mas eu
acredito que sim, esse aprendizado ele tem sido satisfatorio, porque as vezes
até ele mesmo ja toma iniciativa, eu envio um video, pergunto (a gente
sempre pergunta) entendeu? Porque, nosso papel é somente de
interpretacdo, quem realiza a atividade, quem tem que fazer a atividade, as
davidas, faz um video e me envia (INTERPRETE 2 em entrevista realizada
dia 10/10/21).

Sim. Mesmo com todos os empasses quando o0 académico desenvolver suas
atividades com autonomia depois que faco a interpretacdo, percebo que
estamos tendo uma comunicacdo, sempre procuro saber como esta se
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saindo nas provas, observo como desenvolve suas atividades, por considerar
importante esse feedback (INTERPRETE 3 em entrevista realizada dia
11/10/21).

Nem sempre. Alguns se mostram desinteressados devido a dificuldade de
sua internet e espaco no celular, essas questdes dificultam na aprendizagem
dos académicos surdos. Mas os que tem acesso demonstram ficar satisfeitos
(INTERPRETE 4 em entrevista realizada dia 11/10/21).

Os recursos tecnologicos séo viaveis, porém ainda ha uma lacuna pois s6
eles ndo sao suficientes, porque o académico aprende em um ritmo diferente
(INTERPRETE 5 em entrevista realizada dia 11/10/21).

Como visto, para os intérpretes 1, 2 e 3, 0s recursos tecnoldgicos tem
conseguido atingir seus objetivos mesmo que as vezes de forma dificultosa na
interpretacdo e transmissao de conteudos para os surdos.

Ja para os intérpretes 4 e 5 ainda existe uma lacuna muito grande na
aprendizagem dos académicos surdos, pois as tecnologias muitas vezes séo falhas
como ja foi dito anteriormente e nota-se que em algumas situacfes o académico
apresenta dificuldades, uma vez que ele aprende em um ritmo diferente.

Portanto segundo as analises observa-se gque nessa situacao existem o0s pros
e contras, em relacao aos contras faz-se necessario que as instituicdes atentem para
as dificuldades dos alunos surdos, tentando buscar solucdes e estratégias que sanem

as dificuldades e ajudem no processo de ensino e aprendizagem.

4.2.Articulacdo e interpretacdo de conteudos para alunos surdos em meio a

pandemia

Durante a pandemia foram utilizadas ferramentas digitais como, google meet,
youtube, whatsapp, lives, Telegram e chamadas de videos para a realizacdo das
atividades, para isso foi necessario tempo e paciéncia, pois nessa nova realidade
encontramos, assim, nos deparamos com diferentes realidades sociais e culturais no
que concerne a adquirir habilidades minimas no manuseio das ferramentas
tecnoldgicas.

Alguns equipamentos como, computador, celular e tablet ja fazem parte do
universo dos surdos e tém transformando essa realidade. As tecnologias de

comunicacao e informacao constituem mais uma ferramenta que potencializa a acao
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do surdo em sua relagdo com o mundo. Assim, sozinhos, interagem com a
informacdo que € buscada na Internet, diferente do que ocorria com a maioria das
tecnologias tradicionais (OLIVEIRA, 2010).

Em relacdo as estratégias utilizadas pelos intérpretes/tradutores no
desenvolvimento da interpretacdo no Ensino Superior, foi observado que, em geral,
que buscam auxilio/orientacdo do professor da disciplina para sanar duavidas
referentes aos contetddos que desconhecem, principalmente por terem formacao
diferente da area de atuacéo, buscando sempre € claro fazer uma boa articulacéo e
interpretagcéo de conteudos para alunos surdos.

Em relacdo a essa articulacao e viabilidade de conteudo foi realizado o seguinte
guestionamento: Qual a viabilidade desse processo de interpretacdo para o
ensino aprendizagem dos surdos? Conte-nos como Vvocé percebe essa

situacao.

E um processo bom, pois os surdos podem consultar os materiais enviados,
assim como podem ter acesso as aulas que também ficam gravadas caso
tenham alguma divida (INTERPRETE 1).

Em relacéo a viabilidade desse processo, considero de extrema importancia,
principalmente nesse momento que estamos vivendo, porque se ndo fossem
0S recursos que utilizamos para fazer essa media¢cdo de comunicac¢do dos
meninos em relacdo as disciplinas com o professor, esse processo de
construgdo do conhecimento ndo existiria, ndo é um processo facil, mas
permite que tenham acesso as atividades das disciplinas (INTERPRETE 2).

Presencial € mais pratico, por que vocé tem acesso imediato as informagfes
do professor. Via internet fazemos de duas formas; transformamos o audio
em texto escrito ou fazemos videos dos audios (INTERPRETE 4).

Em relagédo a articulagdo e viabilidade de conteudo através de ferramentas
tecnolégicas como, aplicativos e plataformas digitais, Almeida e Prado (2005, p.1- 2)

enfatizam que:

Sua utilizagdo torna possiveis dialogos entre diferentes linguagens
transformando a maneira de expressar o pensamento e de se comunicar, a
interacdo entre tecnologia, linguagem e representacbes tem papel
fundamental para a formacdo de pessoas, estabelecendo condi¢cdes para
convivio e a atuagdo em meio a sociedade.
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E inegavel que a utilizacdo das novas tecnologias educacionais para os surdos,
vem com a intengdo de proporcionar a esse publico alvo uma inclusdo que os permita
dar continuac&o no seu processo educacional.

Com base nas respostas dos entrevistados, verificamos que existe dificuldades
na modalidade de ensino remoto, a principal causa dessas dificuldades é a questédo
da conexao de internet, fato que j& foi citado anteriormente. Todavia, percebemos que
0s intérpretes tem procurando meios para que os estudantes surdos tenham acesso
aos conteudos e atividades propostas pelos docentes.

Segundo o relato do interprete 3, realizar a interpretacdo nos tempos de
pandemia ndo tem sido facil, para esse interprete tudo é novo, e eles estao tendo que
se adaptar a essa nova forma de ensino, ele menciona ainda que é preciso melhorar

a forma como esse conteudo € viabilizado para o processo de traducao.

[...] ndo tem sido uma tarefa facil, existem varios percalgos que temos que
aprende a lidar. [...] Tudo é novo, temos que nos adaptar a essa nova
realidade, a essa nova forma de ensino, penso que é preciso melhorar a
forma como esta sendo viabilizado os materiais aos académicos surdos,
percebo que alguns deles ndo se preocupam com a aprendizagem do surdo,
nado selecionam nem tem uma sensibilidade ao que se refere a pessoa surda
[..] INTERPRETE 3).

Figueiredo (2002) defende que a educagéao inclusiva deve garantir a todos os
discente a qualidade, onde as préticas educacionais sejam inclusivas, valorizando a
diversidade, abandonando preconceitos, discriminacao, estimulando a aprendizagem
do aluno, respeitando as diferencas e limitacfes, investindo em recursos e técnicas
gue possam oferecer a este aluno o acesso a informacdes e um ensino-aprendizagem

de qualidade, igualitario e humanista. Para Sassaki (1997, p. 41):

[...] Incluir é trocar, entender, respeitar, valorizar, lutar contra excluséao,
transpor barreiras que a sociedade criou para as pessoas. E oferecer
possibilidade do desenvolvimento da autonomia, por meio da colaboragéo.

Assim, entendemos que, € necessario oferecer ao aluno surdo um melhor
acesso a informacgdes, contetados e materiais disponiveis, buscando repassar a esse
aluno um ensino-aprendizagem de qualidade levando em conta os diferentes

contextos, pois nessa nova atualidade nos deparamos mais claramente com as



25

diferentes realidades sociais e culturais no que concerne a adquirir habilidades
minimas no manuseio das ferramentas tecnoldgicas.

Portanto, a partir dos relatos dos participantes da pesquisa, entendemos que a
tecnologia € importante e necessaria no ensino da Libras levando em conta a nova
realidade, todavia é importante que se tenham recursos tecnoldgicos que assegurem
a aprendizagem dos estudantes na Educacao Superior no periodo pandémico, pois
como foi possivel observar, existem lacunas e dificuldades na modalidade de ensino

remoto, principalmente pela dificuldade de conexao de internet.

CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa prop6s-se a compreender como foi realizado o trabalho de
interpretacdo da Libras nos diferentes cursos de graduacdo numa instituicdo de
ensino superior em Parintins-AM. Assim, buscou-se conhecer o0 processo de
aprendizagem, de estudantes surdos, mediada por recursos tecnolégicos no Ensino
Superior, nesse periodo pandémico causado pelo COVID-19, que assola 0 mundo
todo.

Sabe-se que o contexto académico demanda do intérprete conhecimentos
especificos para que a sua interpretacdo seja apropriada as possibilidades do aluno
surdo. Diferentes de outros niveis de educacédo, o Ensino Superior requer modos de
interpretacdo, intervencdo e conhecimentos bastante distintos (LACERDA, 2010).
Dessa forma, entende-se que o Intérprete de Libras tem como funcdo mediar o
conteudo entre o aluno surdo e o professor. Seu papel é traduzir contetdos e dialogos
da Lingua Portuguesa para a Lingua de Sinais em sala de aula (agora em plataformas
digitais e aplicativos). O intérprete precisa estar atento as diretrizes que embasam o
processo interpretativo, para que o surdo tenha acesso ao conteudo e atividades
académicas.

Vivemos em momento pandémico, onde houve a necessidade de afastar-se
do convivio social, trabalhar e estudar em casa, sdo situagdes trazidas pela
pandemia causada pelo COVID-19 e com as quais estamos tendo que conviver. Vale
salientar que as novas tecnologias tém sido utilizadas no cotidiano por uma grande
parcela da populacdo em seu dia-a-dia.

As universidades e os seus profissionais de todas as areas também migraram

para este novo modelo de trabalho, diante disso, professores/ intérpretes se
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reinventaram nesse periodo e estdo se adaptando a uma nova forma de ensinar, de
interagir com os alunos.

De acordo com os relatos da pesquisa ficou evidente a necessidade de que
toda a comunidade académica tenha o conhecimento acerca do sujeito surdo e da
sua diferenca linguistica. Encontramos também indicativos positivos e negativos, pois
para os entrevistados, a pandemia mostrou que ndo é facil usar a tecnologia em favor
da aprendizagem. De acordo com os participantes houve muita dificuldade em utilizar
as plataformas tecnolégicas no periodo da COVID-19 nas aulas online, por conta da
internet ou pane em alguns aplicativos e plataformas digitais.

Outra questdo levantada, foi a falta de ajuda de custos da instituicdo para o
pagamento de conexdo de dados de internet e compra de recursos tecnolégicos mais
apropriados, tanto para 0s surdos como para os intérpretes. Salientamos que mesmo
com dificuldades, percebemos que houve disposicdo para buscar solucbes e néao
deixar o surdo a deriva no processo de apreensdo do conhecimento.

A partir dos relatos e narrativas dos cinco participantes da pesquisa, revelou-
se a importancia e a necessidade de ensino da Libras mediado por recursos
tecnoldgicos que assegurem a aprendizagem dos estudantes na Educacgao Superior,

bem como evidenciou-se as dificuldades enfrentadas com essa modalidade de
ensinoremoto, principalmente pela dificuldade de conexao de internet.

A interpretacdo ocorreu por meio de recursos tecnologicos como celulares,
computadores, usando aplicativos como whattsapp, telegram, dicionarios em Libras e
plataformas do Google Education for Education.

Assim, de acordo com as falas dos intérpretes sobre os recursos tecnoldgicos,
a plataforma whatsapp foi a mais utilizada para a mediacao de contetdo. Através das
mensagens instantaneas, imagens, videos, documentos e audios, instantaneamente
de modo gratuito permitiram essa novas, que ndo se resumem as performances
comunicacionais, apesar das dificuldades de conex&o, os Grupos on-line no
WhatsApp, por exemplo, permitiram aos jovens se conectarem com colegas que
partilham interesses comuns.

O Google Education for Education também foi utilizada pois a plataforma conta
com armazenamento ilimitado de dados em seus servidores em nuvem, e forma
usadas pelos interpretes, utilizando as ferramentas que possibilitaram o contato
imediato online entre as partes, para retirada de davidas, por exemplo, como féruns

de discussofes, que permitem um feedback mais rapido por parte dos professores em
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deveres de casa e trabalhos escolares.

As tecnologias estdo evoluindo cada vez mais rapidamente. Existem inimeros
recursos tecnologicos que podem ser aplicados no ambiente educacional, alguns
utilizando tecnologias assistivas e outros ndo, e seria exaustivo descrever cada um
deles. Assim, optei por descrever apenas esses dois recursos que forma utilizados na
modalidade de ensino remoto, especialmente no contexto da pandemia do novo
coronavirus.

As falas também revelaram que a aula online ndo se compara a aula presencial,
pois na forma presencial a articulacdo de conteddo e interpretacdo apresenta
melhores resultados.

Contudo, percebemos houve uma grande satisfacdo desses sujeitos em serem
participes dessa experiéncia, uma vez que ampliou suas perspectivas e oportunidades
na vida pessoal, profissional e social.

Espera-se que esta pesquisa possa contribuir para uma compreensao mais
aprofundada acerca da aprendizagem do sujeito surdo, mediada por recursos
tecnoldgicos nesse processo de inclusao, trazendo elementos contributivos para uma
pratica pedagodgica mais inclusiva, mediante a situa¢des que venham mudar toda sua
metodologia didatica, assim como ocorreu com a chegada inesperada da COVID-19.
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APENDICES

Apéndice 1: Roteiro de Entrevista

Roteiro de Entrevista

1) Nome completo?

2) Ha quanto tempo vocé exerce a profissdo de intérprete e desse tempo, quantos
anos no ensino superior?

3) Qual sua graduacéo?

4) Qual sua especializacao?

5) Vocé tem proficiéncia em Libras?

6) Se a resposta acima for positiva, informe a instituicdo a na qual fez a
proficiéncia.

7) Quantos surdos vocé atende e qual o curso de graduacao?

8) Quais o0s recursos tecnoldgicos que vocé esta usando para fazer a
interpretacdo nesse periodo de pandemia?

9) Conte como tem sido para vocé a experiéncia da interpretacdo em Libras
usando 0s recursos tecnolégicos.

10)Conte-nos quais os desafios de realizar a interpretacdo usando 0s recursos
técnicos, e como vocé se sente ao lidar com esses desafios.

11)Descreva os passos de todo processo de interpretacdo, do momento que vocé
recebe o material, que tipo de material (dudio, pdf, ...) até o produto final
enviado ao estudante e como VOCé se sente ao realizar esse processo.

12)Quais a viabilidade desse processo de interpretagcdo para 0 ensino
aprendizagem dos surdos? Conte-nos como vocé percebe essa situacéo.

13)Para vocé os surdos tém conseguido aprender os conteudos ensinados?
conte-nos suas impressdes sobre essa questao.

14)Para vocé os recursos tecnolégicos usados sdo viaveis para a interpretacdo
em Libras? Conte-nos como percebe essa questao.

15)Para vocé com o uso de recursos tecnolégicos os objetivos da interpretacéo
gue é transmitir contetdos para os surdos tem sido alcancado? Justifique sua
resposta

16) Como vocé sente essa mudanca na sua rotina profissional?
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17) Comotem sido nesse processo sua relagdo com o0s professores,
principalmente quanto a disponibilizagdo dos conteidos?

18)Como os surdos tem realizado as atividades avaliativas? Conte-nos como vocé
percebe essa questéao.

19)A instituicdo tem lhe apoiado de que forma para que vocé possa realizar sua
atividade de interprete?
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Shs

Universidade Federal do Amazonas ,
Instituto de Ciéncias Sociais, Educagdo e Zootecnia UFAM
Colegiado do Curso de Pedagogia

CONSENTIMENTO DA PARTICIPAGAO NA PESQUISA
Convidamo-lo (a) participar, como voluntario (a), da pesquisa de graduacao “A
INTERPRETAGAO DE LIBRAS COM USO DE NOVAS TECNOLOGIAS NO
ENSINO SUPERIOR". Este projeto estd sendo desenvolvido pelo académico
Wendell Souza Nascimento do Curso de Pedagogia do Instituto de Ciéncias
Sociais, Educagédo e Zootecnia — ICSEZ-UFAM, residente a Rua Santa Ana, N°
3371, Bairro de Paulo Corréa, Parintins-Am, telefone (92) 99261-3503
(WhatsApp) e e-mail: wendell.pinsouza@gmail.com , sob a orientacao da Prof.
Esp. Danilza Teixeira de Souza, com enderego profissional no Instituto de
Ciéncias Sociais, Educagdo e zootecnia, sitio a Estrada Parintins/Macurany , n°
1805 ~ Jacareacanga, CEP 69152-240 — Parintins/Am, telefone: (92) 99154-
9870 e-mail: danilzast@ufam.edu, br

Eu, , concordo em participar da pesquisa como o titulo “A INTERPRETACAO
DE LIBRAS COM USO DE NOVAS TECNOLOGIAS NO ENSINO SUPERIOR".
Fui devidamente informados (a) e esclarecido (a) quanto ao teor de tudo aqui
mencionado e compreendi a natureza e o objetivo da referida pesquisa e seus
procedimento. Estou totalmente ciente de que nao ha nenhum valor econémico,
a receber ou pagar, por minha participacdo. Este documento sera emitido em
duas vias que serdo ambas assinadas por mim e pelo (a) pesquisadora (a),
ficando uma via com cada um de nos.

Pesquisador
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