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RESUMO

A tecnologia esta em constante desenvolvimento, e atraves de novos modelos de negdcio, o
mundo inova-se na mesma proporcdo. Um desses caminhos é através de startups, que
buscam empreender de forma inovativa e que agregam valor para a sociedade. Um dos
apices das startups é quando se tornam unicornios, através do reconhecimento de destaque
pelo crescimento e atingimento de sucesso no mercado que estdo inseridas. O presente
artigo, portanto, tem como objetivo analisar as caracteristicas das startups unicornio
brasileiras e suas principais tecnologias. A fim de conceituar as tecnologias encontradas e
suas principais contribuicdes para as startups unicérnio brasileiras, foi realizado uma
pesquisa qualitativa e descritiva, utilizando fontes secundarias como jornais, revistas, redes
sociais e sites oficiais do governo e das startups. Dessa forma, esse trabalho esta relacionado
a 22 unicérnios brasileiras identificadas, das quais foram compiladas suas caracteristicas e
tecnologias utilizadas, para que fosse possivel compara-las. Os resultados da pesquisa
indicam variadas caracteristicas, das quais podemos citar que os ramos de fintech e e-
commerce Sa0 0S que mais se destacam dentre as unicornios brasileiras; Sdo Paulo como
cidade brasileira com maior fundacdo de startups; como tecnologias e processos
encontrados, podemos citar algumas como Big Data, Cloud Computing, Inteligéncia
Acrtificial, Machine Learning e Realidade Aumentada. Seguranga, maior produtividade e
reducdes de custo e tempo sdo exemplos de algumas das contribuicdes no uso das
tecnologias observadas neste estudo.

Palavras-chave: Inovacgéo. Startup. Startup unicornio brasileira. Tecnologia.

ABSTRACT

Technology is constantly developing, and through new business models, the world innovates
at the same rate. One of these paths is through startups, which seek to undertake innovatively
and add value to society. One of the apexes of startups is when they become unicorns,
through the recognition of outstanding growth and success in the market in which they are
inserted. This article, therefore, aims to analyze the characteristics of Brazilian unicorn
startups and their leading technologies. In order to conceptualize the technologies found and
their main contributions to Brazilian unicorn startups, qualitative and descriptive research
was carried out, using secondary sources such as newspapers, magazines, social networks,
and official government and startup websites. Thus, this work is related to 22 identified
Brazilian unicorns, from which their characteristics and technologies used were compiled,
so that it was possible to compare them. As some of the results of this research, the following
can be mentioned: the fintech and e-commerce branches as the most prominent branches;
Sé&o Paulo as the Brazilian city with the largest foundation of startups; as technologies and
processes found, we can mention some such as Big Data, Cloud Computing, Artificial
Intelligence, Machine Learning and Augmented Reality. Safety, greater productivity, and
cost and time reductions are some of the contributions to the use of technologies observed
in this study.

Keywords: Innovation. Startup. Brazilian unicorn startup. Technology.
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1. INTRODUCAO

O avanco da tecnologia pode levar a inovacéo, que € o conceito voltado para um componente
onde se ha muita vantagem competitiva no desenvolvimento de uma ideia criativa, que traga
resultados para a sociedade ou publico-alvo que se pretende atender, seja este resultado um
produto ou um servico (OLIVEIRA; MENDES; ENCARNACAO, 2019). A todo instante
tem-se inovagOes surgindo em todo o mundo, inovagGes essas que alcangam sucesso,
enquanto outras néo.

Startups sdo fontes para o desenvolvimento de inovagdes (HUNT, 2013). Startups séo o
resultado de um pensamento de um coletivo de pessoas que procuram criar um novo negocio
em um ambiente com bastante incertezas. Entretanto, esse coletivo de pessoas acredita que
possa dar certo, e que possam trazer beneficios para o mercado e para a sociedade, conforme
citado por Ries (2012).

No mundo das startups, algumas, em seu curto prazo de existéncia de negdcio, conseguem
desenvolver as suas atividades e alcancar que a marca passe a ter um valor acima de 1 bilhdo
de dolares no mercado que esta inserida. Esse crescimento repentino das empresas permite
que estas sejam reconhecidas como startups unicornios, e a principal caracteristica é o fato
desse crescimento ocorrer em curto prazo.

Segundo Romeiro & Goncgalves (2020), as startups quando interligadas ao setor de
tecnologia e inovacdo tendem a implementar mudancgas que causam impacto no mercado a
longo prazo. Esse motivo, deve-se principalmente ao fato de que na area da tecnologia €
onde existem oportunidades e expectativas provindas de um mercado de mudancas
constantes. Assim, empresas baseadas na tecnologia comp6em o setor em que comumente
ocorrem mais inovagdes. No Brasil, 0 setor de tecnologia é onde a capacidade de inovacgéo
é maior, principalmente, voltado para solugcfes para softwares, hardware e na area eletronica
(CAVALHEIRO, 2015).

O plano de acdo de 2018 a 2022, criado pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdes
(MCTI), estimula as startups do pais e ampara a sua cria¢ao e seu desenvolvimento mediante
a realizacdo de programas de pré-aceleracdo. Vale ressaltar que o maior objetivo deste plano
é para que haja maior desenvolvimento de tecnologia e de inovacdo no pais, seja
incentivando a criacdo de novos ambientes de inovacdo, como também, fazer com que seja
ampliado a cooperacéo e participacao entre Instituicoes de Pesquisa com as universidades e
empresas, 0 que atualmente é um desafio nacional. Diante do que foi apresentado, este artigo
tem como propdasito responder: Quais sdo as caracteristicas das unicornios brasileiras e as
contribuicdes das suas principais tecnologias?

Desse modo, o presente trabalho teve como principal objetivo geral analisar as
caracteristicas das startups unicornio brasileiras e suas principais tecnologias. Como
objetivos especificos, foram: identificar quais as caracteristicas das startups unicornio



brasileiras e as principais tecnologias; comparar as caracteristicas e tecnologias das startups
unicérnio brasileiras; apresentar conceitos e contribuicdes das tecnologias principais
utilizadas pelas startups unicornios.

Constitui para 0 meio académico e administrativo, uma juncdo de conhecimentos
estratégicos que transformaram as startups analisadas em grandes negocios no pais,
possibilitando, as demais startups brasileiras, material oportuno para conseguir identificar o
caminho seguido por aquelas que obtiveram sucesso em seu desenvolvimento e
reconhecimento como unicérnio.

Este artigo € composto por quatro partes, aléem desta introducéo. Inicialmente, é apresentado
o referencial tedrico acerca de inovacdo e tecnologia da informacgdo, conceituacdo de
startups e startups unicornio, assim como, acerca de startups unicornio brasileiras. Apo6s o
referencial, € apresentado a metodologia deste artigo, que se caracteriza como qualitativa e
descritiva. Posteriormente é apresentada a andlise de dados, seguida das consideragdes
finais.

2. REFERENCIAL TEORICO

Este referencial contém dois tépicos. De principio, temos no tépico um o conceito de
Inovacdo e Tecnologia da Informacéo, enquanto o segundo topico esta relacionado a startup
unicérnio.

2.1 Inovacéo e Tecnologia da Informacéao

Lopez e Trujillo (2020) citam que a internet, com sua chegada e evolucdo, mudou a forma
das pessoas e empresas de viverem e se comunicarem, assim como, a globalizacdo aumentou
a concorréncia no mundo dos negocios, trazendo consigo a necessidade de novas exigéncias,
de acordo com Pereira e Junior (2019). Portanto, é necessario novas estratégias para atender
essa demanda, ou seja, é necessario inovar, que de acordo com Vidal (2019), é a chave para
se ter vantagem competitiva. Logo, acredita-se que a estratégia da organizacdo deve ser
buscar evoluir de acordo com o que 0 seu cendrio externo oferece, ou seja, deve-se inovar
para continuar a desenvolver-se (VIVEIROS, 2020).

O conceito de inovagdo advém muito do ambiente empresarial, principalmente na area de
producdo de tecnologia, de acordo com Tavares (2019). O mercado atrai empreendedores
para que estes possam realizar muitos dos desejos e sonhos pessoais que englobam o
profissionalismo, entretanto, aqueles que apostam em startups precisam ter iniciativas,
ideacbes e inovacOes, além de também as liderar e estar comprometidos
(EMMENDOERFER, 2019).

Inovar é ser sustentavel estrategicamente, como por exemplo, substituir produtos e habitos
de consumo dando valor ao negocio (SCHUMPETER, 1939), é uma nova implementacgéo
de produto, processo ou método (OSLO, 2005). Inovar atualmente esté entrelagado, em



muitas das vezes, com a Tecnologia da Informagdo - TIC, visto que esta, com sua
potencialidade no mundo, possibilita a integracdo da comunicacao entre as empresas e Sseus
consumidores finais, para que sejam elaboradas as novas estratégias para o mercado
(SILVA, 2002). Associando a inovagdo como novo cenario dentro dos negocios, a TIC
permite que investidores e midias atuem para que muitas empresas se desenvolvem em areas
diferentes (GLEICIANE, 2021).

A TIC por meio da utilizacdo da internet possibilitou que os modelos de negocio ganhassem
forca desde a década de 1990 (CASTELLS, 2003). Logo, a tecnologia de informacéo é
importante para que as empresas se encaixem nos novos padrdes do mercado, ja que
atualmente a sociedade se molda com a tecnologia, disseminando comunicacéo e recebendo
informac0des (FERREIRA, 2019).

Adesdo as novas tecnologias tem permitido o mundo se desenvolver, comunicar, pensar e
viver, visto que trazem mudancas e desafios para a sociedade como um todo (SANTANA,
2019). Baseado nisso, Tocach (2011) cita que a tecnologia permite empresas terem uma
importante fonte de riqueza, visto gque estas criam tecnologia e inovam com caracteristica
distintas do que existe no mercado, favorecendo na vantagem competitiva, e esta pode ser
facilitada atraves da Tecnologia de Informacao, visto que permite as empresas a melhorarem
guanto aos seus processos de aquisicdes, de operacgoes, de gestdo de recursos (MERLOTTO;
MOORI; LOPES, 2021).

A tecnologia é um recurso importante para 0s unicornios por estar associado a inovacao,
gue com o avango da internet, realiza a difusdo das mesmas como uma abordagem
empresarial (GITAHY, 2011). A tecnologia esta associada a inovagao disruptiva, na qual
caracteriza-se por apresentar a0 mercado um novo negocio que antes nao existia,
ocasionando o julgamento das pessoas, afetando o mercado competitivo (CANDIDO, 2011).

Cavalheiro et al (2018) afirma que a TIC é uma ferramenta que contribui para o
desenvolvimento da economia por dispor de resultados rapido, eficientes e confianca, visto
que uma das defini¢bes do uso da tecnologia € adquirir, armazenar, processar e organizar as
informacOes e os dados para que seja utilizado pelas pessoas e pelas organizagdes
(RAJAMARAN, 2018). Assim, é possivel interligar a TIC com o que Blank & Dorf (2012)
citam: que as startups buscam um modelo novo de neg6cio que sejam escalaveis, repetiveis
e lucrativos, e que se € possivel com inovacdes atraves de produtos no mercado global.

2.2 Startup Unicornio

Startup € um modelo organizacional determinando para abertura de novos mercados em que
se apresenta novas formas de resolver fenbmenos para o desenvolvimento econémico
(THIEL, 2014). De acordo com Drudi (2019), startup € um modelo de negécio diferenciado,
em que se busca gestdo e cultura organizacional especificas a serem inseridas em ambientes



incertos, a fim de buscar solugdes que ainda ndo tenham sido levantadas e que possam
favorecer o mercado em que esta inserido.

As principais caracteristicas de uma startup, conforme Oliva e Kotabe (2019) sdo definidas
como: organizacdes ageis; possuem capacidades dinamicas; ha gestdo de conhecimento.
Ainda, tem-se algumas startups conhecidas como unicornio, que alem do que fora citado,
possuem também maior grau de desenvolvimento, além de estarem associadas ao seu valor
de mercado, que por sua vez, € o valor da empresa frente ao mercado conforme a lei de
oferta e demanda (SUNO, 2018). Entretanto, Brown & Wiles (2015) relatam que os
unicérnios possuem o seu valor de mercado ndo cotado em bolsa, assim como, Gornall e
Strebulaev (2015) acrescentam que o calculo da captacdo de capital de risco, esta atrelado
ao alcance do seu valor em pelo menos uma das rondas de financiamento. Entretanto, nao
se deve ter a visdo de que unicdrnios nao estdo cotados em bolsa, pois existem ainda aquelas
que estdo inseridas, tais como a Nubank. (INFOMONEY, 2022).

O modo como é criado valor as startups é por satisfazer as necessidades do seu publico
(GRILLO, 2016), e que com o aumento da tecnologia da informagdo e comunicacdo
(VIDIGAL, 2019), chama a atencdo para que estas, comumente, recebam aportes de
investimento, para que assim, se tornem cada vez mais escalaveis e haja a amplificacdo dos
seus lucros (FOREGON, 2021). Entretanto, Christensen (2003) afirma que o fracasso de
muitas organizacdes esta comumente interligado a como a inovacao disruptiva atinge o seu
mercado. O efeito disso, pode ser visto quando o0 modelo de negdcio atinge a capacidade de
gerar retornos atraentes aos precos mais baixos, classificando-se como inovacéo disruptiva
low-end. Em contrapartida, quando o modelo de negdcio é lucrativo com precos unitarios
baixos e inicia-se com volumes menores, chama-se de inovagdo disruptiva new-market
(CHRISTENSEN E RAYNOR, 2003). De tal forma, em alguns casos, ocorre a aquisi¢ao e
fusdo de startups, e algumas das razdes é para suprir algumas dificuldades internas, ou
adquirir novas tecnologias para melhor retorno financeiro (MACIEL, 2020).

Segundo Ferreira (2021), o termo unicérnio surgiu em um artigo escrito por Aileen Lee.
Arcentales et al (2021) caracteriza 0s unicornios como aquelas que seu valor de mercado
supera o valor de US$ 1 bilhdo em um curto prazo, considerando entdo, um periodo de ate
10 anos. Carrilo (2019) também cita que quando a startup vira um unicérnio, é na fase do
scale-up, onde elas também precisam ter um crescimento de pelo menos 20% na sua receita,
ter uma equipe de pelo menos 10 funcionarios por trés anos consecutivos. Além disso, ha
muita Tecnologia da Informacdo presente, assim como, inovacdes disruptivas, que séo
inovacbes em que a tecnologia pode resultar na substituicio de uma ja existente
(CHRISTENSEN, 2018).

No Quadro 1 é abordado resumidamente caracteristicas das tecnologias e a sua influéncia
para as startups unicornios.



Quadro 1 — Caracteristica da tecnologia e suas influéncias

Caracteristica Influéncia na empresa Referéncia
Comunicagao e Integracdo entre empresa e consumidores; gestao e Silva (2002); Oliva e Kotabe
de conhecimento e desenvolvimento interpessoal (2019)
Disseminacdo e Permite a analise do mercado para elaboragdo de e Vidal (2019); CAVALHEIRO et al
de informacdo novas estratégias; (2018); Rajamaran (2018);
e  Permite resultados rapido, eficientes e confianga; Oliveira; Mendes; Encarnagdo
e  Permite adquirir, armazenar, processar e organizar (2019).

as informacdes e os dados para que seja utilizado
pelas pessoas e pelas organizagdes.
e Desenvolvimento de ideias

Inovagdo e Permite a criagdo de um novo negdcio para o e (Candido (2011); Christensen
disruptiva mercado (2003); (Santana, 2019).

e  Permite retorno financeiro para o mercado

e  Permite continuar desenvolver tecnologia
Vantagem e Diferenciagdo entre os concorrentes e Pereira e Junior (2019); (Oslo,
Competitiva e  Melhoria processual 2005).

Fonte: criado pela autora baseado no contetido abordado nos tépicos

No Brasil, segundo Rischioni et al (2020), as startups apresentam alto nivel de crescimento
e adaptacdo as mudancas, e destaca-se quanto ao desenvolvimento de inovacgdes
(OLIVEIRA; AMADIO, 2020). Além disso, existe a Associacdo Brasileira de Startups
(ABSTARTUPS) que possui a missao de apoiar e fomentar startups no pais.

Carrilo (2020) cita que a primeira startup unicornio brasileira foi a empresa 99, voltada para
uma plataforma com servico de mobilidade, seguida pela startup Nubank, que oferece
servico bancario de modo Digital.

Segundo o site CB Insights, até marco de 2022, surgiram 1.000 unicornios ao redor do
mundo, e dessas, 15 unicornios s@o brasileiras. Associando informacdes do site da CB
Insights (2022) com as pesquisadas na Troposlab Aceleradora (2021), foram encontradas
outras 07 startups unicornios brasileiras que estdo inseridas dentro do contexto e
caracteristicas deste estudo, e podemos associa-las aos ramos de Data Center (Centro de
Dados), Fintech, Supply Chain, Logistic & Delivery (Cadeira de Suprimentos, Logistica e
Delivery), HealthTech, E-commerce, IDTech, Urban Mobility (Mobilidade Urbana) e Jogos
para celular.



Quadro 2 — Startups unicornios brasileiras, valores e ano da identificagdo como unicornio e ramos.

Unicérnio Valor Ano que virou unicdrnio Ramo

Ascenty $ 1,8 bi (2018) 2018 Data Center

C6 Bank $5.05 bi (2020) 2020 Fintech

CargoX* $1 bi (2021) 2021 Supply Chain, logistic & Delivery
CloudWalk $2.15 bi (2021) 2021 Fintech

Creditas $4.8 bi (2020) 2020 Fintech

EBANX $1 bi (2019) 2019 Fintech

Gympass +de $1bi (2019) 2019 HealthTech

Hotmart N3o divulgado 2020 E-commerce

iFood $1 bi (2018) 2018 Supply Chain, logistic & Delivery
Loft $2.9 bi (2020) 2020 E-commerce

Loggi $2 bi (2019) 2019 Supply Chain, logistic & Delivery
MadeiraMadeira $1bi (2021) 2021 E-commerce

Neon $1.38 bi (2022) 2022 Fintech

Nubank USS$51 Bi (2021) 2018 Fintech

Nuvemshop $3.1 bi (2021) 2021 E-commerce

Olist $1.5 bi (2021) 2021 E-commerce

QuintoAndar $5.1 bi (2019) 2019 E-commerce

Stone $6,7 Bi (2018) 2018 Fintech

Unico $2.6 bi (2020) 2020 IDTech

Vtex $1,7Bi (2020) 2020 E-commerce

Wildlife Studios $3 bi (2019) 2019 Jogos para celular

99 $1bi (2018) 2018 Urban mobility

Fonte: Baseado no site CB Insights (Mar¢o/2022) e Troposlab (Junho/2022)

Oliveira e Amadio (2020) afirmam que apesar de termos diversos incentivos e legislacdo
propicia, como os artigos 218 e 219 da Constituicdo Federal que asseguram o direito de
inovacdo e desenvolvimento tecnoldgico no pais, e a Lei 10.973/2004, que assegura parceria
entre instituicdo, ainda ndo é o suficiente para que o Brasil seja representado como poténcia
a tecnologia, comparado aos demais paises no mundo que estdo em desenvolvimento, visto
que o pais ndo possui um forte estimulo suficiente para o desenvolvimento de
empreendimentos.

3. METODOLOGIA

A informacéo € um fendmeno vindo da comunicacdo (OLIVEIRA et al, 2021). Entretanto,
€ necessario reconhecer que a informacéo esta em suportes convencionais como livros, radio
e televisdo, mas que vem também da época dos homens das cavernas com suas pinturas,
além das artes atuais (ARAUJO; FACHIN, 2015). Araujo e Fachin (2015) também citam
que a aplicabilidade na sociedade pode ser para lazer, conhecimento e aprendizado.

Essa pesquisa, caracteriza-se como pesquisa qualitativa e descritiva em fontes secundarias.
Na abordagem descritiva, Patias e Hohendorff (2019) afirmam que ha diversas realidades
particulares e que cada individuo possui suas proprias experiéncias, caracteristicas estas de
suma importancia para a averiguacao tematica. Enquanto, na pesquisa qualitativa, procura-
se entender a relacdo dos individuos com a tematica estudada, neste caso, acerca das startups
unicornios, visto que, cada startup possui sua histéria com incertezas (ESTIVALETE et AL,



2019). As informacdes coletadas em fontes secundérias caracterizam-se pela interpretacdo
e avaliacdo de um outro autor, baseado no que fora produzido na fonte priméria, que pode
ser experimental ou documental, e depende do que esta inserido no contetdo, assim como,
do proposito pelo qual esta sendo elaborado (PINHEIRO, 2006).

Este artigo consiste na pesquisa bibliografica sobre unicérnios startups com enfoque nas
brasileiras, assim como, pesquisa bibliografica sobre como a tecnologia da informacéo
influencia durante as etapas de desenvolvimento dos unicdrnios, com a intencao de se criar
uma rede de conhecimentos acerca do assunto, para que entdo, seja realizado uma pesquisa
de forma descritiva acerca das caracteristicas das startups unicérnios brasileiros.

Foram utilizadas como fontes, os sites oficiais do governo brasileiro, jornais reconhecidos
no pais e do mundo, utilizado redes sociais como o LinkedIn, além de estudos ja realizados
e disponibilizados em plataformas como a CAPES (Coordenacédo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior), Google Academic e Scielo (Scientific Eletronic Library Online),
sites de investimentos e negdcios como o CanalTech, Troposlab, Crunchbase, pesquisas
também realizadas com informacBes da Associacdo Brasileira de Startups
(ABSTARTUPS), Startupi e Startse, além dos sites oficiais de cada startup para validagdo
de muitas informac6es encontradas.

Em relacdo aos sites oficiais das startups desse estudo, foram acessadas as suas Paginas
iniciais, bem como, as se¢Oes: Historia, Sobre, Conheca, Quem somos, O que &, Carreiras,
Contato e Imprensa, para realizar a coleta das informacdes sobre as startups que estéo
disponibilizadas nos topicos de Analise de dados e Considera¢es finais. Visto que, algumas
informac6es ndo foram encontradas diretamente nos sites oficiais, foram também realizadas
pesquisas na rede social LinkedIn, nas quais foram acessadas as se¢des de About de algumas
das startups alvo da pesquisa como 99 App, Ascenty, CloudWalk, Gympass, Loft, Loggi,
MadeiraMadeira, Neon, Olist, Stone, Unico e Widlife, para checagem de informacdes
principalmente acerca da quantidade de funcionarios. Assim como, a rede social também
possui link ao site CrunchBase, que tem como objetivo, informar acerca dos investidores e
valores dos investimentos que foram realizados em algumas startups, e assim foram
checadas como por exemplo, 99 Taxis, Ascenty e MadeiraMadeira. Em outros casos, foram
visitados os sites dos jornais CNN Brasil, Estaddo, Exame, Forbes, Folha Uol, Globo,
InfoMoney, IStoE e Veja, para identificar também os valores e investidores, como no caso
da C6 Bank, Ebanx, Gympass, Creditas, Loft, Hotmart, Olist, Nuvemshop, CloudWalk,
Loggi, Unico.

A pesquisa em fontes secundarias foi necessaria para contemplar informacdes caracteristicas
sobre as startups unicornio brasileira, como 0 nome do unicérnio, data da sua fundacdo, data
do seu reconhecimento como startup unicérnio, qual a area da industria que se insere. Neste
estudo foram consideradas apenas as startups que se configuraram como unicornio até o més
de maio do ano de 2022. Assim como, ressalta-se que ndo foram restritos os tipos de ramos



gue se inserem, além da caracteristica de terem sido fundadas por estrangeiros no Brasil e
por terem sido fundadas no exterior por brasileiros. Em relacdo as tecnologias, foram
também consideradas 0s processos tecnoldgicos que as startups utilizam, levando em
consideracdo que a pesquisas foram realizadas nas fontes citadas anteriormente e também
nos jornais reconhecidos e descritos anteriormente, enquanto em outros foi possivel
encontrar nas paginas de inscri¢ao para participar de vagas disponiveis nos unicornios.

Logo, foi criado dois quadros (quadros 3 e 4) com base nas informacgOes coletadas no
conteudo da fundamentacéo tedrica, a fim de que seja feito uma analise comparativa entre
as startups unicornios para melhor observacdo, compreensdo e conhecimento sobre as
startups unicornios brasileiros, a fim de semelhancas entre eles, assim como, coletar
informacdes acerca das tecnologias usadas pelas.

4. ANALISE DE DADOS

Foram identificadas e analisadas 22 startups unicéornios brasileiras que viraram unicornio
até 0 momento dessa pesquisa. Nas quais sao:

e 99
Fundada em 2012, é uma plataforma de transporte por celular que tem a missdo de impactar
positivamente a populacdo tornando o transporte mais barato, rapido e seguro para 0
passageiro e o dia a dia mais rentavel e tranquilo para motoristas através da tecnologia, 99
(2022). Virou unicornio no ano de 2018 e atualmente é controlado pela Didi Global, 99
(2022).
e Ascenty
Fundada em 2010, tem o proposito de cuidar da infraestrutura que da suporte as informacées
do mundo. E especializada em infraestruturas de Data Center Ascenty (2022). Virou
unicornio no ano de 2018 quando foi vendida para a empresa americana Digital Reality,
CrunchBase (2022)
e (C6Bank
Fundada em 2019, possui sede em Sao Paulo, atua oferecendo servigos financeiros no Brasil
através do seu banco digital, C6 Bank (2022). Virou unicornio no ano de 2020, Forbes
(2020).
e CargoX
Fundada no ano de 2013, com sede em S&o Paulo e possui a missdo de revolucionar o
transporte rodoviario de cargas com tecnologia aliada a eficiéncia operacional que resulta
em solucgdes que conectam embarcadores, transportadoras e caminhoneiros, CargoX (2022).
No ano de 2021, virou guarda-chuva do grupo frete.com, foi reconhecido como unicornio e
faz parte do grupo até os dias atuais, CargoX (2022).

e CloudWalk
Fundada em 2013, possui a missdo de superar o0 sistema criando novos para todos da
sociedade que utilizam do servigco de pagamentos. Tem a missao de prover 0S Servigos



através de tecnologia de ponta, utilizando Inteligéncia Artificial e Blockchain, CloudWalk
(2022). Tornou-se unicornio no ano de 2021 em meio ao periodo da pandemia causada pelo
coronavirus, Folha de Sao Paulo (2021).

e Creditas

Fundada em 2012 com sede na cidade de Sao Paulo, teve como primeiro nome ‘Bankfacil’,
Forbes (2021), busca garantir o progresso financeiro e ajudar a realizar projetos de vida com
a plataforma financeira digital, Creditas (2022). Tornou-se unicérnio em 2020, Forbes
(2021).

e EBANX

Fundada em 2012, busca oferecer solugdes globais e locais voltadas para o consumidor final,
com rastreamento de entrega e a plataforma de e-commerce. Possui uma plataforma de
pagamentos para global techs, EBANK (2022). Virou unicérnio no ano de 2019 ap6s aporte
do FVT, Estadéo (2019).

e Gympass

Fundada em 2012, com sede em Nova York, € uma startup fundada por brasileiros que busca
oferecer para as empresas oportunidades para que os colaboradores tenham acesso a
academia, através de uma plataforma que facilite a vida fitness dos mesmos, LinkedIn
(2022). Virou unicornio em 2019, Estadao (2019).

e Hotmart

Fundada em 2011, é uma startup que oferece uma plataforma de cursos online, a fim de
rentabilizar a criacdo de conteido em um produto digital, Hotmart (2022). Virou unicérnio
no ano de 2020, Estaddo (2020).

e |food

Fundada em 2011, era um guia impresso de cardapios com central telefénica para os clientes
fazerem os pedidos, entretanto, passou a ser um aplicativo de cardapio online que utiliza
inteligéncia artificial, 1food (2022). Se tornou unicornio no ano de 2018, Ifood News (2021).
e Loft

Com sede em S&o Paulo, foi fundada em 2018 oferecendo plataforma para facilitar compra
e venda de imoveis, Loft (2022). Tornou-se unicornio em 2020, Exame (2021).

e Loggi

Fundada em 2013 e é uma empresa que trabalha com o transporte, logistica, cadeia de
suprimentos e armazenamento, LinkedIn (2022). Tornou-se unicérnio no ano de 2019,
Forbes (2021).

e MadeiraMadeira

Startup fundada em 2009 em Curitiba, surgiu para reinventar a maneira COmo as pessoas
montam as suas casas, oferecendo atraves de uma plataforma e-commerce, a oportunidade
de pesquisar produtos para a casa, LinkedIn (2022). Tornou-se unicérnio no ano de 2021,
MadeiraMadeira (2021).



e Neon

Fundada no ano 2016 com a misséo de unir tecnologia e design para redesenhar e simplificar
a experiéncia financeira das pessoas, além de ajuda-las a gerir o melhor dinheiro atraves de
uma conta digital, Neon (2022). Tornou-se unicornio no ano de 2022, Pipeline Valor (2022).
e Nubank

Fundada em 2013, surgiu como forma de simplificar a vida financeira com transparéncia e
seguranca, desconstruindo a complexidade e burocracia de lidar com dinheiro, Nubank
(2022). Tornou-se unicornio em 2018 (LatamList, 2018).

e Nuvemshop

Fundada em 2011, tem como finalidade, propor que seus clientes possam montar sua loja
para comecar a vender seus produtos de forma automatizada, através da sua plataforma de
e-commerce, Nuvemshop (2022). Tornou-se unicérnio em 2021, Nuvemshop (2022).

e Olist

Fundada em 2015, oferece solucdo de ponta a ponta para seus clientes venderem seus
produtos online de forma impulsionada nos marketplaces do Brasil, como o Mercado Livre,
Amazon, Americanas.com de forma que a operacdo € agil com produtos de qualidade e
atendimento para o consumidor através da sua plataforma de e-commerce, Olist (2022).
Tornou-se unicdrnio em 2021, Exame (2021).

e QuintoAndar

Fundada em 2013, permite que seus clientes possam selecionar imdveis com caracteristicas
desejadas para alugar ou comprar atraves da sua plataforma de moradia que utiliza
tecnologia para garantir que as etapas de processo do aluguel e da compra seja segura,
QuintoAndar (2022). Tornou-se unicornio em 2019, Veja (2019).

e Stone

Fundada em 2012 com o propésito de tornar mais justa a oferta de servicos financeiros para
os lojistas brasileiros, apoiando cada um deles em sua jornada empreendedora, reunindo
pessoas focadas nesse mesmo objetivo e dispostas a fazer o novo, Stone (2022). Tornou-se
unicérnio no ano de 2018, Canaltech (2018).

e Unico

Fundada em 2007 com a missao de simplificar de maneira segura a relacéo entre pessoas e
empresas atraves do seu servico de identificacdo biométrica para o controle de dados
digitais, Unico (2022). Tornou-se unicérnio no ano de 2020, Revista Pequenas Empresas &
Grandes Negocios (2022).

o Vtex

Fundada em 2000, permite que grandes marcas e varejistas alcancem um time-to-market
mais rapido, atinjam seus clientes em qualquer canal e descubram novas areas de
crescimento através da sua plataforma de comeércio digital, VTEX (2022). Tornou-se
unicérnio em 2020, CNN (2020).



e Wildlife Studios

Fundada em 2011, tem a missdo de conectar 0 mundo através de jogos para mobile com
exceléncia em arte e criatividade usando ciéncia de dados e tecnologia de ponta, logo, é uma
empresa global mesmo estando ainda em processo de expansao com o seu portfélio de jogos,
Wildlife Studios (2022). Tornou-se unicérnio em 2019, Startse (2021)

Para o alcance dos trés objetivos desse estudo, se fez necessario, primeiramente, identificar
quais as caracteristicas acerca das startups unicérnio brasileiras anteriormente citadas, para
que pudesse ser realizado a compilacdo dessas informacgdes para servir de base de estudo
para a anélise e comparacao.

Tais informag0es levantadas foram: ramo; local de fundacéo; ano de fundagdo; o nome do
fundador(es); Quantidade de funcionéarios; qual o produto no mercado; qual tecnologia
utilizada; se possuem outras sedes, além do local da fundacdo; ano que receberam o titulo
de unicornio; qual o valor da captacdo de investimento; quem foi/foram responsaveis pelo
investimento.

A seguir, encontra-se dois quadros com as informacgdes compiladas, entretanto, em alguns
campos, esta identificado INE* (Informacdo N&o Encontrada). Tais quadros estdo divididos
em:

e Quadro 3: Ramo, Local de fundacéo, ano de fundacdo, fundador, sede e quantidade
de funcionarios.

« Quadro 4: Produto no mercado, tecnologia utilizada, ano do titulo de unicérnio, valor
da captacdo de investimento e 0 responsavel pelo investimento.

Quadro 3: Ramo, Local de fundagdo, ano de fundagdo, fundador, sede e quantidade de funcionarios.

Startup Ramo Local da Ano de Fundador(es) | Quantidade de | Sedes
fundacéo fundacéo funcionérios
Séo Paulo, Rio de
Janeiro, Para, Minas
Gerais, Distrito
Renato Federal, Mato Grosso
Urban S0 Paulo Freitas, Ariel | 501-1.000 | 90 Sul. Parana, Mato
99 - . 2012 N Grosso, Ceara, Goias,
Mobility (Brasil) Lambrecht e funcionarios
Pernambuco, Alagoas,
Paulo Veras ]
Amazonas, Rio Grande
do Norte, Rio Grande
do Sul, Bahia, Espirito
Santo (Brasil)
Ascenty Data Center Séo P_aulo 2010 Chris Torto 501 ) 100.0 México e Chile.
(Brasil) funcionarios
Marcelo
Kalim,
. Sédo Paulo Leandro mais de 2500 «
Cébank Fintech (Brasil) 2019 Torres e funcionarios INE
Carlos
Fonseca
Supply S&o Paulo . . 201-500 -
CargoX Chain, (Brasil) 2013 Federico Veja funcionarios INE




logistic &

Delivery
CloudWalk Fintech Séo P_aulo 2013 Luis Silva 201 - 500_ Cal_lfornla (Estados
(Brasil) funcionarios Unidos)
S0 Paulo 370 Pernambuco, Rio
Creditas Fintech . 2012 Sergio Furio . . Grande do Sul (Brasil),
(Brasil) funcionarios -
México e Espanha
Argentina, Brasil
Alphonse L Y
. . . . Bolivia, Colémbia,
EBANX Fintech Curitiba 2012 Voigt, Jodo | mais de 1200 | o "E oo,
(Brasil) del Valle e funcionarios o
. México, Peru e
Wagner Ruiz !
Uruguai.
Cesar Alemanha, Espanha,
Nova lorque S Estados Unidos, Italia,
Gympass HealthTech | (Estados 2012 V|n|_c Ius 1'00.1'5'0.00 México, Reino Unido
. Ferriani e Jodo | funcionarios . . '
Unidos) Argentina, Chile e
Barbosa
Irlanda.
Belo Jodo Pedro Holanda, Brasil,
. Resende e mais de 1300 Estados Unidos,
Hotmart E-commerce | Horizonte 2011 P PO
. Mateus funcionérios Espanha, Colémbia,
(Brasil) . r
Bicalho Meéxico e Franga.
Patrick Sigrist,
Supply Eduardo Baer, .
Chain, Séo Paulo Guilherme M_als de 204 Meéxico, Colémbia e
Ifood . . 2011 el . mil .
logistic & (Brasil) Boniféacio e funci . Argentina.
: : uncionarios
Delivery Felipe
Fioravante
Florian
Loft L -commarce Séo Paulo 2018 I;:gg:e;:uech, 1.001-5.000 Minas Gerais e Rio de
(Brasil) ’ funcionarios Janeiro (Brasil)
Mate Pencz,
hungaro
Supply
Loqai Chain, Sé&o Paulo 2013 Fabien 1.001-5.000 Regides do Brasil e
99 logistic & (Brasil) Mendez funcionérios Lisboa (Portugal)
Delivery
gg;rlglian S&o Paulo, Rio de
. ’ . Janeiro, Minas Gerais ,
MadeiraMadeira | E-commerce Curltl_ba 2009 Marce_lo mais de,2:000 Goias, Santa Catarina,
(Brasil) Scandian e funcionarios o -
Espirito Santo, Distrito
Robson Federal (Brasil)
Privado
Belo
Neon Fintech Horizonte 2016 Pedro Conrade fCerc_a d? .1400 Sé&o Paulo (Brasil)
. uncionarios
(Brasil)
David Vélez s N
. L : . México e Colébmbia,
Nubank Fintech Sdo P.aulo 2013 C”St'”? Mals_ de,6_000 Alemanha, Argentina e
(Brasil) Junqueira, funcionérios Estados Unidos
Edward Wible '
Buenos mais de 800
Nuvemshop E-commerce | Aires 2011 Santiago Sosa funcionari Sé&o Paulo (Brasil)
. uncionarios
(Argentina)
. Curitiba Mais de 1400 | México e Sao Paulo
Olist E-commerce (Brasil) 2015 Ho Yuk Pem funcionarios (Brasil)
. Campinas Gabriel Braga | Mais de 4000 x .
QuintoAndar E-commerce (Brasil) 2013 e André Penha | funcionarios Séo Paulo (Brasil)
Rio de André Street e . . x .
Stone Fintech Janeiro 2012 Eduardo mais de ,6_m|I Sao P_aulo e Curitiba
. funcionarios (Brasil)
(Brasil) Pontes




Diego
Séo Paulo Martins, Rui 501-1.000 Londrina e Porto
UNICO ldtech (Brasil) 2007 Jorddo e Paulo | funcionarios | Alegre (Brasil)
Alencastro.
Nova lorque (Estados
Rio de Geraldo . Unidos), Londres
: Thomaz, mais de 1700
Viex E-commerce | Janeiro 2000 . . . (Inglaterra), Barcelona
. Mariano funcionarios .
(Brasil) . (Espanha) e Bogota
Gomide PN
(Colémbia)
Buenos Aires
(Argentina), Dublin
(Irlanda), Séo
- . Sé&o Paulo Victor e 1.001-5.000 Francisco (Estados
Wildlife Studios | Jogos (Brasil) 2011 Arthur Lazarte | funcionarios Unidos), Orange
County (Estados
Unidos) e Palo Alto
(Estados Unidos)

Fonte: criado pela autora baseado nas referéncias encontradas no anexo A

Quadro 4: Produto no mercado, tecnologia utilizada, ano do titulo de unicérnio, valor da captacdo de investimento e o
responsavel pelo investimento.

Startup Produto no mercado Tecnologia Ano do titulo | Captacdo de Responsavel pelo
Utilizada de unicérnio Investimento Investimento
Servico de mobilidade Inteligéncia
99 / Plataforma de 196 2018 US$ 1 bilhdo Didi Global
Acrtificial
transporte por celular
Infraestrutura de Data - US$1,8 L .
Ascenty Center INE 2018 Bilhdes Digital Reality
Cé6bank Banco digital Cloud . 2020 R$ 1,3 Bilhdes | Credid Suisse
Computing
LGT, Goldman Sachs,
Machine US$ 80 Growth Equity, Valor
CargoX Transporte de cargas Learning 2021 Milhdes Capital e Farallon
Capita
Coatue Management,
o . Inteligéncia DST Global, A-Star,
Cloudwalk 'r;dgmﬁt‘gga“ce'ra’ de | Artificiale | 2021 rﬁ’]ﬁﬁéesso The Hive Brasil, Plug
Pag Blockchain and Play Ventures e
Valor Capital Group
LGT Lightstone,
Tarsadia Capital,
. Plataforma financeira Cloud US$ 255 Wellington
Creditas digital Computing 2020 Milhdes Management,
E.Ventures e Avent
International
Plataforma de Cloud
EBANX pagamentos para global . 2019 N&o divulgado | FTV Capital
techs Computing
Plataforma para Inteligéncia
facilitar a vida fitness Artificial, US$ 220
Gympass dos colaboradores das Machine 2019 milhdes SoftBank
empresas. Learning
Hotmart PIaFaforma de cursos INE* 2020 R$ﬁ 7:35 TCV e Alkeon Capital
online MilhGes
Aplicativo de cardapio | Inteligéncia US$ 500 Movile e Prosus &
Ifood - il 2018 o~
online Artificial Milhdes Naspers
Loft Plataforma de compra e Xrt;lfli%?;ma 2020 US$175 Andreessen Horowitz e
venda de imoveis | Milhdes Vulcan Capital

Internet das




Coisas,
Realidade
virtual e
Realidade
Aumentada
S oA SoftBank, Microsoft,
Loggi Empresa transportadora Inte_ll_g(_enma 2019 U$$ ~150 GGV, Fifth Wall e Velt
de carga Artificial Milhdes
Partners
MadeiraMadeira Plataforma de produtos Inte_Il'g('anma 2021 U$$1~90 SoftBank e Dynamo
para casa Artificial MilhGes
Neon Conta digital Blockchain 2022 U$$ ? 00 BBVA
MilhGes
Thrive Capital, Ribbit
Inteligéncia Capital, Redpoint,
e QED Investors,
Nubank Banco digital Art|f|<_:|a| ¢ 2018 U$$ }50 Founders Fund, DST
Machine Milhdes
Learni Gloval, Dragoneer
earning
Investment Group e
Base Partners
Big Data, . .
Nuvemshop Plataforma de e- Cloud 2021 RS$ 2.6 bilhdes, Insight Partners e Tiger
commerce . Global
Computing
SoftBank, Corton
Capital, Valor Capital,
Olist Plataforma de e- Cloud 2021 US$ 186 Goldman Sachs Asset
commerce Computing MilhGes Management, Globo
Ventures e 0 Kevin
Efrusy
. . Inteligéncia US$ 250
QuintoAndar Plataforma de moradia Artificial 2019 Milhdes SoftBank
Inteligéncia
I . Atrtificial
Solucdo financeira para L Us$ 1,2 Warren Buffett e Ant
Stone pagamentos Datg Driver, 2018 Bilhdes Financial
Business
Intelligent
Empresa de servico de C .
. R Inteligéncia R$ 625 General Atlantic e do
UNICO identificado Artificial 2020 milhGes SoftBank
biométrica
Tiger Global, Lone
Pine Capital,
Vtex Eé?;aé];?:rig]gid?tal g:JOmUdutin 2020 R$1,25 bilhdo | Constellation,
g puting Endeavor Catalyst e
SoftBank
L . Machine
Aplicativo de jogos -
Wildlife Studios | para dispositivos Learning e 2019 U$$ ? 0 Benchmark
P Deep MilhGes
moveis :
Learning
Fonte: criado pela autora baseado nas referéncias encontradas no anexo A

Para atender ao segundo objetivo de comparar as caracteristicas e tecnologias, foi realizado
analises a partir do material coletado e organizados nos quadros 3 e 4. Os tépicos principais
comparados foram: o ramo, local de fundacéo, o ano da fundagéo ao ano de reconhecimento
como unicodrnio, quantidade de funcionéarios, tecnologia e os processos utilizados. Tais
comparacao estio apresentados abaixo:



e Ramo das startups unicornio brasileiras

o oAl Data Center
hotmart Co6:/ANK ~ cargo$ Ascenty
(((((((. cloudwalk § if" d HealthTech
_ (&creditas ¢ é;'_" o
£ madeiramadeira g ) Oggl -
% GO nuvemshop = EEBANX N ' UnNICco
L - - s Jogos para celular
olist Qo0 )
[ QuintoAndar Nnu % Mobilidade Urbana
O
V7 VTEX stone 99

Figura 1: Ramo

Na Figura 1, € possivel identificar que das 22 startups, 14 delas, estdo divididas entre 0 ramo
de e-commerce e de fintech, as quais referem-se, ao processo de comprar e vender produtos
através de meios eletrénicos utilizando aplicativos e a internet (PREMEBIDA, 2021) e ao
ramo de oferecer dentro do setor financeiro aos seus consumidores produtos e servigos de
valor na area de financas (HERRERA & VADILLO, 2018), respectivamente.

A razéo do crescimento das fintechs, deve-se, por exemplo, pelo fato de o modelo do servico
das startups ser digital e proporcionar produtos com custo menores e algumas vezes,
gratuitos, por conta de ndo possuirem custos altos com estruturas fisicas, pelo fato de serem
digitais (DISTRITO, 2022). Enquanto as startups unicornio voltadas para e-commerce
tiveram alta pois, como citado por Cruz (2021), durante o periodo da pandemia da covid-19
em 2020, as pessoas passaram a optar receber os pedidos realizados direto em suas
residéncias para evitar contatos e aglomeracdes de comércios tradicionais.

Assim como, 3 startups séo voltadas para o ramo de supply chain, logistic & delivery, na
qual refere-se ao processo de interligar o fornecedor inicial das matérias-primas até o
consumidor final de um produto do negécio (MOORI, BASSO E NAKAMURA, 2022).
Possivelmente esse crescimento da necessidade logistica advém do avanco do uso da
tecnologia para compras online, além de também, pela alta demanda em periodos sazonais
como o natal, para que assim néo haja frustragcdo da parte dos seus consumidores (MUNDO
LOGISTICA, 2019).

As demais startups atuam no ramo de data center, que se refere a uma tecnologia voltada
para alocacdo da infraestrutura de Tecnologia da Informacdo dentro de uma organizacgéo
(NETO, 2021); healthtech, ramo de inovacdo nos negécios voltados para o setor da saude
(ALVES, 2021); idtech, um ramo voltado a oferecer produtos para identificacdo digital
(STARTUPI, 2022), jogos e mobilidade urbana.



e Local de fundacdo
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Grafico 1: Local de fundacéo
Podemos analisar atraves do Grafico 2 que a localidade que houve mais fundacéo de startups
no Brasil, e que posteriormente viraram unicornio, foi em S&o Paulo, sendo seguido por
Curitiba, Rio de Janeiro e Belo Horizonte. Além do mais, vale a atencdo que duas startups
foram fundadas fora do Brasil, em Buenos Aires (Argentina) e em Nova lorque (Estados
Unidos).

No caso da Argentina, foi a startup Nuvemshop, no qual o0 mesmo desde a sua fundacéo
tinha como principal objetivo, focar a sua atuacdo dentro do Brasil, no entanto possui
diversos colaboradores trabalhando em cidades brasileiras, como S&o Paulo, Belo
Horizonte, Curitiba entre outros (BAGUETE, 2021). De outro lado, temos a Gympass, uma
startup considerada brasileira, entretanto, fundada na cidade de Nova lorque por brasileiros.

Um dos fatores primordiais para se ter S&o Paulo como a regido com maior fundacdo de
startups é pelo motivo de ser considerada como polo dos negocios de diversos ramos focadas
em inovacdo (WHOW, 2022). Além disso, a cidade também & reconhecido como uma regido
gue possui uma rede de investimento e pesquisa, conta com suporte de alguns programas,
como a Pesquisa Inovativa em Pequenas Empresas (Pipe) que é da Fundacdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de S&o Paulo (Fapesp).



e Ano de fundagéo e de reconhecimento como unicérnio
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Figura 2: Ano de fundag&o e de reconhecimento como unicérnio

De acordo com a Figura 2, é possivel identificar que o ano de maior fundacdo de startups
foram nos anos de 2012 e 2013, enquanto de reconhecimento como unicérnio foi no ano de
2020, que foi 0 ano inicial da pandemia causada pela covid-19 no Brasil, e podemos associar
esse patamar de unicornio ao fato da necessidade de inovar o negocio frente a dificuldade
gue a pandemia trouxe para a sociedade. Ainda é possivel relatar que a média de anos desde
a fundacéo da startup até o reconhecimento como unicérnio é de aproximadamente 7 anos
e meio.

e Quantidade de funcionarios

FUNCIONARIOS QUANTIDADE DE STARTUPS UNICORNI(
Até 1.000 funcionérios 7
De 1.001 até 2.000 funcionarios 6
De 2.001 até 3.000 funcionarios 5
De 3.001 até 5.000 funcionarios 1
Acima de 5.000 funcionérios 3
Total 22

Tabela 1: Quantidade de funcionarios por startups

Através da Tabela 1, é possivel visualizar que do total de 22 startups unicornio brasileiras,
7 enguadram-se na quantidade de até 1.000 funcionarios. Enquanto outras trés unicornio
brasileiras possuem acima de 5.000 funcionarios. Podemos associar essa caracteristica com
o0 que foi abordado no referencial tedrico desse artigo, no qual cita que as startups possuem



pelo menos 10 funcionarios, e quando se tornam unicornio, é perceptivel que a quantidade
de funcionarios sera superior.

e Tecnologia e processos tecnoldgicos utilizados
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Gréfico 2: Tecnologia e processos tecnolégicos utilizados pelas startups unicornio brasileiras

Observa-se, através do Grafico 2, que algumas tecnologias foram encontradas no decorrer
da pesquisa, sendo estas: Blockchain, Cloud Computing, Inteligéncia Artificial, Internet das
Coisas, Realidade Aumentada e Realidade Virtual. Em contrapartida, também foram
encontrados alguns processos tecnoldgicos gque sao utilizados, como Machine Learning, Big
Data, Data Driven, Business Intelligent e Deep Learning.

Observa-se também que de acordo com o Gréfico 2 e 0 Quadro 4, uma startup pode possuir
mais de uma tecnologia, e isso pode estar interligado as vantagens que interligadas podem
oferecer com 0 seu uso a unicornio, conforme séo citadas abaixo.

Dentro dos achados, temos alguns processos tecnoldgicos e tecnologias, cujo seus conceitos
e finalidade estdo abordados no Quadro 5:

Quadro 5: Tecnologia e Processos Tecnolégicos

Nome Classificacdo | Conceito e Finalidade

Big Data Processo Permite a andlise de qualquer informacao digital de forma

(Grandes Dados) | Tecnoldgico | automatizada, através de etapas como: captagdo, ordenagem,
classificagdo e organizacdo, permitindo, portanto, rapidez no processo
das informacGes para que possam ser utilizadas em conhecimentos
acerca dos seus consumidores e auxiliar nas tomadas de decisdo e
estratégias, por exemplo. (BORBA, 2013)

Blockchain Tecnologia Voltado para gerenciar dados, principalmente com a finalidade de
centralizar transa¢des. Muitas empresas buscam utiliza-la por conta da
segurancga que é fornecida, além de integrar os dados sem interferéncia,
com anonimato e de forma rastreavel. (FERREIRA; PINTO; SANTOS,
2017)




Business Processo E um conceito voltado para o processo de utilizar diversas fontes de
Intelligent Tecnoldgico | informacdo
(Inteligéncia de para otimizacdo de processos através da andlise dessas fontes de
Negdcios) informacdes. Logo, apds a analise, auxilia nas definicdes de estratégias
frente a concorréncia da empresa, por exemplo. (MORAES, 2009)
Cloud Tecnologia E um conceito na tecnologia que permite que qualquer pessoa possa
computing acessar aplicacdo e os dados de onde estiver, ou seja, permite que os
(Computacgao dados sejam disponibilizados de forma remota para seus usuarios,
em Nuvem) provendo recursos quanto a demanda e necessidade de quem utiliza.
(MARCHISOTTI; JOIA; CARVALHO, 2019)
Data Driven Processo Realiza a coleta de dados, cruzamento e interpretacdo dos mesmos
(Programacao Tecnolégico | comparados ao mercado, oferecendo sustentabilidade para o negécio

orientada por
dados)

frente a competitividade e promove agilidade no negdécio e em seus
resultados (NEOWAY, 2021).

Deep Learning
(Aprendizagem

Processo
Tecnoldgico

E um conceito dentro da tecnologia de Inteligéncia Artificial em que
permite empresas a analisar os dados ndo categorizados de suas

profunda) aplicacdes, sem supervisao, e logo, é capaz de gerar contetdo a partir
da andlise realizada (PACHECO; PEREIRA, 2018).
Inteligéncia Tecnologia Busca integrar o ambiente fisico, digital e bioldgico, através de
Artificial dispositivos e solucées disruptivos, o que facilita a integracdo entre o
digital, o processual, estatistico e sistemas autbnomos. De forma geral,
esta relacionado ao processo de uma maquina realizar atividades de
diferentes niveis, do basico ao complexo. (BEZERRA; NOGUEIRA, 2022)
Internet das Tecnologia Esta relacionado a ligacdo entre objetos para que possam facilitar a
Coisas criagdo de comunicagao entre humanos e objetos, ou objetos entre si,
tendo consigo quatro visoes: de qualquer lugar, a qualquer hora, por
qualquer pessoa e por qualquer coisa (CAMUSSO; SANTOS; VIAGI, 2021).
Sua maior vantagem estd relacionada a utilizacdo de dados imediatos,
que ocasiona maior produtividade, eficiéncia e segurancga. (POZZO,
2017)
Machine Processo Com o significado de Aprendizado de maquina (SAS, 2022) atua dentro
Learning Tecnoldgico | datecnologia de Inteligéncia Artificial com a exploracdo de algoritmos
(Aprendizado de computacionais para construir um sistema que seja capaz de fazer
Maquina) manuseio de bases de dados com diversas informacgdes afim de
promover um resultado que se é esperado (PAIXAO, 2022).
Realidade Tecnologia E uma tecnologia que possui a capacidade de inserir objetos virtuais no
Aumentada ambiente real, e poder proporcionar a interacao humana com eles
(KLETTEMBERG; TPRO; HUANCA, 2021). Sua maior vantagem é
proporcionar ao consumidor a interagdo na aplica¢do a ser utilizada,
como por exemplo, na apresentacdo de um produto ou servico antes da
compra, além de, proporcionar a reducdo de custos e tempo, e uma
gestdo inteligente e com eficiéncia. (CAMPIGOTTO; FILHO, 2022)
Realidade Tecnologia Uma tecnologia parecida com a realidade aumentada, entretanto, ha
Virtual uma imersdo completa em um espaco projetado, e a interacdo humana

pode ocorrer, ou ndo (OLIVEIRA, 2022). Algumas das vantagens que
podemos associar para o mercado é a possibilidade de visualizagao,
navegacao e interacdo dos usudrios com estruturas semelhantes ao da
realidade sem custo, além de possibilitar a simula¢des, treinamentos e
prover comunicacdo. (LINKEDIN, 2018)

Fonte: criado pela autora baseado nas informacdes coletadas




Observa-se ainda no grafico 2, que as tecnologias mais utilizadas sdo a de Inteligéncia
Artificial, sequido pelo cloud computing e 0 machine learning. E é possivel atrelar ao motivo
do crescimento da inteligéncia artificial por proporcionar uma maior experiéncia com
aqueles que usufruirdo do servigo, no caso, os clientes, por exemplo, (SANTOS, 2021).
Além de tal razéo é possivel também associar o alto indice as demais tecnologias pois em
resumo, as contribuicdes a partir do uso dessas tecnologias prové seguranca, integracéo de
dados, rastreabilidade, facilidade a interagcdo, melhor comunicacao, eficiéncia, otimizagédo
no processo, maior produtividade, reducéo de custo e tempo, conforme fora sinalizado em
Seus contextos.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Diante do objetivo geral de analisar as caracteristicas das startups unicornio brasileiras e
suas tecnologias principais, foi feita a identificacdo, coleta de dados e analise das
informacdes de 22 startups unicérnio brasileiras. Séo elas: 99, Ascenty, Cébank, CargoX,
CloudWalk, Creditas, EBANX, Gympass, Hotmart, Ifood, Loft, Loggi, MadeiraMadeira,
Neon, Nubank, Nuvemshop, Olist, QuintoAndar, Stone, UNICO, Vtex e Wildlife Studios.

Um dos objetivos especificos foi identificar das caracteristicas das startups identificadas.
Verificou-se que o ramo de e-commerce e fintech s&o os ramos que mais se destacam,
principalmente por conta da pandemia causada pelo virus da covid-19, onde a sociedade
optou realizar suas atividades diretamente de suas residéncias, para evitar contato e
aglomeracéo; bem como, S&o Paulo destaca-se como o local de maior fundacdo de
unicdrnios no pais, e a principal razéo, é por ser considerado o polo de negécios; 2012 e
2013 destacam-se como 0s anos que mais foram fundadas as atuais unicornios no pais,
entretanto, 0 ano de 2020 € o ano que mais startups foram reconhecidas como unicérnio,
também por ter sido 0 ano que o pais mais foi afetado pela pandemia e 0 mundo dos negécios
precisou se reinventar para manter-se no mercado e atender o que a sociedade necessitava.
A maior parte das unicornios estudadas, possuem a margem de até 1.000 funcionarios.

Dentre suas caracteristicas identificadas e conceituadas neste artigo, vale também ressaltar
que foi perceptivel a presenca de fundadores brasileiros e estrangeiros, assim como
fundacgdes dentro da regido brasileira quanto no exterior, 0 que acabam sendo 0s meios para
caracteriza-las como brasileiras. Bem como, também foi encontrado um aspecto relacionado
a uma startup fundada por um estrangeiro e no exterior, mas o seu maior foco e atuacéo €
dentro do territorio brasileiro, o que a caracteriza também como brasileira. Identificou-se
ainda que a primeira startup unicérnio brasileira estd no mercado ha quase 5 anos, em
comparacdo ao ano dessa pesquisa. Além disso, identificou-se que o menor periodo em que
uma startup brasileira ganhou o reconhecimento foi o de 1 ano, no caso da C6Bank.

Foram identificadas 11 tecnologias e processos tecnoldgicos utilizados pelos unicornios
brasileiros, e interessante ressaltar que um unicornio pode utilizar mais de uma tecnologia
no seu processo. Em relacdo as tecnologias utilizadas pelas startups, estas foram Blockchain,



Cloud Computing, Inteligéncia Artificial, Internet das Coisas, Realidade Aumentada e
Realidade Virtual. Na comparacdo de suas caracteristicas e tecnologias das startups
unicérnios brasileiras, percebeu-se que as mais utilizadas sdo a Inteligéncia Artificial, o
Cloud Computing e o Machine Learning.

As tecnologias identificadas contribuem de formas distintas para as startups. Em uma visao
ampla, elas permitem maior facilidade na experiéncia para aqueles que usufruirdo do
produto oferecido pelas unicornios. Alem disso, elas permitem maior seguranca, integracéo
de dados, rastreabilidade, facilidade a interacdo, melhor comunicacdo, eficiéncia,
otimizagao no processo, maior produtividade, reducao de custo e tempo.

De forma geral as startups unicéornios brasileiras sdo reconhecidas pelo seu destaque quanto
a desenvolver inovacdes, por terem alto nivel de crescimento e serem adaptas a mudancas
que ocorrem, bem como, por proporcionarem beneficios como aumento do emprego no pais
e aquecer a economia brasileira atraves dos seus diferenciais competitivos.

Este trabalho obteve algumas limita¢Ges de pesquisa quanto a algumas startups unicornios
ndo serem tdo transparentes quanto as suas caracteristicas, como por exemplo, seu método
de trabalho frente a tecnologia que utilizam, portanto, foram realizadas, em muitas das
vezes, pesquisas em fontes diferentes dos sites oficiais.

Diante de todo 0 exposto, € sugerido como pesquisas futuras aos leitores e aos pesquisadores
: quais as caracteristicas das startups frente ao seu desenvolvimento ap6s o reconhecimento
como unicarnio; realizar comparagfes entre as unicornios brasileiras com as de outras
nacionalidades; quais sdo as perspectivas para o futuro das atuais unicarnios brasileiras; um
estudo relacionado ao investimento brasileiro para o desenvolvimento de startups no pais, a
fim de que possamos servir como base para surgimento de novas startups.
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