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RESUMO

A funcdo do farmacéutico hospitalar é desconhecida por grande parte da populacdo. O objetivo
geral deste trabalho é descrever a importancia e as atribuigdes do profissional farmacéutico na
gestdo de farméacia hospitalar: Os objetivos especificos sdo: Ressaltar a utilizacdo de
ferramentas que auxilie o processo de gestdo da farmacia hospitalar com énfase no ciclo da
assisténcia farmacéutica; Descrever a importancia que o farmacéutico hospitalar exerce com
sua participacdo nas equipes multidisciplinares. Este trabalho de conclusédo de curso trata-se de
uma revisdo integrativa no qual os estudos foram realizados por meio do levantamento
bibliografico e coletados para uma andlise das praticas realizadas com autores. Como resultados
foram encontrados 21 trabalhos abordando a tematica, no periodo de tempo determinado, sendo
de 2011 a 2022, os quais demonstram que a eficiéncia da gestdo esta diretamente relacionada
com as ag0es profissionais do farmacéutico. Concluiu-se que o farmacéutico também participa
de comissOes hospitalares para a tomada de decisdo na definicdo de diretrizes e protocolos
hospitalares. Esta é uma fungdo que esta presente em varias areas do hospital e em contato com
muitas equipes, garantindo o uso ideal do medicamento e garantindo assim o bem-estar do
paciente. O farmacéutico desempenha um papel muito importante na gestdo da farmacia
hospitalar, garantindo prevencao e controle de infecgdes, pelo fato de realizar as atividades de
selecéo, preparacdo, armazenamento, distribuicdo e controle de medicamentos e germicidas.
Também participa do processo de padronizacgéo e controle do uso de antimicrobianos, além de
lidar com misturas intravenosas, solugdes e outros produtos utilizados pelos pacientes.

Palavras-chave: Farméacia Hospitalar; Gestdo Farmacéutica; Ciclo da assisténcia
Farmacéutica; Ferramentas de gestéo.



ABSTRACT

The role of the hospital pharmacist is unknown to a large part of the population. The general
objective of this work is to describe the importance and attributions of the pharmaceutical
professional in the management of hospital pharmacy: The specific objectives are: To
emphasize the use of tools that help the management process of the hospital pharmacy with
emphasis on the cycle of pharmaceutical assistance; To describe the importance that hospital
pharmacists exercise with their participation in multidisciplinary teams. This course conclusion
work is an integrative review in which the studies were carried out through a bibliographical
survey and collected for an analysis of the practices carried out with authors. As a result, 21
works were found addressing the theme, in the determined period of time, being from 2011 to
2022, which demonstrate that the efficiency of management is directly related to the
professional actions of the pharmacist. It was concluded that the pharmacist also participates in
hospital committees for decision-making in the definition of hospital guidelines and protocols.
This is a function that is present in several areas of the hospital and in contact with many teams,
ensuring the optimal use of the medicine and thus guaranteeing the well-being of the patient.
The pharmacist plays a very important role in the management of the hospital pharmacy,
ensuring the prevention and control of infections, as he performs the activities of selection,
preparation, storage, distribution and control of medicines and germicides. He also participates
in the process of standardizing and controlling the use of antimicrobials, in addition to dealing
with intravenous mixtures, solutions and other products used by patients.

Keywords: Hospital Pharmacy; Pharmaceutical Management; Pharmaceutical assistance cycle;
Management tools.
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1. INTRODUCAO

O profissional farmacéutico possui diversos campos de atuacao, dentre estes destaca-
se a Farmacia Hospitalar. Segundo Trajano (2019), o farmacéutico possui papel fundamental
nos servicos relacionados a gestao de farmacia hospitalar e € o profissional-chave que permite
o ampliacdo e implantacéo de programas, protocolos e procedimentos e analise da assisténcia
farmacéutica que fortalecem a seguranca do paciente e racionalizagdo de recursos humanos,
econdmicos medicamentos e insumos farmacéuticos.

Cabe ao farmacéutico a geréncia da farmécia hospitalar, a fim de garantir a qualidade
da gestdo, o gestor pode realizar avaliacOes através de processos organizacionais garantindo a
produtividade e verificar a eficiéncia do trabalho realizado, bem como de valorizar a sua equipe
(TRAJANO, 2019).

Com a finalidade de realizar uma boa administracdo o farmacéutico necessita
implantar programas para facilitar os processos organizacionais voltados para a produtividade
independentemente se essa instituicdo € de natureza publica ou privada, pois produtividade e
qualidade andam juntos e s&o essenciais para obter resultados desejados (BARBOSA, 2015).

Na atualidade a farmacia hospitalar é vista como uma unidade clinico-assistencial
assim como possui carater técnico e administrativo, € uma unidade fundamental dentro da
instituicdo, sua atividade é voltada principalmente ao medicamento e a produtos para a salde,
0 gestor da farmacia com sua equipe pode elaborar estratégias a fim de garantir o ciclo da
assisténcia farmacéutica na unidade (BRASIL, 2010).

A gestdo dos estoques é essencial para garantir a cadeia de suprimentos, com o uso das
ferramentas de gestdo garantem a administragdo eficiente auxiliando a gerir todo o ciclo da
assisténcia farmacéutica. Assim solucionando prejuizos significativos para a instituicdo com a
falta de materiais médico-hospitalar e medicamentos (VAGO, 2013).

A Resolucéo n° 208 de 1990 promulgada pelo Conselho Federal de Farmacia, definiu
em suas analises atribui¢cGes do farmacéutico o que formalizou assim a farmacia hospitalar
brasileira. Todavia, sete anos depois no ano de 1997, essa resolucéo foi revisada e reformulada,
dando origem a Resolugdo n° 300, que regulamenta o exercicio profissional em Farmacia e
unidade hospitalar, clinicas e casa de salde de natureza publica ou privada (SANTOS, 2010;
BRASIL, 1997).

As atribuic6es do farmacéutico hospitalar no Brasil sdo definidas pela Resolucdo CFF
n® 568/2012, o profissional farmacéutico que atuar em unidades hospitalares deve possuir
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nocoes de administracdo, coordenacéo, lideranca e uso das ferramentas de qualidade. A atuacao
do farmacéutico dentro das unidades hospitalares tem um papel fundamental, ndo visando
apenas 0 medicamento, pois este ndo é sinénimo de saude, as suas competéncias vao além do
medicamento. Para assumir cargo de chefia na gestdo de farmécia hospitalar faz-se necessario
ter perfil profissional, aléem de atuar na gestdo de toda a cadeia do ciclo da assisténcia
farmacéutica o profissional esta presente em diversas atividades intersetoriais dentro das
instituicdes, o gestor devera gerenciar sua equipe e o0 seu ambiente de trabalho (CRF-SP, 2019).

Como toda e qualquer profissdo o setor de gestdo em farméacia hospitalar, ainda
enfrenta diversos desafios tais como: suprimento e controle de estoque e na prioridade de gestao
eficiente em saude, a alta demanda e altos custos de medicamentos assim como a alta
complexidade e qualificacdo da formacdo profissional em salde relacionados aos aspectos
logisticos, assistenciais, tecnoldgicos também séo considerados desafios para o farmacéutico
(AFONSO, 2011; BRUNS et al., 2014; PAKEISER, 2014).

A existéncia de uma gestdo de qualidade é de suma importancia para o setor de
Farméacia Hospitalar, pois este servico pode permitir o fornecimento estratégico e efetivo de
produtos por meio do entendimento dos processos de trabalho o que aperfeicoa o setor,
tornando-o mais seguro e confidvel (PINTO et al., 2013; SILVA; BARBOSA, 2016).
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2. REFERENCIAL TEORICO.
2.1 Farmacia Hospitalar e Assisténcia Farmacéutica: defini¢do e historico.

A Farmécia hospitalar de acordo com o Conselho Federal de Farmécia - CFF é
definida como:
[...] “unidade clinica, administrativa e econdmica, dirigida por farmacéutico, ligada

hierarquicamente a direcdo do hospital ou servico de salde e integrada
funcionalmente com as demais unidades administrativas e de assisténcia ao paciente.”
(CFF, 2010).

A Farmécia Hospitalar desenvolve atividades de carater clinico relacionadas a gestdo
hospitalar, pois a farméacia é o setor do hospital que devido sua complexidade, demanda de
elevados valores orcamentarios. Este fato este que permite ao farmacéutico hospitalar assumir
diversas atividades gerenciais que visam contribuir para a reducdo dos custos de compras de
medicamentos (CFF, 2010).

Neste sentido é possivel afirmar que a farmacia hospitalar possui como objetivo
principal o de contribuir no processo de cuidado a saude e promog¢do desta, por meio da
prestacao de assisténcia ao paciente com qualidade e diminuigao de riscos de doengas. “Além
a farmacia hospitalar visa 0 uso seguro e racional de medicamentos, conforme preconiza-se na
Politica Nacional de Medicamentos, regulamentada por meio da Portaria n°® 3.916/1998, do
Ministério da Saude e é neste sentido que é definida a Assisténcia Farmacéutica.

Segundo a Resolugdo n® 338/2004, do Conselho Nacional de Salde, Assisténcia
Farmacéutica é:

“[...] um conjunto de acdes voltadas a promocéo, protecéo e recuperacéo da saude,
tanto individual como coletiva, tendo o medicamento como insumo essencial e
visando ao acesso e ao seu uso racional. Este conjunto envolve a pesquisa, 0
desenvolvimento e a producéo de medicamentos e insumos, bem como a sua selecdo,
programacao, aquisi¢do, distribuicdo, dispensacdo, garantia da qualidade dos produtos
e servicos, acompanhamento e avaliagdo de sua utilizagdo, na perspectiva da obtencéo
de resultados concretos e da melhoria da qualidade de vida da populagéo [...]”

(BRASIL, 2004).

A partir do ano de 1920 em decorréncia da expansdo da industria farmacéutica é
possivel afirmar que ocorreu uma descaracterizagdo das atribuicbes do profissional
farmacéutico e das atividades realizadas pelas farmacias hospitalares (ANTUNES, 2008).

Por meio da Lei n° 5.991 de 1973 estabeleceu-se que toda farmécia incluindo a
farmacia hospitalar deve ser assistida por farmacéutico que ira atuar como responsavel técnico
e com o passar dos anos novas diretrizes acerca da farmacia hospitalar foram sendo
estabelecidas. Por exemplo, a Portaria n®° GM/MS 1.017, publicada pelo Ministério da Salde,
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tornou explicita e obrigatdria a presenca do farmacéutico responsavel técnico inscrito no CRF
para o funcionamento das farmacias hospitalares e dispensacdo de medicamentos integrantes
do Sistema Unico de Saude. (BRASIL,1973; BRASIL,2002).

2.1.1 Atribuicbes do Farmacéutico na Farmacia Hospitalar

O farmacéutico pode atuar dentro das suas atribui¢cdes em todo o ciclo da assisténcia
farmacéutica e outras atividades intersetoriais (CRF-SP, 2019).

O ciclo é composto por:

e Selecao.

O processo de selecdo de medicamentos € a etapa inicial do ciclo da assisténcia
farmacéutica, sdo analisados e definidos quais 0s medicamentos necessarios para suprir as
necessidades do hospital, segundo critérios de eficacia e seguranca. Seguidos por qualidade,
comodidade posoldgica e custo (DANTAS, 2011).

e Programacao

A programacdo consiste em estimar as quantidades de medicamentos que serdo
adquiridos para que possam atender as demandas de servicos que sdo analisadas em um periodo
definido de tempo e esta etapa possui influéncia direta sobre o abastecimento e 0 acesso ao
medicamento (BORGES FILHO; FERRACINI, 2010).

e Aquisicéo

A etapa de aquisicdo consiste nos procedimentos realizados para a compra de
medicamentos mediante aos protocolos tragados na etapa de aquisicdo, e durante o processo de
compra dos medicamentos € necessario levar em consideracdo alguns pontos como, por
exemplo, a existéncia de uma selecdo e programacdo de medicamentos (BRASIL - MS, 2002).

e Armazenamento

O armazenamento é a etapa que possui 0 objetivo de assegurar a qualidade dos
medicamentos e de outros insumos em estoque e fornecer informagdes sobreas movimentacoes
realizadas (BORGES FILHO; FERRACINI, 2010).

e Distribuicao

A distribuicdo é compreendida como a etapa pela qual sdo supridas as necessidades de
medicamentos nas unidades de saude e como estes medicamentos sdo distribuidos a populacéo.
(BORGES FILHO; FERRACINI, 2010)
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e Dispensacgao
A Ultima etapa do ciclo da assisténcia farmacéutica é a dispensacdo e esta etapa

consiste na dispensacéo e orientacdo farmacéutica (BRASIL - MS, 1994).
Figura 1: Ciclo da Assisténcia Farmacéutica.

Selegdo

Dispensagdo e
Acampanhamento

Distribuigao

FONTE: BlZ et al., 2018.

Principais atribui¢des do farmacéutico hospitalar

Foram agrupadas em cinco grandes areas como: Atividades logisticas — Dispensacéo,
Gases medicinais e Farmacoeconomia; Atividade de manipulagdo/producdo; Atividades
focadas no paciente — Farmacia clinica, atencao farmacéutica e Erros de medicacdo; Garantia
da qualidade e Atividades intersetoriais (FARMACIA HOSPITALAR, 2019).

Figura 2: Atividades do farmacéutico hospitalar

Farmacéutico
Hospitalar

Atividade
Atividades o =
| Focadas no
ntersetoriaic
itersetoriais Pacients

FONTE: CRF-SP, 2019.
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2.2 Gestdo da farmécia hospitalar

A gestdo tem como principio influenciar a acdo nas organizacfes que necessitam de
uma boa gestéo, para executar a acao dentro de suas unidades. A unidade da farméacia hospitalar
ndo é diferente de outra instituicdo, pois necessita de um gerente com a finalidade de garantir a
boa agdo dentro do &mbito da farmécia (MINTZBERG, 2014).

As unidades de farmécia hospitalar sdo caracterizadas como estruturas que precisam
de gestores, ou seja, farmacéuticos que executem suas fungdes dentro de suas competéncias, o
mesmo que se identificar com o cargo de chefia. A farméacia hospitalar € uma unidade
estratégica, que colabora com a administracéo institucional e integra a equipe multiprofissional
no processo que tange o ciclo da assisténcia farmacéutica e controle de insumos essenciais para
0 processo do funcionamento da unidade hospitalar (CFF, 2010).

A gestdo da farmacia hospitalar deve estar focada em prestar assisténcia farmacéutica,
devendo possuir arcabouco organizacional, e estar estabelecidos a missao, valores e visao de
futuro. A farméacia hospitalar devera estar inserida na programacao da instituicdo. A missao da
farmacia hospitalar é realizar as atividades que sdo atribuidas aos farmacéuticos hospitalares

(DANTAS,2019; FERRACINE, 2010).

2.2.1 Perfil do farmacéutico hospitalar

Segundo Farmacia Hospitalar, 2019, o profissional farmacéutico deve tomar decisdes,
ser lider, saber gerenciar tendo conhecimentos basicos de administracdo, habilidades para
coordenacao. O farmacéutico gerente deve liderar a equipe e tomar decisdes estratégicas a fim

de cumprir a misséo da farmécia hospitalar.

2.2.2 Missao da farmacia hospitalar

E garantir o uso seguro dos medicamentos e dos produtos para a satde, que s3o de
responsabilidade do Servigo de Farmécia Hospitalar (SFH), e o farmacéutico é o gestor
responsavel de toda a cadeia do ciclo da assisténcia farmacéutica (BRASIL -MS, 1994;
FERRACINE, 2010).

2.2.3 Ferramentas para auxiliar a gestdo da farmécia hospitalar.

As ferramentas de gestdo sao instrumentos essenciais a fim de auxiliar o farmacéutico
na gestdo e otimizacdo das atividades realizadas pelos farmacéuticos hospitalares e demais

colaboradores na unidade, existem varios métodos que podem ser implantados pelo gestor e
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executados na farmécia hospitalar, para garantir um bom estoque e a visdo geral de toda
organizacdo, dentre as ferramentas podem ser utilizados:

e Meétodo de SWOT/FOFA (Strengths - forcas), (Weaknesses — fraquezas),
(Opportunities — oportunidades), (Threats — ameagas): E um método de
planejamento estratégico que engloba a analise do cenario para a tomada de
decisbes, é listado o0s possiveis pontos positivos e negativos do ambiente
(DUARTE, 2006; MARILYN, 2010).

e Método de KANBAN: E um método que utiliza cartdes de cores diferentes (verde,
amarela e vermelho) a fim de especificar e designar possiveis tarefas. O
farmacéutico pode utilizar o método a fim de otimizar os processos de controle de
estoque de materiais e medicamentos na farmécia hospital. Podendo ser aplicado
para alertar o estoque da farméacia bem como no controle de datas de validade dos
produtos. Pode eliminar as faltas de medicamentos, reduzir o estoque, aprimorar 0
fluxo da farmécia e possibilitar o uso racional de espacos e equipamentos
(MASSARO, 2017; ROCHA, 2018). O Kankan pode ser usado na forma de cartbes
fisicos ou em sistema de Software, dando alerta ao gestor sobre o estogque e/ou datas
de validade. Podendo ser empregado na gestdo da aquisi¢cdo, armazenagem e
distribuicdo de medicamentos. O método logistico eficiente ajuda a garantir uns
estoques suficiente para atendimento da demanda na instituicdo, garantir a
disponibilidade e otimizando custos na unidade hospitalar.

e Meétodo de Painel de Bordo: Este método é muito utilizado em centros de atencao
a salde é uma ferramenta que permite monitorar, em tempo real, 0 andamento e a
evolucdo de diferentes demandas e projetos. O Painel de bordo na farmacia
hospitalar € uma interface que analisa a quantidade de medicamentos que entram e
saem da farmacia, além disso podem apresentar amplos usos na industria para
analise da qualidade (QUINTELLA,2004; MARCAL,2008).

e Método da curva ABC baseado no principio de Pareto: é uma ferramenta que
permite a classificacdo de informacGes, podendo ser implantado na farmacia
hospitalar para que se separem os itens de maior importancia, 0os quais sdo
greralmente em menor nimero, para se estabelecer formas de gestdo devidas a
importancia de cada medicamento considerando ao valor total dos estoques. Esse
método trata-se de classificacdo estatistica de materiais, baseada no principio de
Pareto, em que se considera a importancia dos materiais, baseada nas quantidades

utilizadas e no seu valor. Como exemplo da aplicacdo e criacdo da curva ABC de
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consumo pode-se realizar as etapas: Pautar os itens (A), quantidade consumida no
periodo (B) e o valor unitério (C); 2. Para a definicao do custo total (d), multiplicar
a quantidade consumida pelo valor unitario (b *c=d) (DANTAS, 2011). A método

pode ser utilizado o usando o préprio Excel da instituicdo.

Figura 3: Aspecto da curva ABC

% acumulada
| |

Itens

FONTE: DANTAS, 2011.

3. OBJETIVOS
3.1. Geral
Descrever a importancia e as atribui¢es do profissional farmacéutico na gestdo de
farmécia hospitalar.
3.2. Especificos
e Ressaltar a utilizacdo de ferramentas que auxilie 0 processo de gestdo da farmacia
hospitalar com énfase no ciclo da assisténcia farmacéutica;

e Descrever a importancia que o farmacéutico hospitalar exerce com sua participacéo

nas equipes multidisciplinares;
4. METODOLOGIA

4.1. Tipo de estudo

Este trabalho trata-se de uma revisao integrativa no qual os estudos foram realizados
por meio do levantamento bibliografico e coletados para uma analise das praticas realizadas

com outros autores.
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Conforme respalda Souza e colaboradores (2010), afirmando que a “revisdo
integrativa emerge como uma metodologia que proporciona a sintese do conhecimento e a

incorporagao da aplicabilidade de resultados de estudos significativos na pratica”.

4.2. Coleta de dados

As pesquisas foram realizadas em bases de dados como Scielo, Lilacs e Portal de
Periddico Capes, além de consultas em livros voltados para a tematica bem como as legislacdes
pertinentes. Utilizando apenas aqueles escritos em portugués. Esta revisao apresentou notavel
penetracdo na area de farméacia na Gltima década, pois envolve diversas questdes de pesquisa e
investigagdes desenvolvidas por meio de diferentes referenciais tedricos e metodoldgicos,
estudo de caso, pesquisa descritiva de corte transversal, descritivo. Os estudos relacionados
possuem relacdo com a atuacdo do farmacéutico na gestdo em farméacia hospitalar e como este
profissional pode atuar neste setor. O espaco de tempo dos artigos selecionados foi de 2011 a
2022.

Como critério de inclusdo foram utilizados os artigos que apresentavam correlacao
com os temas: Ciclo da assisténcia farmacéutica, promoc¢do da salde, gestdo em farmécia
hospitalar, o envolvimento do farmacéutico na préatica das atividades de gestdo em saide. Como
critérios de exclusdo foram descartados os artigos que foram publicados com o tema, porém
que ndo tinham relacdo com o que € proposto nos objetivos deste trabalho.

Os resultados serdo apresentados em forma de quadros, tabelas e graficos apos a

analise dos dados e citaces.

5.  RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao todo foram selecionados 40 artigos cientificos acerca da tematica abordada
obedecendo ao periodo de tempo de 2011-2022, contudo, apds a analise dos critérios de
inclusdo e exclusdo apenas 21 foram selecionados, pois contemplavam a tematica abordada
neste trabalho de conclusédo de curso. As descri¢fes de cada trabalho como o autor (s), ano da
publicacdo, a metodologia bem como a conclusdo que cada autor (s) obteve no respectivo

estudo estdo inclusos no quadro 1.
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Quadrol: Informacdes dos artigos selecionados na pesquisa

N° | Titulo Autor Metodologia Conclusao dos autores

1 O autor afirma que a implementacéo dos estudos
Farmacoeconomia: uma ferramenta farmacoeconémicos é uma importante estratégia
indispensavel para a racionalizacdo dos ALVES, 2011 Revisio Bibliografica para a racionalizacdo terapéutica, permitindo

custos de saude.

avaliar diferentes variaveis, como 0 custo,
beneficio, utilidade e tratamento.

2 x x . O farmacéutico gradualmente e efetivamente foi
Implantacdo e evolucdo da farmécia - . . N .
o : inserido, garantindo seu espaco junto a equipe
clinica  no ~ uso _racional ~de Estudo Prospectivo no | multidisciplinar e no processo de seguranca do
medicamentos em hospital terciario de | FERRACINE, 2011 ; 5 : P no proce gurang
periodo de 2003 a 2010. paciente dentro da instituicao.
grande porte.
3 A participacdo do farmacéutico nos programas de
controle de infeccdo hospitalar pode fortalecer o
trabalho em equipe multiprofissional e diminuir a
Farmacia e Controle das Infeccdes disseminacdo de resisténcia bacteriana e
. ¢ DANTAS, 2011 Estudo de caso promover o uso adequado de antimicrobianos,
Hospitalares . . o .
visando a melhor assisténcia aos pacientes
internados.
4 Os indicadores sdo elementos essenciais para a

Gestdo de Compras em Farmécia
Hospitalar

SFORCIN, 2012

Estudo de caso

elaboracdo do planejamento e o controle dos
processos das organizagbes. O farmacéutico
apresenta papel fundamental na compra de
medicamentos.
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Monitoramento da gestdo farmacéutica
com 0 uso de indicadores em um
hospital pablico.

FERREIRA, 2013

Estudo descritivo
exploratorio com
abordagem quantitativa

O monitoramento das praticas farmacéuticas
utilizando indicadores demonstrou que a gestao
tem alguns problemas que poderéo ser resolvidos
ao longo do tempo no macrossistema publico.

A importancia da gestdo de estoque na
farméacia hospitalar

MELO
colaboradores, 2013

e

Revisdo de literatura

Os resultados enfocam a
farmacéutico na farmécia
gerenciamento de estoques.

importancia do
hospitalar no

A importancia do gerenciamento de
estoque por meio da ferramenta curva
ABC.

VAGO
colaboradores, 2013

e

Estudo exploratério e
pesquisa orientada.

Os resultados da pesquisa evidenciam que a
utilizacdo da ferramenta curva ABC, no
gerenciamento de estoque, € importante para o
gestor de almoxarifado.

Os resultados apresentados na pesquisa
enfatizaram que a equipe multiprofissional

Perfil dos Profissionais do Controle de Estudo de abordagem | necessita da participagdo de outros profissionais
~ ; : MASSAROLI; litati d - incluindo o farmacéutico por apresentar uma
Infeccdes no Ambiente Hospitalar. qualitativa o  tipo 5 ; o
MARTINI 2014 exploratorio- descritivo. ampla area de atuacdo que podem ser vitais para
o tratamento de infec¢bes no ambito hospitalar.
O estudo constatou problemas de gestdo no
periodo estudado, muitos deles evitaveis pelo
x C A AL . . simples respeito as normas existentes na
Gestdo da Assisténcia Farmacéutica em Pesquisa descritiva, no R o .
municipios do estado da Paraiba (PB): | BRUNS e | periodo de 2003 a 2010 legislagdo brasileira, contudo existe um longo

olhando a aplicacdo de
publicos.

recursos

colaboradores, 2014

percurso para avaliar a efetivacdo e qualificacao
dos servigos farmacéuticos nas unidades de saude
e meio hospitalar.
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10

Mapeamento de Processos em uma
Farmacia Hospitalar: ferramenta para
gestdo e melhoria da qualidade.

MEINE
colaboradores, 2015

e

Estudo  descritivo  de

pesquisa-acao

Os autores afirmam que a gestdo de
medicamentos apresentou pontos bastante
relevantes pois 0s processos (com respectivos
sub-processos e atividades) de programacao,
armazenamento, gestao de estoques, distribuicdo
e dispensacédo foram implementados de maneira
correta.

11

Planejamento e gestdo logistica de
medicamentos em uma central de
Abastecimento farmacéutico
hospitalar.

ANDREOLI, 2015

Pesquisa qualitativa
baseada em instrumentos
de entrevista do tipo grupo
focal.

O autor enfatiza que os principais problemas na
gestdo de estoque de medicamentos da farmécia
hospitalar estdo relacionados com a falta de
informacdes e dados logisticos confiaveis para
subsidiar uma adequada programacéo de compra
de medicamentos além de enfatizar a atuacdo do
farmacéutico.

12

Importancia da assisténcia e atencdo
farmacéutica no &mbito hospitalar.

PELENTIR, 2015

Revisdo Bibliogréfica

Avaliou-se a importancia da assisténcia
farmacéutica hospitalar dentro do contexto de um
sistema de saude que visa a garantia da qualidade
na prestacdo de servicos de salde na Aarea
hospitalar.

13

O papel do farmacéutico no ambito
hospitalar.

ANDRADE,2015

Estudo exploratorio

O estudo avaliou a importancia do farmacéutico
hospitalar e a sua atuacdo, sendo um profissional
indispensavel no ambito hospitalar.

14

Gerenciamento de farmécia hospitalar:
Otimizacéo da qualidade,
produtividade e recursos financeiros.

SILVA, 2016

Estudo exploratorio

A autora enfatiza que a utilizacdo de ferramentas
de gestdo no setor hospitalar é muito importante,
pois a area de gerenciamento de estoque deve
estar preparada para resolver as necessidades de
pacientes em casos de emergéncia que necessitam
de cuidados mais atenciosos.
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15

A importancia do farmacéutico dentro
de um programa de controle de
infeccdo hospitalar (PCIH).

ROSA, 2017

Revisdo de Literatura

Os autores enfatizam sua pesquisa conforme a
resolugdo n° 300/97 do Conselho Federal de
Farmaécia na qual afirma que o farmacéutico deve
manter-se membro permanente da Comissao de
Controle de Infeccdo Hospitalar, exercendo as
fungdes de sua competéncia.

16

Acreditacdo no ambito da assisténcia

farmacéutica hospitalar: uma
abordagem qualitativa de  seus
impactos.

BOUCAS, 2018

Estudo de casos

O autor enfatizou a importancia da realizacdo
correta do ciclo da assisténcia farmacéutica que
ndo foi completa o que acabou fragilizando os
processos recém-implantados em prol da
qualidade do atendimento oferecido ao paciente.

17

Kanban e curva ABC: ferramentas de
gestdo  estratégicas aplicaveis a
unidades hospitalares de abastecimento
farmacéutico.

OLIVEIRA, 2018

Abordagem do estudo

A aplicabilidade do sistema JIT por meio da
ferramenta Kanban e do sistema de categorizagédo
de itens ABC sdo fundamentais para a atividade
farmacéutica, salva guarda adaptacdes de acordo
com a necessidade do estabelecimento onde seja
implantado.

18

Gestdo farmacéutica na farmécia
hospitalar: aumento da qualidade e
seguranca ao paciente e racionalizacdo
de recursos.

TRAJANO
colaboradores, 2019

e

Revisdo de literatura, de

carater
descritivo

qualitativo

e

Os autores abordam que existe a necessidade de
conscientizacdo das instituicdes acerca das
atividades do farmacéutico nos servigos de salde,
pois 0 mesmo contribui efetivamente para a
exceléncia na qualidade de vida da populagéo e
em outras areas da farmécia hospitalar incluindo
a gestéo.
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19

A importdncia do farmacéutico
hospitalar juntamente com a equipe
multidisciplinar na Unidade de Terapia
Intensiva (UTI).

FERNANDES, 2019

Revisdo de literatura com
abordagem qualitativa.

A atuacdo do farmacéutico apresentou-se
benéfica tanto para a equipe quanto para o
paciente, reduzindo o0s erros nas prescri¢coes
assim como nas administragcbes erradas dos
medicamentos que podem trazer danos a salde.

20 O autor enfatiza a atuacdo do farmacéutico no
< cotidiano dentro da farmécia hospitalar. Além
. . L. . FAGA e . X . N . N
Dia a dia na farmécia hospitalar. Estudo Descritivo disto enfatiza a atua¢ao do farmacéutico na gestao
colaboradores, 2020 .
hospitalar.
21 O autor enfatiza que oservico da farmacia

A importancia do farmacéutico na
gestdo da farméacia hospitalar.

SANTOS, 2022

Revisdo bibliografica
narrativa de literatura.

hospitalar ¢ importante para 0 &mbito hospitalar
pois garante a reposicdo racional dos materiais e
medicamentos necessarios aos pProcessos que
envolvem as atividades hospitalares e em setores
de salde.

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2022).
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Os artigos cientificos selecionados contemplam as atribuicbes do profissional
farmaceéutico na gestdo hospitalar e cada um dos autores apontam em seus resultados pontos
especificos acerca da atuacao deste profissional.

Barbosa (2015) relata que o profissional farmacéutico é responsavel pela qualidade
dos servicos de saude assim como pela gestdo hospitalar que € considerada como sendo um
fator fundamental para o desempenho da organizacao, sendo necessario que os gestores possam
realizar avaliac®es periddicas a fim de mensurar sua eficiéncia dentro deste campo de atuacao.

Santos (2022) em seu estudo mostra a importancia do profissional farmacéutico na
gestdo de suprimentos da farmacia hospitalar. Onde o farmacéutico atua em servico clinico
técnico e administrativo. Ressaltando que o servico da farméacia é muito importante para o
hospital porque garante a reposi¢do racional dos materiais e medicamentos necessarios aos
processos que envolvem as atividades hospitalares, o profissional que possuia a competéncia
para melhor gestdo de suprimentos da farméacia hospitalar é o farmacéutico. Segundo os estudos
de Santos (2022) o SFH deve ser gerenciado por farmacéutico compete a0 mesmo atuar na
coordenacdo técnica, na padronizacdo, na atengdo farmacéutica aos pacientes, na dispensagdo
racional, na representacdo do servigo farmacéutico nas comissdes do hospital e nos processos
qualificatorios e de certificacdo bem como os farmacéuticos sdo prestadores de cuidados
indispensaveis.

Bruns e colaboradores (2014) relataram nas analises realizadas por meio da
compreensao dos relatdrios fiscais do periodo de 2003 a 2010 revelaram que aproximadamente
98,1% dos municipios apresentaram em suas analises pelo menos um problema na gestdo de
recursos e de servicos farmacéuticos pois nestes em 52,7% o controle de estoque ndo existia ou
era deficiente; que em 52,7% néo foram observadas as normas de aquisi¢cdo de medicamentos;
que em 38,2% foram constatados desvios de recursos e fraudes do programa; e que em 27,3%
dos municipios faltavam medicamentos béasicos. Assim a participacdo do farmacéutico na
gestdio em farmacia hospitalar continua sendo relevante, afim de resolver problemas
relacionados ao baixo estoque bem como problemas de aquisi¢do de insumos farmacéuticos
para unidades hospitalares.

Faga e colaboradores (2020) relataram as principais rotinas do profissional
farmacéutico no setor hospitalar assim como analisaram as principais atividades que o
farmacéutico pode atuar no dia a dia da farmécia hospitalar. Em virtude do seu amplo campo
de atuacéo dividiram estas em 5 categorias sendo estas:
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1° Atividades logisticas;

2° Atividades de manipulacao e/ou producao;

3°Atividades focadas no paciente;

4°Atividades Inter sensoriais;

5° Garantia de qualidade estas atividades se encontram na algada do farmacéutico e
estas se interelacionam com as atividades de gestdo em farmécia hospitalar.

Ferreira e colaboradores (2013) realizaram um estudo de caso dentro da farmacia de
um hospital que atende 2 especialidades: psiquiatria com 120 leitos e ortopedia com 86 leitos
para cirurgias eletivas com 5 farmacéuticos. Apds os testes realizados foi possivel analisar que
foram tomadas iniciativas para a realizacdo das atividades de farmacovigilancia,
tecnovigilancia, pesquisa nas areas de farmacoeconomia, custos e avaliagdo de servigos de
salde. Os resultados puderam concluir que o abastecimento farmacéutico dos segmentos
oscilou entre os percentuais de 85 a 98%, o indice de perda financeira de 0% foi alcancado
apenas por dietas e produtos quimicos e a taxa de entrega dos segmentos oscilou na faixa de
9% a 50%, a taxa de discrepancia do inventario fisico dos segmentos foi 0% a 3% e o indice
médio de erros de separacdo na dispensacdo foi 1%. Embasado nos estudos de Ferreira e
colaboradores, 2013 pode-se verificar a importancia do farmacéutico na gestdo da farmacia
hospitalar.

Dantas (2011) aborda de maneira detalhada quais as principais areas de atribui¢cdes do
profissional farmacéutico na Farméacia Hospitalar assim como enfatiza a Sociedade Brasileira
de Farmacia Hospitalar e Servigos de Salde (SBRAFH) reconhece seis grandes grupos de
atribuigdes essenciais da Farméacia Hospitalar. Sendo elas:

1° Gestéo;

2° Desenvolvimento de infraestrutura;

3° Preparo, distribuicdo, dispensacéo e controle de medicamentos e produtos para a satde;
4° otimizacéo da terapia medicamentosa;

5° Informacéo sobre medicamentos e produtos para a saude;

6° Ensino, educagdo permanente e pesquisa.

De acordo o estudo realizado pelo CRF-SP, (2019) assessorado pela Comissdo de
Farmacia Hospitalar. As atribuicBes do farmacéutico hospitalar sdo definidas pelo CFF n°
568/2012 tendo como as principais destacadas em cinco categorias como relatado no estudo de
Faga e colaboradores, (2020). O CRF-SP, 2019 destaca em suas analises as qualidades que o

farmacéutico deve prestar como: Prestador de servico em equipe; Capaz de tomar decisdes;
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comunicador; Lider; Gerente; Atualizador permanente e Educador.

Trajano (2019) relata em seu estudo a importancia da gestdo do profissional
farmacéutico nos SFH que uma gestdo efetiva demanda de bons processos organizacionais
visando a implantacdo de programas voltados para a produtividade, e quanto melhor o
gerenciamento e habilidade das pessoas nos SFH maior sera a efetividade com relacdo a
otimizagao dos recursos.

Andrade (215) relata em seu estudo que farmacéutico hospitalar responsabiliza-se por
todo o ciclo do da assisténcia farmacéutica, desde sua selecdo (ativos e fornecedores),
armazenamento, controles, até o Gltimo momento, a dispensagéo e o uso pelo paciente. Assim
sua atuacdo é muito abrangente e com isso atraves de conhecimentos especializados, ele tem
habilidade para assumir inimeras responsabilidades, tanto na administracdo publica quanto na
fabricacdo e no abastecimento de medicamentos; atuando em varias areas como: na direcéo e
administracdo da assisténcia farmacéutica; na regulamentacéao e no controle dos medicamentos;
na formulagéo e no controle de qualidade dos produtos farmacéuticos; na garantia da qualidade
dos produtos ao longo da cadeia de distribuicao;

Embasado no estudo de Melo e colaboradores (2013) se a firma que a gestdo dos
estoques na farmacia hospitalar (FH), promove beneficios, facilidades e pronto atendimento. O
gestor deve definir regras e métodos sobre os itens e suas quantidades em estoque visando o
controle e armazenagem dos estoques sejam eficientes e otimizados.

Oliveira e colaboradores (2018) salienta em seu estudo a importancia da utilizacdo dos
métodos logisticos (Kanban e curva ABC) como ferramentas de gestdo afim de garantir o
processo de aquisi¢do, armazenagem e distribui¢do dos medicamentos e materiais para a saide
de responsabilidade do SFH, resultando em um bom estoque para atendera demanda e
minimizar custos, agilidade no atendimento e mais efetividade no controle de estoque e logistica
da instituicdo. Os resultados foram positivos com a utilizacdo das ferramentas principalmente
voltados a gestdo de estoque da farmacia hospitalar e otimizacao de recursos.

Dantas (2011) enfatiza a aplicacdo da curva ABC e mostra de forma positiva a
aplicacdo na classificacdo de materiais, que se considera a importancia dos materiais, baseada
nas quantidades utilizadas e no seu valor. A avaliac¢do dos resultados da curva ABC, percebe-se
0 giro dos itens no estoque, o nivel da lucratividade e o grau de representacdo no faturamento
da organizagéo.

A principal ferramenta abordada nos estudos de Silva, (2016) consistiu em propor uma
alternativa a gestdo de materiais na farmécia hospitalar, utilizando ferramentas para a reducéo

de custos. Assim € possivel afirmar que o estudo dos materiais e logistica associada aos recursos
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humanos e administracdo financeira, sdo considerados como fatores criticos para o
desenvolvimento de atividades de atencdo a salde e para a exceléncia da organizacéo hospitalar.

Marilyn (2010) enfatiza que no processo de gestdo a definicdo do planejamento
estratégico da farmdcia hospitalar, devem-se vincular os objetivos, com base no uso das
ferramentas de gestdo. Uma delas é o método de SWOT, usado a fim de realizar a definigdo do
planejamento estratégico da farméacia, verificando os pontos francos e fortes do ambiente
vinculando os dados obtidos com a anéalises aos objetivos para alcancar as metas.

Vago e colaboradores (2013) verificaram a importancia do gerenciamento do estoque
por meio do uso de uma ferramenta conhecida como curva ABC dentro de um almoxarifado de
uma instituicdo publica, do setor de salde, na cidade de Belo Horizonte (MG) e buscou enfatizar
a importancia da gestdo em farmécia hospitalar. O estudo pautou a abordagem qualitativa e
quantitativa da gestdo de estoque da unidade realizada pelo farmacéutico com o auxilio da
ferramenta afim de facilitar a gestdo dos estoques no curso das cadeias de suprimentos,
provando que é essencial para a administracdo eficiente.

Boucas e colaboradores (2018) ao realizarem um estudo de casos multiplos acerca do
servico de acreditacdo no ambito da assisténcia farmacéutica, e notaram que diferentes
mudancas nos servigos ofertados pela assisténcia farmacéutica hospitalar e estes estavam
relacionados diretamente com a gestdo em farmécia hospitalar. Notou-se que o desempenho da
pesquisa em farmacia hospitalar foi considerado positivo, permitindo concluir que as diretrizes
da acreditacdo apontaram o caminho para o desenvolvimento dos servigos avaliados, na medida
em que exigiram o cumprimento de padrdes necessarios a uma assisténcia farmacéutica de
qualidade e que processos do ciclo da assisténcia farmacéutica foram utilizados de maneira
efetiva e coerente.

Meine e colaboradores (2015) afirmam com base em seus estudos que a farmacia
consiste em um importante setor dentro da organizacdo hospitalar e que esta encontra-se
inteiramente ligada a assisténcia ao paciente. Assim, o farmacéutico atua como sendo o
responsavel pelos medicamentos e materiais médico-hospitalares que tem um custo
consideravel para a instituicdo assim como pode atuar nos processos relacionados a gestdao em
farmacia hospitalar. Os autores afirmam ainda que em todos os pontos analisados dentro do
artigo, a farmacia hospitalar é responsavel por permitir o armazenamento e a distribuicéo
correta dos medicamentos e materiais médico-hospitalares, os quais se utilizados de forma
inadequada, sdo colocados como agentes promissores de infecgbes hospitalares assim o

mapeamento realizado pelo Nucleo de Farmacia do Hospital de Apoio do Distrito Federal
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(Nufar/HAB) tornou claro que as atividades de gestdo em farmécia hospitalar constituem em
atribui¢6es do farmacéutico.

Sforsin (2012) enfatiza os principais pontos a serem analisados na compra de
medicamentos e evidenciam que durante a leitura do ciclo da assisténcia farmacéutica, a
aquisicdo de medicamentos consiste em uma das principais atividades. Isto porque o
medicamento é um insumo fundamental de suporte as acbes de salde, pois é por meio deste
gue novos medicamentos serdo adquiridos e posteriormente serdo administrados por meio dos
servigos de dispensagéo.

Sforsin (2012) afirma que para realizar a compra de medicamentos, € necessario
estabelecer quatro objetivos principais: 1-Obter produtos e servi¢os na quantidade certa; 2-Com
qualidade e a um menor custo; 3-Garantir que a entrega seja feita de maneira correta; 4-
Desenvolver e manter boas relagdes com os fornecedores. Salienta que durante o processo de
gestdo de compras de medicamentos além do aspecto financeiro é necessario ter a preocupacao
com a qualidade visto que os servicos da saude, devem ter a responsabilidade de permitir que
seja oferecida uma assisténcia farmacoterapéutica adequada as necessidades dos pacientes que
receberdo os medicamentos

Além disto, sdo enfatizadas as etapas do ciclo da assisténcia farmacéutica dentro das
compras em farmacia hospitalar. Andreoli e colaboradores (2015) evidenciaram por meio da
realizacdo de um estudo de caso sobre a gestdo logistica de medicamentos na Central de
Abastecimento Farmacéutico (CAF) de um Hospital situado em Brasilia no Distrito Federal.
Nesse estudo foi realizada de maneira centralizada uma analise completa acerca da importancia
da logistica para a compreensdo da gestdo em farmacia hospitalar. No estudo fica evidenciado
a importancia do farmacéutico na gestdo de logistica, resolvendo a problematica envolvendo
abastecimento de medicamentos.

Pelentir e colaboradores (2015) enfatizaram que o farmacéutico hospitalar tem como
objetivo de garantir a distribuicdo de forma eficaz e segura os medicamentos que vai desde a
sua selecdo até a sua distribuigcdo. Ou seja, abordam de maneira técnica o processo do ciclo de
assisténcia farmacéutica assim como abordaram em suas analises o estudo das contribuicfes
profissionais relacionadas a farmacoeconomia. Segundo os autores, a farmacoeconomia
objetivam promover dentro da unidade de salde o desenrolar de um conjunto de procedimentos
e técnicas voltadas para a descri¢do, analise e comparacao dos custos e das consequéncias das
terapias medicamentosas para 0s pacientes que se encontram em tratamento. Isto pode levar a

identificacdo de produtos e servigos farmacéuticos levando-se em conta o custo-efetividade.
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ALVES, 2011, p. 231 salienta que:

“No hospital, a farmacoeconomia ajuda a encontrar as opg¢des mais eficientes acerca
da distribuigcdo de recursos para a unidade atendendo de forma justa, equilibrada e
com qualidade, as necessidades dos pacientes e da instituicdo. E uma ferramenta que
contribui para o uso racional de medicamentos uma vez que incorpora questfes
relacionadas a seguranga, eficicia e qualidade em diferentes tratamentos médicos,
priorizando uma melhor relagdo entre custos e resultados.”

Os estudos realizados por Fernandes (2019) abordaram a participacdo efetiva do
profissional farmacéutico hospitalar juntamente com a equipe multidisciplinar na Unidade de
Terapia Intensiva (UTI). Além disto, é possivel notar que Fernandes (2019) aborda de maneira
critica a participacdo do farmacéutico em: Centro de informacdes sobre medicamentos (CIM),
enfatizando o quanto é primordial a atuacdo do farmacéutico tanto para a equipe quanto para o
paciente, reduzindo os erros nas prescri¢des, administracOes erradas dos medicamentos,
problemas relacionados a farmacoterapia, as quais podem trazer danos a satde. E enfatizado a
importancia que farmacéutico realiza no (CIM) fornecendo informacdes claras e precisas sobre
medicamentos, visando o uso racional.

Andrade (2015) afirma que em todos os niveis de atencdo a saude, a prestacdo de
servicos de saude é de natureza multiprofissional. Dessa forma, a equipe de salde, que esta
direta e indiretamente envolvida com o uso de medicamentos, deve necessariamente incluir o
farmacéutico.

Ferracini e colaboradores (2011) abordaram de maneira técnica o processo de
implantacdo e evolugdo da farmacia clinica no uso racional de medicamentos em hospital
terciario de grande porte. Para eles a atuacdo do farmacéutico constitui-se primordial para a
tomada de iniciativas relacionadas a gestdo em farméacia hospitalar e que apos este processo foi
possivel notar que ocorreu um aumento no numero de farmacéuticos clinicos neste hospital
chegando a 22 no ano de 2010. Assim como também se observou um aumento dos tipos e de
numero de intervencdes realizadas (de 1.706 em 2003 para 30.727 em 2010) e foi possivel
observar um percentual de 93,4% de adesdo pela equipe médica em 2003, chegando a 99,5%
no ano de 2010. O farmacéutico foi inserido na equipe multidisciplinar e obteve resultados
satisfatério na recuperacdo do paciente quanto para instituicdo diminuindo o tempo de
internacdo e custos.

Castro e colaboradores (2007), relata a importancia do profissional farmacéutico na
gestdo da farméacia interna, incorporada ao hospital. Salienta que o farmacéutico detendo os

seus direitos garantidos pela portaria de 1998, n°® 2.616, que instaura capacidades da CCIH na
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qual a farmacia detém um papel relevante, como na promoc¢do da utilizacdo racional de
germicidas, antimicrobianos e materiais médico-hospitalares.

Conforme Massaroli e Martini, (2014), nota-se que permanece atuando uma
predisposicao regional em que somente os medicos e enfermeiros que integram a Comisséo de
Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH), excluindo o farmacéutico, profissional que possui
saberes relevantes importantes para tal papel.

Segundo Rosa (2017) o controle de infeccdo hospitalar demanda a colaboracédo e
atuacdo efetiva do farmacéutico que tem de atuar de forma ativa da escolha dos antimicrobianos
e dos atores desinfetantes, antissépticos e esterilizantes a serem estandardizados no hospital,
juntamente com a Comisséo de Farméacia e Terapéutica da organizacao.

Este autor entende que a atuacdo do farmacéutico na esfera hospitalar € relevante sob
0s aspectos mencionados nos trabalhos dos autores devido apresentar uma relagéo custo versus
beneficios tanto para o paciente quanto para a instituicdo. O farmacéutico possui atribuicdes
diversas reconhecidas é o profissional capacitado para exercer a fungdo de gestdo no SFH.

CRF-SP,( 2019) aborda de maneira fatica o farmacéutico hospitalar em atividades
intersetoriais destacam-se as atividades: Programas de Capacitacdo de Ensino;
Farmacovigilancia; Tecnovigilancia; Hemovigilancia; Centro de Informagbes de
Medicamentos (CIM); Participacdo nas Comissdes Hospitalares: Comissdo de Farmécia e
Terapéutica (CFT), Comissdo de Licitacdo e Parecer Técnico, Comissdo de Controle de
Infeccio Hospitalar (CCIH), Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos,
Comisséo de Terapia Nutricional, Comissao de Terapia Antineoplasica, Comissao de Avaliacéo
de Tecnologias, Comissdo de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude, Comissao de
Educacdo Permanente, Comissdo de Gerenciamento de Riscos Hospitalares e Gerenciamento

de Residuos.

31



6. CONSIDERACAOES FINAIS

As funcbes basicamente do farmacéutico hospitalar sdo agdes voltadas para o0 uso
correto e seguro dos medicamentos. Os servicos de farmécia hospitalar (SFH) tém a misséo de
garantir a eficacia e seguranca dos tratamentos que 0s pacientes receberdo, bem como de manter
e garantir os insumos farmacéuticos dentro do da instituicdo. A partir da prescricdo médica, que
o farmacéutico hospitalar exercendo atividades focadas no paciente exclusivamente a farmacia
clinica e a atencdo farmacéutica mostra a sua importancia. Verifica-se se 0 medicamento
escolhido € adequado para o paciente que necessita e na dose necessaria. Para isso, sdo levados
em consideracdo os resultados analiticos (caso seja necessario ajustar alguma dose do

medicamento), bem como se hé intera¢Bes ou duplicagdes no tratamento.

O farmacéutico desenvolve um papel fundamental também na manipulacdo de
farmacos. Para aqueles medicamentos que ndo sdo comercializados no mercado, 0S
farmacéuticos elaboram as férmulas mestras (FM) seguindo os guias de boas praticas e
garantindo assim a possibilidade de administragdo dos medicamentos. O SFH com a
participacdo do farmacéutico também participa de comissdes hospitalares para a tomada de
decisdo na definicdo de diretrizes e protocolos hospitalares. O farmacéutico desempenha um
papel muito importante na prevencao e controle de infec¢des nosocomiais, pelo fato de realizar
as atividades de selecéo, preparacdo, armazenamento, distribuicdo e controle de medicamentos

e germicidas.

Por fim pode-se dizer que o farmacéutico se faz essencial em toda instituicdo hospitalar,
pois 0 mesmo participa de forma direta e indireta em toda cadeia da organizacdo. O
farmacéutico nas suas competéncias e na sua propria identificacdo ocupa cargo de chefia, e 0
mesmo utiliza as ferramentas de gestao a fim de garantir todo o processo do ciclo da assisténcia
farmacéutica de forma equitativa. Assim otimiza recursos destinados tanto para medicamentos,

guanto para outros produtos para a saude.
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